
 
 
La Universidad de Sonora tiene procesos certificados en ISO 9001:2000 
 
 
Organismo que los certifico: Instituto de Normalización y Certificación, A.C. 
 
 
Alcance de la certificación: 
 
         Procesos administrativos de: 
 
                 Compras de Bienes y Materiales 
 
                  Control y Registro del Gasto 
 
                  Inscripción de primer ingreso 
 
                  Prestación de Servicios Bibliotecarios en las bibliotecas:  
                        Central Universitaria,          
                         Derecho,  
                         Ciencias Exactas y Naturales 
 
                 Prestación de Servicios en Laboratorio Central de Informática 
 
                 Prestación de Servicios de Soporte Técnico 
 
        Además de los anteriores, se incluyen en el Sistema de Gestión de la Calidad      

dos procesos de apoyo: Gestión de calidad y Gestión de Recursos Humanos 
 
 
Fecha de emisión del certificado: 12 de mayo de 2004  
 
 
 
 
Para mayor información lo invitamos a consultar  en: 
http://www.sga.uson.mx/sgc.htm 
 


