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INTRODUCCION

El Departamento de Trabajo Social presenta el Proyecto de Licenciatura en
Trabajo Social en Linea, elaborado por la Comisién que para tal fin fue nombrada
por la Direccion de la Division de Ciencias Sociales de la Universidad de Sonora.

En este documento se abordan los siguientes apartados:

Justificacién académica y social

- Estructura Académica del Plan de Estudios

- Disefio y desarrollo te6rico metodolégico de la propuesta
- Tecnologia de la Informacion y la Comunicacion

- Gestion del Plan de Estudios

- Evaluacion Integral

- Fuentes de Informacion

Este proyecto se apega a los lineamientos institucionales de la Universidad de
Sonora y al Plan de Estudios 2004-2 de la licenciatura en Trabajo Social en la
modalidad presencial, y con ello se espera contribuir a una formacién académica
de calidad de profesionales en Trabajo Social que respondan a las demandas del
sector productivo y social con alto sentido humano. Asi mismo en observancia a
las recomendaciones dictadas por ACCECISO (2008) en el cual sefalan
puntualmente: “Establecimiento de redes interinstitucionales que fortalezcan la
presencia del Programa en la region, con especial atencion en la zona fronteriza y
analizar la posibilidad de extender el Programa a otras sedes de la Universidad de

Sonora™.

Por lo que el presente proyecto se somete para su revision y analisis ante las

instancias correspondientes.

L ACCECISO, Informe de Evaluacién del Programa de Licenciatura en Trabajo Social de la Universidad de
Sonora, Febrero de 2008



JUSTIFICACION ACADEMICA Y SOCIAL

Actualmente, la globalizacién aunada al avance tecnolégico en el manejo de la
informatica y la comunicacion, ha venido modificando el tradicional panorama
educativo, tanto que, en el proceso de ensefianza aprendizaje del sistema de
educacién a distancia, el docente y el estudiante se encuentran ubicados a

grandes distancias e inclusive en tiempos diferentes de interaccion.

La estrategia de los cursos en linea constituyen tecnologias que permiten
superar las restricciones espacio temporales para favorecer la adaptacion al
proceso de ensefianza y aprendizaje a los ritmos, posibilidades y tiempos de cada
individuo utilizando como ambiente de aprendizaje el World Wide Web, que es la
herramienta de Internet considerada como una gran red de computadoras a nivel

mundial.

La Educacion a distancia 2 se ha venido promoviendo desde 1998 a través de
organismos internacionales como la UNESCO 2 instancia que acuerda # en la
Cumbre Mundial celebrada en Ginebra 2003, y retomada en Tunez 2005, lo

siguiente:

“Debe promoverse el empleo de las TIC en todos los niveles de la educacion, la
formacién y el desarrollo de los recursos humanos, teniendo en cuenta las
necesidades particulares de las personas con discapacidades y los grupos

desfavorecidos y vulnerables”.

2 EDUCACION A DISTANCIA: | Internacional Council of Distance Education en su doceava Conferencia Internacional celebrada
en Vancouver Canada, adopté dicho término en sustitucion del que le habia dado origen en 1938 “Educacién por correspondencia”

EDUCACION A DISTANCIA: La combinacién de educacion y tecnologia para llegar a su audiencia a través de grandes distancias
es el distintivo del aprendizaje a distancia. Esto viene a ser un medio estratégico para proporcionar entrenamiento, educacion y nuevos
canales de comunicacidn para negocios, instituciones educativas, gobierno, y otros publicos y agencias privadas. Con prondsticos de ser
uno de los siete mayores desarrollos en el area de la educacion en el futuro, la educacion a distancia es crucial en nuestra situacion
geopolitica como un medio para difundir y asimilar la informacion en una base global.- (Texas A&M University).

3 En su “Declaracion Mundial sobre La Educacién Superior en el Siglo XXI, Visién y Accién” sostiene que: “la Educacién Superior debe
hacer frente a los retos que suponen las nuevas oportunidades que abren las tecnologias, que mejoran la manera de producir,
organizar, difundir, y controlar el saber y de acceder al mismo. Debera garantizarse un acceso equitativo a estas tecnologias en todos
los niveles de ensefianza”.

4Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Informacién Ginebra 2003 Tunez 2005. Consultado 1 de noviembre 2009. Obtenido desde
http://www.itu.int/wsis/documents/doc_multi.asp?lang=es&id=2167|0



http://www.itu.int/wsis/documents/doc_multi.asp?lang=es&id=2167|0

En México, dentro del marco del Plan Nacional de Educacion 1995-2000 de la
Secretaria de Educacién Publica, ante el grave rezago educativo y falta de
oportunidades educativas, se establece como prioridad hacer llegar la educacion a
la mayor parte de la poblacién de la republica mexicana®, lo que obliga a recurrir a
métodos y herramientas no convencionales, empleando alta tecnologia como

sistemas satelitales y las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC).

En el Programa Nacional de Educacion 2001-2006, para el logro de su primer
objetivo estratégico “ampliacion de la cobertura con equidad” se establecieron
algunas estrategias tales como, “fomentar el uso de los modernos sistemas de
informacion y comunicacion a favor de la equidad de la educacion superior”,
asimismo, se “promovera la ampliaciéon de la oferta de programas que sean
impartidos a distancia para acercar la oferta a regiones de baja densidad de
poblacion o de dificil acceso, y de educacién continua para satisfacer necesidades
de actualizacién en activo y de personas adultas mayores”®

Un dato revelador sobre rezago educativo en nuestro pais es el sefialado en el
Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012, al advertir que la Educacion Superior sélo
capta a uno de cada cuatro jovenes de entre 18 y 22 afios de edad, de los cuales
el 94%, estudia licenciatura o sus equivalentes, y aproximadamente el 6% cursa
estudios de postgrado, afirmando que lo anterior obedece entre otras razones a
gue no existen suficientes programas que faciliten el ejercicio simultaneo de
estudio y trabajo, particularmente entre los 15 y los 29 afios, etapa del desarrollo
en el que numerosos mexicanos, en su mayoria varones, abandonan sus estudios

para trabajar.

Es asi que, en el Programa Sectorial de Educacién 2007-2012 para atender el
problema del rezago educativo a nivel superior, en el segundo y tercero de sus
seis objetivos estratégicos se definen lineas de accion en esta materia. En el

segundo objetivo, se busca “Ampliar las oportunidades educativas para reducir

® Programa de Desarrollo Educativo 1995-2000. Obtenido el 31 de octubre de 2009, desde
http://www.itu.int/wsis/docs/geneva/official/dop-es.html

& Programa Nacional de Educacion 2001-2006, Obtenido el 31 de octubre de 2009, desde
http://www.iea.gob.mx/infgeneral07/dcs/leyes/plannacl.pdf



http://www.itu.int/wsis/docs/geneva/official/dop-es.html
http://www.iea.gob.mx/infgeneral07/dcs/leyes/plannac1.pdf

desigualdades entre grupos sociales, cerrar brechas e impulsar la equidad” y; en
el tercero, “Impulsar el desarrollo y utilizacion de tecnologias y la comunicacion en
el sistema educativo para apoyar el aprendizaje de los estudiantes, ampliar sus
competencias para la vida y favorecer su insercibn en la sociedad del
conocimiento”. Entre las lineas de accién que se establecen para el logro de los
objetivos antes enunciados estan, para el primero, “Apoyar la expansion de la
educaciéon no presencial y a distancia con criterios estandares de calidad e
innovacion permanente, enfatizando la atencion de regiones y grupos que carecen
de acceso a servicios escolarizados”, y para el segundo, "Impulsar la educacion
abierta y a distancia con criterios estdndares de calidad e innovacion

permanente...”

En Sonora, uno de los mayores activos son sus jovenes. De acuerdo a datos
estadisticos la poblacién entre 15 y 25 afios representa el 20% de los habitantes
de la entidad, por lo que se estableci6 como prioridad en el pasado Plan de
Desarrollo del Estado 2004-2009, encauzar la oferta educativa de acuerdo a las
necesidades regionales y a las nuevas exigencias de la revolucién tecnologica y la

economia global.

La Universidad de Sonora en su propuesta de Plan de Desarrollo Institucional
2009-2013, en el eje numero uno establece que “la formacion de los alumnos se
sustentara también en el impulso de la profesionalizacién disciplinaria vy
pedagdgica de los docentes con modalidades presenciales y a distancia que se
reflejen en la formacién de profesionales cientificos y humanisticos, asi como en la
certificacion profesional, apoyada en el uso de las nuevas tecnologias de la
informacion y la comunicacion” y especificamente en el punto 1.4 establece que la
oferta educativa se ampliarA ademas de las opciones escolarizadas en

modalidades semi-presenciales y a distancia.

En este marco de justificacion del proyecto de educacion a distancia, reviste
singular importancia sefalar que el programa de la Licenciatura en Trabajo Social
en la Universidad de Sonora, se oferta Unicamente en la Unidad Centro bajo la

modalidad presencial, lo que convierte al Departamento de Trabajo Social, como



anico receptor en el Estado, pese a la creciente demanda de aspirantes de nuevo
ingreso a esta area disciplinar.

Si bien es cierto, la oferta de nuevo ingreso, en los ultimos afios se ha venido
incrementado de 80 a 120 alumnos, esta cifra, es rebasada considerablemente por
la demanda cada vez mayor de jovenes que buscan adquirir conocimientos en
nuestro campus universitario, mejorar su desarrollo personal y cultural, con la
esperanza de lograr una oportunidad de acceder a un mercado laboral con la
certificacion de un profesional competente para intervenir de manera pertinente en

la problemética social.

El Proyecto curricular de la Licenciatura en Trabajo Social, de noviembre de
2004, en el punto 7.6 referente a orientaciones didacticas, inciso d, sefiala que:
"Los programas del Plan de Estudios de la licenciatura estan elaborados para ser
desarrollados en la modalidad presencial, sin embargo esto no excluye que en la
medida que se cuente con recursos tecnologicos apropiados puedan llevarse a
cabo mediante sistemas tutorales a distancia o a través de medios virtuales,

posibilidad ademas esta sujeta a convenios interinstitucionales”.”

Experiencias académicas como las obtenidas en la Facultad de Trabajo Social
de la UNAM y la Universidad de Guadalajara, entre otras, nos abren la posibilidad
de hacer adecuaciones necesarias al Plan de Estudios a través de la reconversion
de los programas de asignaturas, del modelo presencial al virtual, sin necesidad
de modificar en lo general nuestro actual proyecto curricular basado en el modelo
de competencias profesionales.

En orden a lo anteriormente planteado el Departamento de Trabajo Social,

busca:

Impulsar la flexibilizacién y la apertura del sistema de educacion superior en
linea con el apoyo de las Nuevas Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (NTIC), a fin de posibilitar la atencion de requerimientos de

” Departamento de Trabajo Social, Proyecto Curricular Licenciatura en Trabajo Social, Hermosillo, Sonora, Noviembre 2004
Obtenido el 26 de noviembre de 2009, desde http://www.trabajosocial.uson.mx/plandeestudios.pdf



http://www.trabajosocial.uson.mx/plandeestudios.pdf

formacion que abarcan exigencias de la ubicacion geografica y de tiempos
diferentes a los que actualmente se ofrece en el programa académico

presencial.

Para los fines de este proyecto la educacion no escolarizada en la Licenciatura

en Trabajo Social, se entendera en lo sucesivo como:

EDUCACION EN LINEA. Sistema de educacion destinado a las personas que
por razones geogréficas, laborales, econdmicas o de tiempo, no pueden asistir
regularmente a clases; donde la interaccion entre el estudiante y la Universidad,
se basara en el uso de medios informaticos y en asesoria a través de Internet o

intranet.
Con esta modalidad se pretende lograr:
En el estudiante:

- Un aprendizaje autbnomo, personalizado y colaborativo.

- Promover un proceso cooperativo de retroalimentacion maestro-alumno

- Favorecer la comunicacion de los alumnos entre si al intercambiar y
compartir conocimientos, es decir, a través de la generacion de espacios

interactivos motivar el aprendizaje en el alumno.
En el docente:

- Incentivar la necesaria innovaciéon y creatividad en el desempefio de sus
funciones educativas y de investigacion.
- Mejora continua a través de cursos de actualizacion sobre los nuevos

software

Lo que redundara en una mayor cobertura y presencia universitaria,
favoreciendo el posicionamiento del profesional del Trabajo Social, con la
prestacion y supervision de practicas escolares, practicas profesionales, servicio
social, extension y vinculacion; buscando con estas acciones incidir en la

creacion y/o ampliacion de fuentes de empleo para el profesional.



ESTRUCTURA ACADEMICA DEL PLAN DE ESTUDIOS.

El presente apartado desarrolla los elementos fundamentales que contiene el

programa de la Licenciatura en Trabajo Social en linea con base al Proyecto

Curricular del Plan de Estudios vigente segun lo establecido en los Criterios para

la Formulacion y Aprobacion de Planes de Estudio.

El Plan de estudios de la Licenciatura en Trabajo Social tiene como objetivos

generales:

>

Formar profesionales que orienten su intervencion a:

Intervenir con sentido de responsabilidad, compromiso, eficiencia y eficacia
en la atencion de problemas y necesidades tanto individuales como
colectivas con el propésito de incidir en el mejoramiento de las condiciones
de vida.

El disefio e implementacion de propuestas de intervencion profesional en:
a). la proteccion, conservacion y preservacion del medio ambiente, b).
organizacion y promocion de acciones educativas, recreativas y culturales,
c). atencion de problemas sociales derivados de los diferentes niveles
educativos, d). atencion de problemas sociales relacionados a los niveles
de atencién a la salud individual y comunitario, e). atencion de problemas
sociales en el ambito juridico penitenciario, y, f). atencidon de necesidades
emanadas de los procesos de seleccidn, contratacion y capacitacion de
personal, asi como las que se derivan de las relaciones laborales.

Promover acciones profesionales desde las diferentes areas y campos de
intervencidn que logren un impacto social en los individuos, grupos y
comunidades.

Proponer, promover e impulsar formas de intervencion social tendientes a
contribuir en los procesos de desarrollo social, econémico, politico y cultural
de la region.

Consolidar un conjunto de referentes tedricos, conceptuales, historicos,

filosoficos, metodoldgicos, técnicos e instrumentales propios de la



especificidad del campo profesional, asi como, incorporar los aportes
contemporaneos de las disciplinas de las ciencias sociales.

» Promover y fomentar en los estudiantes el trabajo inter y multidisciplinario
que permita generar una vision integral de los problemas sociales
susceptibles de ser intervenidos, asi también; propiciar el espiritu de
tolerancia, colaboracion, solidaridad y equidad.

» Formar Trabajadores Sociales capaces de competir profesionalmente en el
mercado laboral a través del disefio de estrategias que conduzcan al
abordaje de los problemas sociales, utilizando los avances generados por
las nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacion, lo que permitira
elevar la calidad en la prestacion de los servicios profesionales.

» Fomentar la sensibilidad y el humanitarismo ante los problemas sociales a
partir de las interacciones que se establecen con los individuos, grupos y

comunidades.

Objetivo General

Ademas de los objetivos planteados anteriormente, el presente proyecto
pretende:

Ofertar un sistema flexible de educacion a distancia en linea de la Licenciatura
en Trabajo Social; prioritariamente a la poblacién residente del Estado de Sonora
que por cuestiones geogréficas, laborales, econdémicas y de tiempo, carezcan de
posibilidades de acceso a la educacion superior escolarizada, para coadyuvar a
ampliar la cobertura, la presencia universitaria y al posicionamiento del profesional

de Trabajo Social.

Objetivos Especificos:

- Coadyuvar al fortalecimiento econémico social interno de los municipios de
la entidad

- Incrementar el nivel educativo superior a la poblacién sonorense



- Facilitar a la poblacion el acceso a la educacion superior, sin desplazarse
de su entorno geografico, social y familiar
- Formar profesionales del Trabajo Social capacitados para atender la

problematica social de sus lugares de origen, de la region y del pais.

Organizacion y duracion del Plan de Estudios

El programa en la modalidad a distancia en linea, se sujeta totalmente al Plan de
Estudios 2004-2 presencial, el cual esta estructurado a partir de cinco ejes
formativos: el eje comun, el basico, el profesional, el especializante y el integrador;
conformados por 47 espacios educativos con un valor de 342 créditos, en estos se
incluyen los 4 créditos correspondientes a las actividades complementarias (que
el estudiante podra cubrir del primero al sexto semestre con actividades culturales,
artisticas y/o deportivas ofrecidas por la institucion); ademas, 18 de la practica
profesional universitaria y 2 del servicio social que suman un total de 362 créditos;

la duracién total del Plan de Estudios sera de nueve semestres.

Es importante sefalar que los programas de las asighaturas se ubican en
plataforma moodle y la organizacién de las mismas se conforma a través de
blogues, entendiéndose por estos, el grupo de materias que estara disponible
simultdneamente en la plataforma en un periodo de tiempo determinado, en el
cual el estudiante tendra que realizar las actividades de aprendizaje que cada
asignatura propone incluyendo su evaluacion; cada semestre estara integrado por

tres bloques sucesivos.

El tiempo destinado a cada bloque sera de cuatro semanas para las
asignaturas denominadas Seminarios, de cinco semanas a las asignaturas
denominadas Talleres y Practica de Diagndstico. Para el caso de las materias
Practica de Intervencion I, Il, 1, IV, V y VI tendran una duracion de 10 semanas,

considerando en todos los casos una semana adicional para la Evaluacion.

En los siguientes cuadros se especifica la estructura de los nueve semestres

de la Licenciatura.



Primer semestre

SEMESTRE MATERIAS DURACION
h/s Total h/
| Semanas ;
mapa C. materia
Nuevas Tecnologias de la Informaciéon y
. 4 3 48
Blogue | Comunicacion
1 Introduccion a las Ciencias Sociales v 4 64
Seguimiento y Evaluacién 1
Subtotal 5
Bloque | Estrategias para Aprender a Aprender 4 3 48
2 Fundamentos Teoricos y Epistemologicos v 80
5
del T.S.
Seguimiento y Evaluacién 1
Subtotal 5
Blogue | Teoria Social 4 4 64
3 Taller Integrador | 5 8 128
Seguimiento y Evaluacién 1
Subtotal 6
Total de semanas 16

10



Segundo semestre

SEMESTRE DURACION
I MATERIAS h/s Total h/
Semanas :
mapa c. Materia
Blogue Caracte_risti_c:as de la Socie_:dad Actual 4 3 48
4 Comunicacion Oral y Escrita v 4 64
Seguimiento y Evaluacion 1
Subtotal 5
Blogue | Estadistica Descriptiva 4 80
5 Técnicas e Instrumentos Cuantitativos y v 4 64
Cualitativos del T.S.
Seguimiento y Evaluacién 1
Subtotal 5
Blogue | Etica y Desarrollo Profesional 4 3 48
6 Taller Integrador Il 5 8 128
Seguimiento y Evaluacion 1
Subtotal 6
Total de semanas 16

11



Tercer semestre

SEMESTRE DURACION
1] MATERIAS h/s Total h/
Semanas .
mapa c. Materia
Desarrollo Social y Politicas de Bienestar 4 3 48
Bloque SOCiol . . T
Campos, Areas y Niveles de Intervencion 64
7 . : v 4
del Trabajo Social
Seguimiento y Evaluacion 1
Subtotal 5
Blogue | Diagnéstico Social 4 4 64
8 Seguimiento y Evaluacion 1
Subtotal 5
Bloque | Objeto de Intervencion del Trabajo Social | 4 3 48
9 Practica de Diagnostico 5 8 128
Seguimiento y Evaluacion 1
Subtotal 6
Total de semanas 16

12



Cuarto semestre

SEMESTRE DURACION
\Y, MATERIAS h/s Total h/
Semanas )
mapa c. Materia
Bloque | Familia, Individuo y Sociedad 4 4 64
10 Corrientes y Propuestas Metodologicas
. - v 4 64
del Trabajo Social |
Des_arrollo Social y Politicas de Bienestar v 3 48
Social Il
Seguimiento y Evaluacion 1
Subtotal 5
Blogue | Objeto de Intervencion del Trabajo Social
11 " 4 3 48
Seguimiento y Evaluacion 1
Practica de Intervencion | 5 8 64
Subtotal 5
Practica de Intervencion | 5 64
Bloque | Procesos Educativos y Administrativos en
. : 4 4 64
12 Trabajo Social
Seguimiento y Evaluacion 1
Subtotal 6
Total de semanas 16

13



Quinto semestre

SEMESTRE DURACION
\Y MATERIAS h/s Total h/
Semanas .
mapa C. Materia
Introduccion al Derecho 4 5 80
Psicologia del Aprendizaje y Desarrollo v 3 48
Bloque : 2
Corrientes y Propuestas Metodologicas
13 . : v 4 64
del Trabajo Social Il
Seguimiento y Evaluacion 1
Subtotal 5
Blogue | Disefio, Planeacion y Administracién de 4 4 64
14 Proyectos de Accién Social
Seguimiento y Evaluacién 1
Practica de Intervencion |l 5 8 64
Subtotal 5
Blogue | Practica de Intervencion |l 5 8 64
15 Seguimiento y Evaluacion 1
Subtotal 6
Total de semanas 16

14



Sexto semestre

SEMESTRE

Vi

MATERIAS

Seguimiento y Evaluacién

DURACION
Semanas h/s Total h/
mapa C. Materia

Subtotal

. swoad | 5 | | |

Seguimiento y Evaluacion 1
Subtotal 6
Total de semanas 16

15



Séptimo semestre

SEMESTRE

Vil

MATERIAS

Seguimiento y Evaluacién

DURACION

Semanas

h/s

Total h/
Materia

Seguimiento y Evaluacién

Subtotal

Subtotal

Seguimiento y Evaluacién 1
Subtotal 6
Total de semanas 16

16



Octavo semestre

Seguimiento y Evaluacién

SEMESTRE DURACION
VIl MATERIAS
Semanas h/s Total h/
mapa c. Materia

Subtotal

- Subtotal

Seguimiento y Evaluacion 1
Subtotal 6
Total de semanas 16

Nota en este semestre se consideran los dos créditos de servicio social

17



Noveno semestre

SEMESTRE DURACION
IX MATERIAS h/s Total h/
Semanas .
mapa c. Materia
Optativa:
Administracion de recursos humanos o 4 3 48
Blogue | Derecho Familiar
22 Corrientes y Propuestas Metodologicas del v 4 64
Trabajo Social VI
Seguimiento y Evaluacion 1
Subtotal 5
Blzgue Practica de Intervencion VI 5 15 120
Subtotal 5
Blogue | Practica de Intervencién VI 5 15 120
24 Seguimiento y Evaluacion 1
Practicas Profesionales Universitarias 5 18 255
Subtotal 6
Total de semanas 16
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Practica de Intervencion VI

Corrientes y Propuestas

Vil

Vi

. Practicas
Met_del Trahain Sacial VI Optativa pmhim
15 [ 15 Fl 8 FP [ 6 FE 18
Obl. Obl. 3 Opt.
N A Servicio Social
Practica de Intervencién V Corrientes y Propuestas Met. Optativa Obtativa Optativa ervicio Socia
del Trabaio Social V. [ 2
VIl 5 [ 15 8 FP [ 6 FE | 6 FE [ FE
Obl. Obl. 3 Opt. | L3 Opt. 3 Ont
Practica de Intervencion IV Corrientes y P-ropue_stas Met. Modelos de Eval.de Proyectos Optativa Ovtativa
del Trabaio Social IV
10 [ 10 FP 8 FP [ 8 FB [ 6 FE [ 6 FE
A Obl. . obl. | |4 obl. | |3 opt.| |3 Opt. |:| Eje de Formacion Basica
2 cti i6 Corrientes y Propuestas ’ - .
Practica de Intervencion Ill Thes o] Tm{’in gmhl T Desarrollo Urbano, Rural e Indigena Ontativa Obtativa .
01 10 [¢Fp 8 | Fp [ 6 [r8 [ 6 [ [ 6 [re] [ |
Obl. Obl. 3 Obl. 3 Opt. 3 Opt.
A A
2o i Corrientes y Propuestas Met. Disefio, Planeac. y Admén. de Psicologia del Aprendizaje y i . iz ol
Practica de Intervencion Il S A Rl N Introduccién al Derecho |:| Eje de Formacion Especializante
8 [ 8 FP EP 8 FB 6 EB [ 10 FB
Obl. Obl. 4 Obl. 3 Obl. 5 Obl.
A A
Practica de Intervencion | Corrientes y Propuestas Objetos de Intervencion s .. Desarrollo Social y Politicas de
| Mat del Trahain Sacial | dal Trahain Qnrial Il Familia. Individuo v Bienestar Il
8 [ 8 FP FP [ FB [ 8 FB 6 FB
4\ Obl. Obl. 3 Obl. 4 Obl. 3 Obl. 4 Obl.
A A
Practica de Diagnéstico Diagnéstico Social Objetos de Intervencion del Campos, Areas y Niveles de Desarrollo Social y Politicas de
Trahain Qarial | Intervencion del T. Social Bienestar |
8 [ 8 FP [ 8 FB FB 8 FB 6 FB
Obl. Obl. 3 Obl. 4 Obl. 3 Obl.
A
Téc. e Inst. Cuantitativos y Estadistica Describtiva I . Caracteristicas de la Etica y Desarrollo Actividades
Taller Integrador Il cralitativos dol T8 Comunicacién Oral v Escrita | . ~ Profesi ’
8 [ 8 FP 8 FB 3 1 7 FB 3 ] 5 FB 3 [FC 3 _TFC 4 _[FC
obl obl. | | 2 obl. | |1 obl. | |3 ob| |3 ob] [ ob)
N
Fundamentos Tedricos y Introduccion a las Ciencias q . Estrategias para Nuevas Tecnologas de la
Taller Integrador | Epistemoldaicos del T. Soc. Saciala Vi bl Anrandar 2 Anvandar nf3yllaiGomunlcacion?
8 [ 8 FP 10 FB 8 EB [ 8 FB 3 FC 3 FC
Obl. Obl. 4 Obl. 4 Obl. 3 Ob||3 Ob

Nota: Los créditos de las actividades complementarias a la formacion integral, podran acreditarse en los primeros seis semestres
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Perfil de Ingreso:

En el caso de los estudiantes que aspiren a ingresar a la carrera en esta

modalidad, deberan cubrir preferentemente los requisitos que a continuacion se

sefalan:

Conocimientos

Contar con los referentes académicos basicos del area de Ciencias
Sociales y/o Humanidades que respondan a las necesidades de la

formacioén de los Trabajadores Sociales

Habilidades

Habilidades para la expresion oral y escrita

Habilidades para establecer relaciones interpersonales
Habilidades para observar y saber escuchar

Habilidades para el analisis, sintesis, y lectura de comprension
Habilidades para el auto-aprendizaje

Uso bésico de la computadora, asi como de herramientas generales de

software, internet y correo electrénico

Actitudes y Valores

Ser sensible y comprometido ante los problemas sociales
Ser respetuoso, honesto y solidario con los seres humanos

Asumir compromiso, responsabilidad y disciplina en las acciones

profesionales

Disposicion e iniciativa para el trabajo en equipo y para la toma de

decisiones

Vocacion de servicio
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Requisitos de los aspirantes

Requisitos

2010

Examen de conocimientos basicos
(porcentaje a considerar en la ponderacion
para el ingreso)

50%

Area  especifica del examen de
conocimientos basicos
(Humanidades, Ciencias Sociales,

Ciencias Exactas, etc.)

Preferentemente que haya cursado
el area de Ciencias Sociales.

Promedio general de Bachillerato.

25%

Habilidades especiales y otros
(entrevistas, examenes de

Aptitudes, examen psicométrico, etc.)

Uso baésico de la computadora
software

(procesador de texto, hoja de
calculo, presentacion de
diapositivas, navegador de internet
y correo electrénico

Oferta en tronco comun

No

Realizacion de curso propedéutico, lugar y
fechas

Valor 25%

Del 31 de mayo al 9 de julio de
2010

3hrs. Diarias por 6 semanas

Tener acceso a equipo de computo
e

Internet
Lugares disponibles 40
Contacto
Nombre Lic. Olga Alicia Gutiérrez Coronado
Teléfono 66 22 59 21 78

Correo electrénico

ogutier@sociales.uson.mx

Comentarios adicionales:

El curso propedéutico tendra una duracion de 90 hrs. (6 semanas), trabajando 3

horas diarias en linea y contempla 3 modulos a cursar:

1.- Uso de nuevas tecnologias

2.- Habilidades de aprendizaje y de comunicacion oral y escrita

3.- Introduccion al Trabajo Social
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El curso propedéutico sera un criterio mas para la seleccion de los aspirantes a
ingresar a la Licenciatura en Trabajo Social en la modalidad en linea y deberéa

obtener una calificacién minima aprobatoria de 70.

Procedimientos de seleccion e ingreso de los aspirantes

Los aspirantes atenderan al registro en las fechas y periodos publicados en la

convocatoria general que la institucion establece:

- Registro en linea

- Entrega de documentacibn de manera presencial en las unidades
regionales.

- Presentacion del examen de conocimientos basicos de manera presencial
en las unidades regionales.

- Aprobar con un promedio minimo de 70 el Examen de Conocimientos
Basicos, ademas el aspirante debera acreditar el curso propedéutico en

linea con una calificacion minima de 70.

Perfil de Egreso:

El egresado de la Licenciatura en Trabajo Social podra desempefiarse con
eficacia, eficiencia, responsabilidad y sentido humanitario en equipos tanto
multidiciplinarios como interdisciplinarios, en las areas y campos profesionales de
la salud, educacion, medio-ambiente, recreacion y cultura, juridico penitenciario y

laboral, a través de la utilizacion de recursos teorico, metodoldgicos y técnicos
El egresado sera capaz de:

1. Identificar las dimensiones de los problemas sociales, reconociendo
la existencia de una necesidad demandada por individuos, grupos o comunidades

y la existencia de una institucion portadora de recursos.
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2. Aplicar técnicas, procedimientos e instrumentos para la recopilacion de
informacion, a partir del reconocimiento de la existencia de problemas y los

elementos que los configuran como tal.

3. Diagnosticar problemas sociales, estableciendo la relacion entre los
determinantes de la necesidad y su correspondencia con los recursos disponibles.

4. Elaborar y Ejecutar planes, programas y proyectos de intervencion para acercar
los recursos pertinentes a la atencion de las necesidades detectadas.

5. Evaluar y contrastar planes, programas y proyectos de intervencion social en
forma coherente y congruente con los criterios teéricos, metodolégicos y éticos del
Trabajo Social.

Servicio Social

En disposicion a la reglamentacion universitaria de servicio social y a los

procedimientos establecidos por la Direccion de Servicios Estudiantiles

Préacticas Profesionales Universitarias

Se realizaran con base al Reglamento General de Practicas Profesionales y a los

lineamientos aprobados por la Divisién de Ciencias Sociales.

Titulacion
Los egresados de la carrera deben cubrir los requisitos establecidos en el Art. 84

del Reglamento Escolar para la obtencién del titulo profesional, siendo éstos:

) Haber aprobado la totalidad del Plan de Estudios del programa

correspondiente

1)) Haber cumplido el servicio social
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) Haber satisfecho los requerimientos especificos establecidos para la opcion

de titulacion seleccionada
IV)  No tener adeudos con la Universidad

V) Realizar los tramites correspondientes ante la Direccion de Servicios

Escolares

Ademas de

Haber acreditado al menos el nivel V del idioma Inglés.

*Acreditacion de las actividades complementarias:

Acreditacion de culturest

Dos semestres de actividades deportivas

Direccién electrénica

La que proporcione la Direccion de Informatica de la Universidad de Sonora
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Disefio y desarrollo teérico-metodoldgico del proyecto

Enfoque tedrico-metodolégico en el que se sustenta el Plan de Estudios de

la Licenciatura en Trabajo Social en linea

Esta propuesta de la Licenciatura en Trabajo Social a distancia en linea, adopta de
las teorias pedagodgicas aquellos elementos que considera mas pertinentes de
acuerdo a los Lineamientos Generales para un Modelo Curricular de la

Universidad de Sonora y que a continuacion se detalla:

La teoria constructivista, “sostiene que el alumno construye su peculiar modo
de pensar y conocer de un modo atractivo, resultante de la interaccion entre sus
capacidades innatas y la exploracibn ambiental que realiza por medio del

tratamiento de la informacion”®

De acuerdo a Diaz Barriga, “es mediante la realizacion de aprendizajes
significativos que el alumno construye significados, los cuales enriquecen su

conocimiento del mundo fisico y social, potenciando asi, su crecimiento personal’
(p- 24)

Frida Diaz Barriga sefiala que el docente, se orienta a revalorar su rol no solo
como... [ ] “transmisor del conocimiento, guia o facilitador del aprendizaje, sino
mas bien como mediador del mismo, resaltando el papel de ayuda pedagdgica

que presta reguladamente al alumno”. (p. 24)

En lo que se refiere a la practica educativa del modelo por competencias Marin,
2003 “se fundamenta en la teoria de la educacion basada en competencias desde
un enfoque holistico que enfatiza el desarrollo constructivo de habilidades,
conocimientos y actitudes que permitan a los estudiantes insertarse
adecuadamente a la estructura laboral y adaptarse a los cambios y reclamos

sociales™

8 Gardufio, V. R. (2005). Ensefianza virtual sobre la organizacién de recursos informativos digitales. Constructivismo,
Tutoria y Educacion Virtual. Obtenido el 13 de noviembre de 2009, desde http://books.google.com.mx/.

° Parra A. H. (2006). El modelo educativo por competencias centrado en el aprendizaje y sus implicaciones en la formacion
integral del estudiante universitario. 6to. Congreso Internacional Retos y Expectativas de la Universidad. “El papel de la
Universidad en la transformacion de la sociedad” Obtenido el 28 de noviembre de 2009, desde
http://www.congresoretosyexpectativas.udg.mx/Congreso%206/Eje%202/Ponencia_212.pdf
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Proceso general para la ensefianza:

La ensefianza es la accion a través de la cual interactdan tres componentes que
son el estudiante, el profesor y el objeto de conocimiento, es por ello que el

proceso enseflanza aprendizaje no se puede separar.

La ensefianza en la modalidad virtual ejerce un rol de mediacién con el
propésito de que el discente se forme a partir de aprendizajes significativos
relacionando conocimientos y experiencias anteriores con los nuevos, dando
coherencia a su estructura cognitiva. Este proceso se desarrolla de las siguientes

maneras:

a) Proceso general para la ensefianza individual
El profesor facilitara al alumno el acceso a los materiales de aprendizaje a
través de la plataforma, videoconferencias e internet, motivara al estudiante en
su auto-aprendizaje, fomentara el enriquecimiento del conocimiento individual

a través del trabajo colaborativo.
b) Proceso general para la ensefianza por grupo

El profesor fomentara el estudio colaborativo, generando la interaccion social,
entre los estudiantes a fin de que entre ellos logren en funcién de un objetivo
comun, obtener nuevos conocimientos y un producto de mayor calidad que la

propuesta de uno solo.

Los alumnos, podran comunicarse y trabajar colaborativamente en actividades
como foros de discusion, tareas, consultas, y socializacion de actividades, entre

otras.

En ambos casos, el profesor deberd controlar y supervisar el proceso de
ensefianza-aprendizaje, asi como asesorar de manera sincrénica y asincronica a
los estudiantes para la mejor comprension de los contenidos durante el desarrollo

del curso y durante los horarios establecidos para cada asignatura.
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Formas y mecanismos de comunicacién e interaccién

Son multiples las formas y mecanismos de comunicacion e interaccidén posibles a
través de las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion, lo cual
también permite crear ambientes de pertenencia a la Universidad. Los métodos

mas utilizados en educacion a distancia son el sincronico y asincrénico:

a) Sincronico: emisor y receptor del mensaje requieren estar presentes en el
momento de la comunicacién, enlazando a profesores-estudiantes,
coadyuva a que éstos se sientan parte de la institucion, algunas técnicas

utilizadas son:

e Chat: sistema para hablar (mediante texto) en tiempo real con personas
qgue se encuentran en otros ordenadores conectados a la red. En

algunas versiones permite el uso de la voz *°

¢ Videoconferencia: comunicacion simultdnea bidireccional de audio y
video, que permite mantener reuniones con grupos de personas

situadas en lugares alejados entre si !
e Teléfono

b) Asincronico: emisor y receptor del mensaje no requieren coincidir al
momento de transmitir el mensaje, se requiere de un espacio fisico para
almacenar los datos y tener acceso a ellos, es el método mas
recomendable para la modalidad de educacion a distancia, se fundamenta

en el autoestudio a través de:

e Materiales impresos: guias de auto-aprendizaje, manuales, fotografias,

laminas, presentaciones audiovisuales, entre otros

e Correo electronico: sistema que permite enviar y recibir mensajes
escritos a través de la red internet a cualquier parte del mundo de forma

instantanea Dentro de cada mensaje es posible incorporar también

10 Glosario de internet. Emprendedores.cl, portal virtual de los emprendedores. Obtenido el 13 de noviembre de 2009,
desde http://www.emprendedores.cl/estudios_trabajos/glosario.htm#C
11 wikipedia la enciclopedia libre. Obtenido el 13 de noviembre de 2009 desde http://es.wikipedia.org/wiki/Videoconferencia
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ficheros de todo tipo, desde imagenes, sonidos y hasta programas 2
(Programa Skipe)

e Foros: son tablones electrénicos de anuncios, donde se pueden plantear
preguntas (o respuestas) y discutir varios temas con otros usuarios del

portal'?

¢ Blogs: sitios web donde se recopilan cronolégicamente mensajes de uno
0 varios autores sobre una determinada temética a modo de diario

personall4
e Audiovisuales: peliculas, presentacion de diapositivas con audio

e Auditivos: discos compactos interactivos, programas de radio, audio-

conferencias
e Internet

e Fax

La comunicacion puede darse en las siguientes direcciones:
a) Alumno-alumno:

Permite a los participantes generar espacios de aprendizaje colaborativo y
significativo a través de los siguientes medios: chat, foro y correo

electrdnico.
b) Docente-docente

Posibilita a los docentes establecer contacto para retroalimentar las
experiencias en cuanto a la evolucion de los estudiantes durante el
desarrollo de la asignatura, asi como también socializar su practica como

docente en esta modalidad. Compartir informacién que permita evaluar y

12 Glosario informatico, Radio Santa Cruz. obtenido el 13 de noviembre de 2009, desde
http://www.radiosantacruz.icrt.cu/pagina/glosario-informatico-a-d.htm

13 Centro de ayuda BVS CUBA. Obtenido el 13 de noviembre de 2009, desde http:/bvsayuda.sld.cu/ayudas/fag/bfque-es-
un-foro.

14 aulaBLOG. Obtenido el 13 de noviembre de 2009, desde http://www.aulablog.com/que-es-un-blog
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detectar las fortalezas y debilidades en materiales didacticos y en la
estructura del programa; de manera presencial 0 mediante otros recursos

como el chat, correo electrénico y teléfono.

c) Alumno-docente

Contribuye a esclarecer dudas, disminuir fallas del material didactico y
potenciar los propdésitos personales que se ha fijado el alumno. Asi mismo
la comunicacion permite estimular al estudiante, retroalimentarlo y facilitarle
el aprendizaje, coadyuvando a disminuir obstaculos durante su formacion
profesional a través del chat, videoconferencia, medios impresos, correo

electrénico, foros, audiovisuales, blogs, internet y wiki.

Preparacion adicional que requieren los alumnos para educacién en linea

Manejo basico de documentos de procesador de texto, hoja de célculo,
generadores de presentaciones en diapositiva y navegadores de internet

Referentes académicos basicos del area de Ciencias Sociales y/o
Humanidades que respondan a las necesidades de la formacion de los

Trabajadores sociales

Desarrollo de habilidades para la expresion oral y escrita
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Instrumentos de Evaluacién del aprendizaje y criterios generales de
acreditacion de las asignaturas

La acreditacion de estudios debera regirse conforme a lo establecido en el

Reglamento Escolar de la Universidad de Sonora, Titulo Cuarto de la acreditacion

de estudios, capitulo Unico de las evaluaciones.

El objetivo de los instrumentos de Evaluacion del aprendizaje es valorar el
avance en el proceso de la adquisicion de conocimientos, habilidades y aptitudes
del estudiante y varian dependiendo del tipo de asignatura: seminario, taller o

practica; y de los criterios de acreditacion.
En los espacios educativos denominados Seminarios:

Los instrumentos mas utilizados para la evaluacion del aprendizaje de los
estudiantes son, el examen escrito de respuestas abiertas y/o cerradas; examen
a libro abierto; ensayos; trabajos de investigacion, andlisis y reflexién; resolucién
de casos, proyectos, mapas conceptuales, informes, participacién en foros, wiki, y

resumenes.
En los espacios educativos denominados Talleres

La evaluacion se realiza a través de fichas de: observacion, documental y de
campo; analisis de casos, elaboracién de guia de entrevista, elaboracion y
presentacion de reportes, tablas de concentracion de informacién, cuadros
sinopticos; elaboracién y aplicacion de instrumentos cualitativos y cuantitativos
para la recabacion de datos sobre un problema especifico; presentacién de
cuadros estadisticos, interpretacion de datos, elaboracién y presentacion de

informes de estudios exploratorios y descriptivos.
En los espacios educativos denominados Préacticas

La evaluacion se realiza mediante, la elaboracion del diagnéstico social de un
problema, elaboracion del estudio social de caso, notas subsecuentes, utilizacion
de instrumentos de registro, informe social; entrega de fichas de identificacion
institucional, elaboracion de instrumentos para la deteccion de un problema ;

disefio y preparacion de un grupo, diagnostico preliminar del grupo; elaboracion,

30


http://www.uson.mx/la_unison/reglamentacion/reglamento_escolar.htm

ejecucion y evaluacién de proyectos de accion social con su correspondiente
portafolio de evidencias (video, fotografia y audio en la ejecucién de proyectos),
elaboracion de informes de actividades en el ambito institucional. Estudio
exploratorio, diagnoéstico, elaboracion, ejecucion y evaluaciéon de proyectos de
accion social de una comunidad; asi como reportes de supervision expedidos por

el asesor externo.

La autoevaluacion, permite al estudiante conocer el progreso de su aprendizaje
en funcion de los objetivos de la asignatura, siendo entre los instrumentos mas
utilizados los tipos de preguntas de correccion automatica de verdadero o falso, de
tipo de test respuesta simple o multiple, ejercicio de solucibn numérica entera y
real (incluyendo una tolerancia en la respuesta), preguntas de relacion o
emparejamiento, preguntas de ordenacion, preguntas de completar espacios,

ejercicios de respuestas cortas o cadenas de caracteres®®

Perfil y las funciones de las figuras docentes que participan

a) Maestro, instructor
PERFIL DESEABLE
e Estudios minimos de Licenciatura

e Poseer titulo profesional a nivel de licenciatura legalmente expedido y

cédula profesional
e Experiencia docente comprobada minimo de tres afios
e Disponibilidad para desarrollar actividades virtuales

e Conocimientos y competencias pedagdgicas y tecnoldgicas integradas

(dominio en el manejo de herramientas de las TIC)

15 Garcia B. A. et. al.(2006).La autoevaluacion como actividad docente en entornos virtuales de aprendizaje/ensefianza.
RED. Revista de Educacién a Distancia, septiembre, afio/vol. V, nimero monografico OVI Universidad de Murcia, Murcia,

Espafia. Obtenido el 26 de noviembre de 2009, desde http://redalyc.uaemex.mx/pdf/547/54709903.pdf
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¢ Habilidad para coordinarse con instituciones publicas y privadas a través de

la red
e Capacidad de comunicacién oral y escrita
e Capacidad para el trabajo colaborativo

e Empatia para favorecer un ambiente de aprendizaje virtual

FUNCIONES

e Desarrollar una comprensiéon y conocimiento de las caracteristicas y

necesidades de sus estudiantes a distancia

e Adaptar los estilos de ensefianza, tomando en consideracion las

necesidades y expectativas de una audiencia multiple y diversa

e Conocer la forma de operar de la tecnologia educativa mientras conserva

su atencion en su papel de educador

e “Funcionar efectivamente como facilitador y como proveedor de

contenidos”16

e “Planificar y desarrollar las acciones formativas para organizar diferentes

cursos en linea

e Guiar, orientar, retroalimentar e interactuar con los estudiantes durante el
proceso de ensefianza-aprendizaje, coadyuvando a facilitar las actividades
propuestas-hasta concluirlas- y al proceso de formacion de su identidad

universitaria

e Desarrollar, producir y evaluar los diferentes contenidos basados en las
herramientas virtuales para que contribuyan a las diferentes asignaturas y a

la formacion del estudiante

6Alvarez. G. M. (1998). Educacion a Distancia. ¢,Para qué y como? Infomed red telemética de salud en cuba. Obtenido el
23 de noviembre de 2009, desde http://www.sld.cu/libros/distancia/capl.html#Elementos
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e Administrar y evaluar la educacion a distancia, utilizando los recursos
tecnoldgicos, herramientas informaticas, realizando un continuo monitoreo y

retroalimentado las actuaciones del estudiante”’

e Presentar informes periddicos a Coordinacion de Programas y a la Jefatura

de Departamento

b) El Tutor Académico

PERFIL DESEABLE:
e Profesor de tiempo completo y/o de asignatura de la Licenciatura en
Trabajo Social
e Se profesor acreditado por el PIT (Programa Institucional de
Tutorias)
e Experiencia docente en la disciplina del Trabajo Social
e Empatia para favorecer un ambiente de aprendizaje virtual

e Amplio conocimiento del plan de estudios y el modelo por

competencias profesionales

FUNCIONES

e Se acompafante del tutorado durante su trayectoria académica,
asi como apoyarlo en la toma de decisiones para la organizacion
y administracion de las actividades adicionales que tiene que
cumplir en el curso de la carrera.

e Orientar motivar y llevar un seguimiento del desempefio
académico del tutorado

e Potenciar la actividad del tutorado segun su proceso de
aprendizaje

" Torres H. Las competencias docentes ante la virtualidad de la educacién superior ecuatoriana [Diapositiva]. Quito,
Ecuador. Universidad Israel. Obtenido el 23 de noviembre de 2009, desde
http://74.125.47.132/search?Q=cache:g5zcOmfdxnej:www.slideshare.net/.
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e Proporcionar informacion sobre los apoyos y beneficios que
ofrecen las diversas instancias universitarias

e Orientar a sus tutorados en aspectos vinculados con su formacion
integral (desarrollo de valores, actitudes y habitos que
contribuyan a la formacioén integral y humana)

e Canalizar a los tutorados a los servicios de atencion requerida

e Capacitarse continuamente en temas vinculados con la tutoria

c) Asesores externos institucionales

PERFIL DESEABLE
e Preferentemente Licenciatura en Trabajo Social y/o carrera a fin

e Experiencia laboral en Trabajo Social minima de un afio y/o experiencia

profesional en el desarrollo de programas institucionales de Accién Social

¢ Disponibilidad y colaboracion en el proceso de formacién académica

FUNCIONES

e Apoyar al maestro o instructor principal, proporcionando asesoria y apoyo a
los estudiantes (en aquellos espacios institucionales ubicados en sus
lugares de origen), siendo éste un puente entre los estudiantes y el maestro

principal

e Apoyar al maestro o instructor principal a reunir y revisar los trabajos y

tareas derivadas del trabajo realizado por los estudiantes

e Coparticipe en el proceso de evaluacion de los estudiantes
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NUumero de alumnos que atendera cada docente

Cada docente asesorara a 30 estudiantes por asignatura

Cada docente podra asesorar a un maximo de tres grupos en linea

Formacion y actualizacion que requieren los docentes para su intervencion

en la modalidad a distancia

Capacitarse en:

Introduccion a la modalidad de educacion a distancia en linea
El conocimiento del programa de la asignatura a impartir

El uso del moodle

Creacion de ambientes de aprendizaje virtuales

Uso de las NTIC

Planificacion y ejecucién de programas de educacién a distancia (fortalecer
el perfil docente)

Disefio y desarrollo de material didactico y herramientas de interaccién para
la modalidad de educacion a distancia, que favorezca el aprendizaje
interactivo, significativo y colaborativo de acuerdo a la modalidad de la
asignatura: seminario, taller o practica. (considerando los derechos de

autor)

Tipos y caracteristicas de los materiales didacticos y su fuente original

| Tipos

| Caracteristicas Fuente original |
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Compilacion

De acuerdo a la Real Academia Espafiola, se
caracteriza por allegar o reunir, en un solo
cuerpo de obra, partes, extracto o materia de
otros o varios libros o documentos.

Facilita al asesor y al estudiante contar de
forma ordenada en un solo documento, con el
acervo bibliografico y hemerografico que
requeriran durante el desarrollo del curso

Citar de acuerdo
a la AP.A. las
referencias
bibliograficas vy
hemerografico
de cada uno de
los documentos

Presentacio-
nes en power
point

Programa de Microsoft que permite presentar
de manera llamativa los datos de una planilla de
célculo o un procesador de textos.

Se utiliza para apoyar presentaciones con
cuadros y graficas de acuerdo a los contenidos
gue se quieran transmitir y que refuercen el
aprendizaje de los estudiantes!.

Citar al autor de
la presentacion
y las fuentes
bibliograficas,
hemerografico y
gréaficas
utilizadas.

Videos Aplicacion multimedial cargada de informacion | Citar nombre del
gue combina el audio y la imagen movil'®. Productor, del
En educacién se utiliza para generar procesos | Director, del
de identificacion, reflexion, analisis vy | video, fecha de
sensibilizacibn en torno a una tematica | estreno, lugar
especifica. de produccién y
duracion.
Articulos De acuerdo a la guia para la redaccién de Nombre del
cientificos articulos cientificos destinados a la publicacién | autor, Fecha de
de la UNESCO la finalidad esencial de un revision, titulo

articulo cientifico es comunicar los resultados
de investigaciones, ideas y debates de una
manera clara, concisa y fidedigna®®

del articulo, de
la  publicacién,
volumen,

namero de
paginas. En el
caso de internet
se incluye la
especificacion
obtenido de,

18 Glosario de la literatura empresarial. Directorio Electrénico de Guatemala.
http://www.deguate.com/infocentros/gerencia/glosario/index.htm. (consultado el 12 noviembre de 2009)

19 colombia aprende. La red del conocimiento. Ministerio de Educacion Nacional, Republica de Colombia. Extraido el 12 de
Noviembre de 2009, desde http://www.colombiaaprende.edu.co/html/directivos/1598/article-75224.html
20Guia para la redaccién de articulos cientificos. http://www.unet.edu.ve/~frey/varios/decinv/investigacion/quiaredaccion.html

36



http://www.deguate.com/infocentros/gerencia/glosario/index.htm
http://www.colombiaaprende.edu.co/html/directivos/1598/article-75224.html
http://www.unet.edu.ve/~frey/varios/decinv/investigacion/guiaredaccion.html

fecha y péagina
WWW.

Informes
nacionales e
internacional
es

Documento que contiene informacién de un
conjunto de hechos y es elaborado por un
experto en su contenido.

Apellido,
nombre. Titulo
del informe.
lugar de
publicacion,
editorial, afo,

numero de serie

Hipertextos

Documento digital que rompe la estructura lineal
de un texto mediante ‘enlaces’, también
llamados “vinculos” o hipervinculos”, que
permiten saltar a otros temas relacionados,
donde encontrar informaciéon ampliada?®..

Citar de acuerdo
a la AP.A. las
referencias de
cada uno de los
documentos.

En todo caso debera considerarse el no violentar los derechos de autor

Se anexan programas de asignaturas desarrollados en la modalidad a

distancia en linea correspondiente al eje de formacién

primer afo.

Tecnologia de lainformacion y la comunicacion

profesional del

a) Para la operacion del Programa de Licenciatura en Trabajo Social a

distancia en linea se consideraran las instalaciones, centros de computo,

bibliotecas y aulas multimedia, de los diferentes campus de la Universidad

de Sonora; mismas que seran las sedes académicas (Nogales, Santa Ana,

Hermosillo, Caborca, Navojoa).

b) Los estudiantes que ingresen al programa deberan contar con equipo de

computo personal y los software necesarios que les permitan transitar

satisfactoriamente su formacién académica durante los nueve semestres.

21 |nformaTech Boletin electrénico.

http://informatech.uson.mx/glosario/h.php

Universidad de Sonora. Obtenido el 12 de noviembre de 2009, desde
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En el caso de aquellos estudiantes que no cuenten con estos recursos

podran tener acceso a los servicios que prestan los centros

computacionales de las sedes académicas.

c) * Caracteristicas del servidor para la Licenciatura en Trabajo Social

PowerEdge T710

Date

Numero de catalogo
Numero de catalogo / Descripcion

PowerEdge T710:
Tower Chassis for Up to Eight 3.5-

Inch Hard Drives

Memory:
12GB Memory (6x2GB), 1066MHz
Dual Ranked UDIMMs for 2

Processors, Optimized

Primay Processor:
Intel® Xeon® X5570, 2.93Ghz, 8M
Cache, 6.40 GT/s QPI, Turbo, HT

1st Hard Drive:

73GB 10K RPM Serial-Attach SCSI
2.5" Hybrid Hot Plug Hard Drive in
3.5" Carrier

20/01/2010 12:05:49 p.m. Central
Standard Time

323223 Retail mxbsdtl

Caédigo del producto Qty SKU Id.

|

TC835L [224-5946] 1

12UD2P6 1 [317-1250] 3

=

X5570 [317-0254] 6

73A102H 1 [341-8717]8
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BIOS Setting:

Power Saving BIOS Setting

Operating System:
No Operating System

Embedded Management:
IDRACG6 Express

Internal Optical Drive:
DVD+/-RW ROM, SATA, Internal

Rails:

No Rack Rails or Cable Management

Arm for Rack Chassis

Hard Drive Configuration:
No RAID for SAS 6/iR Controller
(Mixed / Non-Mixed SAS/SATA

Drives)

Additional Processor:
Intel® Xeon® X5570, 2.93Ghz, 8M
Cache, 6.40 GT/s QPI, Turbo, HT

Primary Controller:
SAS 6/iR Integrated

ESBIOS

NOOS

IDRCEX

DVDRW

NORAIL

MSN

2X5570

SASG6IR

[330-3491] 10

[420-6320] 11

[467-8649] 14

[313-
9097][330- 16
4219]

[330-4120] 28

[341-9370] 27

[317-
0265][317- 7
1212]

[341-5700] 9
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Optional Feature Upgrades for

Integrated NIC Ports:

One Dual Port Embedded OBNIC
Broadcom$#174; NetXtreme Il 5709

Gigabit Ethernet NIC

Power Supply:
1100 Watt Non-Redundant Power NRPS

Supply

Power Cords:
C13to C14, PDU Style, 12 AMP, 6.5 12A6FT
Feet (2m), Power Cord

System Documentation:
Electronic System Documentation and EDOCS
OpenManage DVD Kit

2nd Hard Drive:
1TB 7.5K RPM Near Line SAS 3.5" 1TA3NL
Hot Plug Hard Drive

Hardware Support Services:
3Yr Basic Hardware Warranty Repair: L30S
5x10 HW-only, 5x10 NBD onsite

[430-1764] 5

[330-4330] 36

[330-3151] 38

[330-4332] 21

[341-8723] 23

[903-
0218][903-
0227][903-
0247][903- 29
0452][903-
0830][917-
7479]
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Installation:
NOINSTB 1 [911-0418] 32

No Installation

d) La responsabilidad del disefio de la plataforma y la periodicidad de la
actualizacion estard a cargo de la Direccion de Desarrollo Académico e
Innovacién Educativa.

e) *Las formas de navegacion de alumnos y privilegios (permisos de acceso y
edicidn) de los docentes participantes

f) *Software necesario para montar la plataforma educativa

1.  Windows 2008 Server — Gratuito (por el licenciamiento a nivel
campus)

2. Base de Datos, Mysgl — Gratuito (Software libre)
PHP — Gratuito (Software libre)

4. Moodle — Gratuito (Software libre)

Material necesario para el respaldo de la informacion

DVD-R en blanco — Torre con 50 discos

g) Los estudiantes tendran acceso a los materiales de estudio a través de la
Plataforma en hipertextos, en la Red Institucional Bibliotecaria de la
Universidad de Sonora; otros sitios, bibliotecas digitales. Ademas de los
recursos de la pagina web del Departamento de Trabajo Social

(Repositorios??).
Gestion del Plan de Estudios
La Licenciatura en Trabajo Social a distancia en linea, con respecto al proceso de

administracion escolar se sujetara a lo que establece la Direccién de Servicios

Escolares, lo cual incluye criterios de admision, convocatorias, seleccion de

22 Repositorio: Sitio centralizado donde se almacena y mantiene informacién digital, habitualmente bases de
datos o archivos informaticos.
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aspirantes, inscripcion, registro, control de calificaciones, expedicién de
documentos oficiales, asi como el inicio y cierre de semestre atendiendo el

calendario escolar institucional.

Se coordinaran esfuerzos ante las dependencias universitarias, como la
Direccion de Informatica, Red Institucional Bibliotecaria, la Direccién de Recursos
Humanos, la Coordinacion de Nuevas Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion, la Direccién de Desarrollo Académico e Innovacion Educativa y la
Direccion de la Division de Ciencias Sociales, que permitan la implementacién de

manera oportuna y eficiente del programa en linea.

Ademas se crearan redes de colaboracion interinstitucionales con los sectores
publico, privado y social, en aquellas localidades en donde se encuentren
ubicados los estudiantes incorporados al programa, de tal manera que favorezca
tanto el desarrollo eficiente y eficaz de la practica, asi como el servicio a las

instituciones receptoras que apoyen el desarrollo social de la region.

Evaluacién integral

Se propone que la evaluacion del programa se lleve a cabo a través de un
monitoreo o evaluacion de seguimiento de cada uno de sus componentes, que
permita identificar, de manera integral, los problemas que se presenten en el

desarrollo del curriculum que se propone, y tomar decisiones al respecto.

En el proceso de monitoreo o evaluacion de seguimiento se pretende que las
instancias académico administrativas responsables de la operacion del programa
—Division, Departamento y Coordinacion del Programa Académico- estén a cargo
de la aplicacion de los instrumentos que permitan recuperar informacién

relacionada con las siguientes dimensiones de analisis:

a) La congruencia vertical y horizontal del Plan de Estudios
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b)

g)

h)

)
K)

Revisiébn periédica de los programas (objetivos, contenidos, métodos
instruccionales, bibliografia y evaluacién de los estudiantes)

El nivel de interaccion entre: el estudiante y el material disefiado para el
proceso de ensefianza-aprendizaje; el estudiante y el profesor/asesor; y los
estudiantes a través del trabajo colaborativo

Revision de los medios didacticos disefiados e incorporados en los cursos
(foros, chat, trabajo colaborativo virtual entre alumnos, dialogos, entre otros)
Perfil de ingreso y egreso

El desempefio de la practica docente que la modalidad del Plan de Estudios
requiere

Grado de satisfaccion de los estudiantes con relacion a la modalidad del
programa

Los resultados sobre desercion, reprobacion, eficiencia terminal de egreso y
eficiencia de titulacion

La congruencia interna del Plan de Estudios

La fundamentacion socio-profesional, epistemoldgica y psicopedagogica.
Los recursos: humanos, de infraestructura y medios didacticos.

La administracion del programa

Evaluacion de profesores/asesores

Con el proposito de mejorar los procesos de enseflanza-aprendizaje Yy

retroalimentar al profesor/asesor en su practica docente, de asesoria, se propone

disefiar una estrategia de evaluacion que considere:

a) Una consulta periddica a los estudiantes sobre la planeacién, el desarrollo y

la pertinencia del desempefio docente (cuestionario)

b) Aplicacion de un instrumento que evalle el desempefio del profesor/asesor,

el dominio de los contenidos de la materia que imparte y el uso de las

herramientas tecnolégicas
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c) Proceso de auto-evaluacion de los profesores/asesor, acerca de sus
habilidades didacticas y el uso de las tecnologias

Fuentes de informacion

1. ACCECISO, Informe de Evaluacion del Programa de Licenciatura en
Trabajo Social de la Universidad de Sonora, Febrero de 2008
3. Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Informacion Ginebra 2003

Tunez 2005. Consultado 1 de noviembre 2009. Obtenido desde
http://www.itu.int/wsis/documents/doc_multi.asp?lang=es&id=2167|0

4, Programa de Desarrollo Educativo 1995-2000. Obtenido el 31 de
octubre de 2009, desde
http://www.itu.int/wsis/docs/geneva/official/dop-es.html

5. Programa Nacional de Educacién 2001-2006, Obtenido el 31 de
octubre de 2009, desde
http://www.iea.gob.mx/infgeneral07/dcs/leyes/plannacl.pdf

6. Programa Sectorial de Educacion 2007-2012, Obtenido el 31 de
octubre de 2009, desde http://upepe.sep.gob.mx/prog_sec.pdf

7. Departamento de Trabajo Social, Proyecto Curricular Licenciatura en
Trabajo Social, Hermosillo, Sonora, Noviembre 2004
Obtenido el 26 de noviembre de 2009, desde
http://www.trabajosocial.uson.mx/plandeestudios.pdf

8. Gardufio, V. R. (2005). Ensefianza virtual sobre la organizacién de
recursos informativos digitales. Constructivismo, Tutoria y Educacion
Virtual. Obtenido el 13 de noviembre de 2009, desde
http://books.google.com.mx/.

9. Parra A. H. (2006). El modelo educativo por competencias centrado
en el aprendizaje y sus implicaciones en la formacion integral del
estudiante universitario. 6to. Congreso Internacional Retos vy
Expectativas de la Universidad. “El papel de la Universidad en la
transformacién de la sociedad” Obtenido el 28 de noviembre de
2009,desde
http://www.congresoretosyexpectativas.udg.mx/Congreso%206/Eje%
202/Ponencia_212.pdf
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Glosario de internet. Emprendedores.cl, portal virtual de los
emprendedores. Obtenido el 13 de noviembre, desde
http://www.emprendedores.cl/estudios _trabajos/glosario.htm#C

Wikipedia la enciclopedia libre. Obtenido el 13 de noviembre desde
http://es.wikipedia.org/wiki/Videoconferencia

Glosario informatico, Radio Santa Cruz. obtenido el 13 de noviembre
de 2009, desde http://www.radiosantacruz.icrt.cu/pagina/glosario-
informatico-a-d.htm

Centro de ayuda BVS CUBA. Obtenido el 13 de noviembre de 2009,
desde http://bvsayuda.sld.cu/ayudas/fag/bfque-es-un-foro.

aulaBLOG. Obtenido el 13 de noviembre de 2009, desde
http://www.aulablog.com/que-es-un-blog

Garcia B. A. et. al.(2006).La autoevaluacion como actividad docente
en entornos virtuales de aprendizaje/ensefianza. RED. Revista de
Educaciéon a Distancia, septiembre, afio/vol. V, nimero monografico
OVI Universidad de Murcia, Murcia, Espafia. Obtenido el 26 de
noviembre de 2009, desde
http://redalyc.uaemex.mx/pdf/547/54709903.pdf

Alvarez. G. M. (1998). Educacién a Distancia. ¢Para qué y cémo?
Infomed red telematica de salud en cuba. Obtenido el 23 de
noviembre de 2009, desde
http://www.sld.cu/libros/distancia/capl.html#Elementos

Torres H. Las competencias docentes ante la virtualidad de la
educacion superior ecuatoriana [Diapositiva]. Quito, Ecuador.
Universidad Israel. Obtenido el 23 de noviembre de 2009, desde
http://74.125.47.132/search?Q=cache:g5zcOmfdxnej:www.slideshare.
net/.

Glosario de la literatura empresarial. Directorio Electrénico de
Guatemala.
http://www.deguate.com/infocentros/gerencia/glosario/index.htm.
(consultado el 12 noviembre de 2009)

45


http://www.emprendedores.cl/estudios_trabajos/glosario.htm#C
http://es.wikipedia.org/wiki/Videoconferencia
http://www.radiosantacruz.icrt.cu/pagina/glosario-informatico-a-d.htm
http://www.radiosantacruz.icrt.cu/pagina/glosario-informatico-a-d.htm
http://bvsayuda.sld.cu/ayudas/faq/bfque-es-un-foro
http://www.aulablog.com/que-es-un-blog
http://redalyc.uaemex.mx/pdf/547/54709903.pdf
http://www.sld.cu/libros/distancia/cap1.html#Elementos
http://74.125.47.132/search?Q=cache:g5zc0mfdxnej:www.slideshare.net/
http://74.125.47.132/search?Q=cache:g5zc0mfdxnej:www.slideshare.net/
http://www.deguate.com/infocentros/gerencia/glosario/index.htm

19.

20.

21.

Colombia aprende. La red del conocimiento. Ministerio de Educacion
Nacional, Republica de Colombia. Extraido el 12 de Noviembre de
2009, desde
http://www.colombiaaprende.edu.co/html/directivos/1598/article-
75224 .html

Guia para la redaccion de articulos cientificos.

http://www.unet.edu.ve/~frey/varios/decinv/investigacion/quiaredaccio
n.html

InformaTech Boletin electronico. Universidad de Sonora. Obtenido el
12 de noviembre de 2009, desde
http://informatech.uson.mx/glosario/h.php

Marco Normativo de la Universidad de Sonora.
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