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EVALUACION FINAL DE LOS PROGRAMAS DEL PDI 2005-2009

1.1 PROGRAMA DE SEGUIMIENTO DE LOS PROCESOS DE ACTUALIZACION,
FLEXIBILIZACION E INNOVACION ACADEMICA

El programa se integr6 de 8 metas, de las cuales 6 se cumplieron totalmente y 2 al 50. El
promedio global de cumplimiento fue de 87.5%.

La meta 1 relativa a la difusion permanente de las actividades de asesoria curricular,
formacion docente, elaboracién de materiales y evaluacion educativa en las distintas
instancias de la Institucion, se ha cumplido completamente, al llevarse a cabo de manera
permanente por la instancia responsable (Desarrollo Académico).

La meta 2 del programa consistente en la integraciébn de un equipo de asesores para
apoyar las comisiones divisionales en el disefio curricular y la implantacién del eje de
formacion comun, se cumplié desde el afio 2006 con la contratacion de 4 personas
especialistas.

Paralelamente a la meta institucional, 2 divisiones y 3 departamentos impulsaron
actividades de integracién de comisiones para la puesta en marcha de los nuevos planes
de estudio.

Los indicadores de desempefio docente (meta 3) se elaboraron con la construccion del
sistema Institucional de Indicadores de Seguimiento y Evaluacion a los Programas de
Apoyo a la Formacién Profesional.

Se cumplié en 100% la meta de contar con los lineamientos para la estructuracion y
operacion eficaz de los espacios educativos del eje de formacion comun (meta 4).

La meta 5 referida a la publicacion anual de un reporte de seguimiento de la implantacion
de planes de estudio con indicadores de evaluacion interna y externa también logré 100%
de cumplimiento.

Por otra parte, logré cumplimiento parcial (50%) la meta 6 que plantea publicar cada
semestre el indice de satisfaccion del Eje de Formacion Comun. En 2009 el indice de
satisfacciéon no se aplicd porque se trabajo en el proyecto de ANUIES. Este estudio se
retoma como parte de la evaluacion del eje de formacién comdn.

Otra meta que también se cumplié en 100% es la referente a la elaboracion de sistema de
autodiagnéstico para que el profesorado pueda elegir la opcion de formacion didactica
mas funcional a sus necesidades (meta 7), segun Direccion de Desarrollo Académico.

En tanto, la meta 8 que propuso acreditar a 500 profesores al afio en el Diplomado en
Docencia Universitaria no fue cumplida, cabalmente. El diplomado llegé a su fase de
disefio (2006-2007); sin embargo a través de la Direccién de Desarrollo Académico
anualmente fueron ofrecidos cursos y talleres para el desarrollo de espacios educativos



del eje de formacion comdn y de apoyo al nuevo modelo curricular, principalmente
(Programa de formacién pedagdgica didactica).

1.2 PROGRAMA DE TUTORIAS
El programa se integré por 17 metas de las cuales se cumplieron 16 al 100% y 2 de
manera parcial (50 y 60%). El promedio global de cumplimiento fue de 94.7%.

La primer meta se cumplié al 100% al asignar cada afio, a la totalidad de los alumnos de
primer ingreso, profesores tutores. Esta meta tuvo algunas modificaciones, en las que se
priorizaba, atender a los estudiantes de riesgo académico (1,500). Sin embargo la mayor
parte de las careras continuaron asignando tutor a todos los estudiantes de primer
ingreso.

La meta 2 se cumplié totalmente. A lo largo del periodo 2005-2009, se llevé a cabo la
actualizacién de la planta de profesores de tiempo completo como tutores. El nimero de
maestros capacitados alcanzé en el periodo la cifra establecida como meta, es decir poco
mas de 800 profesores fueron capacitados como tutores.

La meta 3 referente al establecimiento de la regulaciéon de las tutorias incluyendo
manuales de procedimientos, se cumplié con el Plan de Accion Tutorial por licenciatura
con base en lineamientos generales de operacién acordados por Responsables y
Coordinadores del PIT.

El sistema informatico de Tutorias (meta 4) se integr6 logrando la operacion normal del
mismo.

La meta 5 que habla de la operacién en red de un sistema de informacién para tutores,
también logré cumplimiento satisfactorio.

La meta 6 de elevar las tasas de retencion, eficiencia terminal, y de titulacién se puede
calificar con 60% de cumplimiento. A lo largo del periodo estos indicadores tienen un
comportamiento de altas y bajas, pero al principio y fin del mismo no muestran grandes
variaciones, mostrando leves mejorias en el caso de la tasa de retencion del primero al
segundo afio, y temporalmente en el indice de titulacion.

El establecimiento de 3 convenios de colaboracion interinstitucionales para canalizar
estudiantes que requieran servicios que no brinda la Institucion (meta 7), se logré de
acuerdo a la instancia responsable, con la firma de convenios con la Secretaria de Salud.

Durante el periodo 2005-2009, la Universidad ofrecié a los estudiantes un conjunto de
servicios basicos de apoyo al proceso educativo (meta 8), como son, orientacion
educativa, atencion psicologica, servicio médico y dental orientacion nutricional, servicio
social, becas, bolsa de trabajo, cursos remediales y talleres de desarrollo de habilidades.

La meta que propone establecer relaciones de coordinacion con instituciones del sistema
de educacién media superior para impulsar programas conjuntos de orientacion educativa
(meta 9), se cumplié al 100%. A través de la Red Estatal de Tutorias se mantiene
contacto y apoyo permanente a instituciones de educacion media superior en acciones
tales como capacitacion a tutores, intercambio de materiales y programas, principalmente.



Con respecto a la meta 10 que plantea realizar dos estudios relacionados con la
problematica estudiantil y publicar sus resultados, logré un parcial cumplimiento (50%). Se
aplicé una encuesta a estudiantes de primer ingreso para identificar rasgos
socioecondémicos y condiciones y estrategias de estudio. Ademas se aplico otra encuesta
de estilos de vida de los estudiantes universitarios de los programas de Artes, Psicologia,
Quimico Biélogo y Derecho.

La meta 11 que establece ofrecer atencion psicologica a por lo menos 500 estudiantes, se
cumplié en 100%. Esta meta dependié de las solicitudes de atencién por parte de los
estudiantes que asi lo requirieron. Cabe sefalar que en el Ultimo afio se atendieron a 652
alumnos, con lo cual la meta logré rebasarse.

La meta 12 de ofrecer anualmente 50 cursos y talleres orientados a desarrollar
habilidades y destrezas para la formacion integral, se cumplié completamente. Esta meta
se ajusto en 2009, a la oferta de 30 cursos, de acuerdo a la demanda detectada, mismos
que beneficiaron alrededor de 950 estudiantes por afio. Sin embargo, en afios anteriores
la oferta de cursos supero la cifra propuesta (en mas de 30%).

La meta de apoyar a 500 alumnos con problemas de habitos de estudio y problemas de
aprendizaje (meta 13), fue rebasada anualmente. La atencién a estos problemas se dio a
través del ofrecimiento de talleres y charlas en el marco del Programa de Orientacion
Educativa y Psicologica, como son los talleres sobre temas de: Administracion del
Tiempo, Metas y Motivacion, Habilidades para el Inicio de la Vida Profesional, Estudiante
Exitoso, Habilidades para el Mundo Laboral, Plan de Vida y Carrera y Técnicas para
Hablar en Publico.

La propuesta de contar con una sala de autoacceso a sistemas expertos para la
orientacion de problemas psicoldgicos y de aprendizaje (meta 14), se cumplié al 100%. El
sistema de evaluacién ha apoyado la elaboracion de psicodiagndsticos de los usuarios
del servicio de atencion psicolégica.

El mejoramiento de los procedimientos y mecanismos de operacion la actualizacion
constante de la reglamentacion de las tutorias y de manuales de operacion (meta 15),
logré su total cumplimiento, con la instalacion y vigencia de la Comisién de Seguimiento y
Evaluacion del Programa de Tutorias. En este marco se hicieron adecuaciones al
programa en funcion de las necesidades de orientacion académica.

Se tiene establecida una red de apoyos al proceso educativo con lo cual se cumple la
meta 16. De igual manera, se cuenta con la informacion sobre los servicios de apoyo
externos para la canalizacién de estudiantes que presentan problemas de aprendizaje
(meta 17).

1.3 PROGRAMA DE APOYO A LA FORMACION INTEGRAL DEL ESTUDIANTE

El programa consté de 14 metas, 12 se cumplieron totalmente, 2 de manera parcial (50 y
60%). El promedio global de cumplimiento fue de 93.5%.

La meta 1 que refiere al nombramiento de comisiones de profesores responsables de
diagnosticar y elaborar estrategias y mecanismos de apoyo a la formacion integral del



estudiante, se cumplié al integrarse las comisiones de profesores que apoyan la
operacién de los programas de servicio social, emprendedores y tutorias.

Durante el periodo de evaluacién se tuvo una oferta constante de cursos dirigidos a la
formacion integral del estudiante (meta 2), organizados por parte de la Direccién de
Servicios Estudiantiles: talleres de Desarrollo de Habilidades de Estudio, Estudiante
Exitoso, Resolucion No Violenta de Conflictos, Habilidades para el mundo laboral, Plan de
vida y carrera, Taller de Técnicas para Hablar en Publico, Autoestima y Toma de
Decisiones y Habilidades para el Inicio de la Vida Profesional, entre otros.

La meta de contar con un programa permanente de fomento al habito de la lectura (meta
3), se cumplié de manera parcial (50%), con las actividades desarrolladas por la Biblioteca
Fernando Pesqueira, sin embargo estas actividades estaban principalmente dirigidas
hacia el exterior del campus. Internamente esta meta fue abordada por algunas
dependencias académicas.

La meta que establece ofrecer de manera permanente ciclos de charlas y conferencias
para el desarrollo de la autoestima, relaciones interpersonales y conciencia social (meta
4) se cumplié con la imparticién de charlas promovidas por la Direccion de Servicios
Estudiantiles: ABC de las adicciones, Adicciones, Administracion del Tiempo, Autoestima,
Beneficios del yoga, Comunicacion asertiva, La relajacion y sus beneficios, Liderazgo
cooperativo, Manejo adecuado de la ansiedad, Manejo del Estrés, Metas y motivacion,
Primeros auxilios psicoldgicos, Problemas de la conducta alimentaria, Relacion de pareja,
Relacién padre e hijo, Resolucion no violenta de conflictos, Sexo seguro vs sexo
protegido, Sexualidad humana, Trastornos de la Conducta Alimentaria y Violencia, entre
otros.

La promocién de la creatividad y el desarrollo de habilidades emprendedoras (meta 5) se
cumplié, con la organizacién por parte de la Direccibn de Servicios Estudiantiles de
alrededor de 30 eventos anuales de temas como son: Desarrollo de la Autoestima,
Valores, Liderazgo, Creatividad, Trabajo en Equipo, Etica y Responsabilidad Social,
Emprendedores Empresarios.

Anualmente se organizé por parte de la Direccion de Servicios Estudiantiles la Feria de la
Creatividad y Vinculacion Universitaria (meta 6), en donde los estudiantes presentan
proyectos asesorados por maestros de la Institucion.

En lo concerniente a la creacion de un area incubadora de empresas para impulsar los
proyectos estudiantiles (meta 7), la Direccién de Servicios Estudiantiles manifiesta que por
razones externas el trdmite se encuentra detenido. Actualmente se emitieron las reglas de
operacion para solicitar y reconocer incubadoras como modelo propio, por lo que esta
meta se encuentra en via de ser atendida (60%).

La meta 8 referente al apoyo de estudiantes emprendedores que obtengan los primeros
lugares en la feria de creatividad y vinculacion (meta 8), anualmente logré su
cumplimiento. En 2009 se apoy0 a los estudiantes para su participacion en los siguientes
eventos: Congreso Nacional Espacio Vanguardia, Foro Estatal de Emprendedores,
Movimiento Nacional Emprendedor en Planes de Negocios, Movimiento de Jévenes por



la Competitividad, Premio Santander a la Innovacién Empresarial, Premio Municipal de la
Juventud, Premio Estatal de la Juventud y Premio Nacional de la Juventud.

Los eventos para promover en el estudiante el conocimiento de la Instituciéon (meta 9), se
cumplieron totalmente, con la realizacion de eventos de induccion a la Universidad y
participacion en Exporienta y en Evento de Animacién Cultural e Identidad Universitaria,
principalmente.

Se cumplié la meta de crear la infraestructura adecuada para integrar los diversos
servicios y programas de atencion a los estudiantes (meta 10), dado que a partir del mes
de septiembre de 2006 se integraron estos servicios en la Unidad de Servicios
estudiantiles (USE).

Se cuenta también con el Programa de Apoyo Académico para Estudiantes Indigenas
(meta 11) el cual opera en la Unidad de Servicios Estudiantiles.

En relacién con la meta de capacitar a estudiantes para que ofrezcan asesoria a
estudiantes indigenas (meta 12), se cuenta con un Programa denominado "Punto de
Apoyo", integrado con estudiantes destacados que ofrecen diariamente asesoria
académica a estudiantes con problemas de aprovechamiento.

Se ha logrado un avance 100% en la participacion de los estudiantes en programas de
asesoria, cursos remediales y talleres que promuevan el desarrollo de habilidades
académicas (meta 13). Diversos departamentos cuentan con programas de asesorias,
como son: Ciencias Quimico-Bioldgicas, Enfermeria, Fisica, Geologia, Ingenieria Civil y
Minas, Ingenieria Industrial, Derecho, y en las unidades Norte y sur.

También se cumplié la meta de incrementar 20% el monto global de los apoyos que se
otorgan por la via del fideicomiso de Cuotas para apoyos directos a actividades
estudiantiles que inciden en la mejora de la calidad de formacién integral del estudiante
(metald).

1.4 PROGRAMA DE SALUD ESTUDIANTIL

El programa se conformd por 9 metas: 8 fueron cubiertas totalmente y una alcanzé 80%.
El promedio global de cumplimiento fue de 97.7%.

Se realizé una campafia de promocion permanente de la salud, a través de la cual se
impartieron talleres, conferencias sobre Donacién de Sangre, cines debate, entre otros.

En la meta de contar con un programa permanente de atencion médica y odontoldgica
(meta 2), se atendi6 la demanda, a través de consultas médicas y servicios odontol6gicos
de extracciones, amalgamas, limpieza bucal y otros. Se canalizaron alumnos para
estudio de laboratorio y se llevaron a cabo examenes visuales, de Papanicolaou,
examenes de vih-sida, entre otros.

La meta 3 de extender los servicios de salud a las unidades regionales Norte y Sur, se
cumplié, parcialmente (80%) de acuerdo a la Direccién de Servicios Estudiantiles, sin
embargo en los campus de Caborca y Santa Ana no se ofrecen servicios médicos en sus
instalaciones. En el campus Nogales se cuenta con una doctora que los miércoles imparte



una conferencia y los viernes otorga 3 horas de consulta. En el Campus de Navojoa se
tiene el servicio médico 4 horas diarias de lunes a viernes.

La meta de organizar la Feria de la Salud en los cinco campi universitarios (meta 4), se
cumplié en 100%. Anualmente se organizan las ferias universitarias de la salud, en todos
los campus de la Institucion.

En el Programa de capacitacién de promotores de la salud (meta 5). Se llevaron a cabo
actividades para que estudiantes apoyaran los servicios de salud en las éareas
departamentales.

Por otra parte se lleva un control estadistico mensual de la demanda de los servicios de
salud (meta 6). Se cuenta con diagnosticos de salud de los estudiantes que asisten a
consulta médica.

En las gestiones ante el IMSS para lograr la total cobertura de los servicios médicos a
estudiantes que lo requieran (meta 7), se ha logrado la afiliacion del total de alumnos que
la solicitan.

La meta de realizar estudios que permitan la identificacion oportuna de problemas de
salud (meta 8), se llevé a cabo mediante un estudio de prevencion realizado en la
Direccion de Servicios Estudiantiles.

El trabajo de informacién y concientizacion de estudiantes sobre el desarrollo de vida
sana (meta 9), se lleva cabo a través de charlas sobre los riesgos de la salud,
principalmente en eventos como las ferias de la salud, modulos itinerantes de salud,
principalmente.

1.5 PROGRAMA DE MOVILIDAD ESTUDIANTIL

El programa se constituyé por 21 metas, de las cuales se obtuvo un promedio global de
cumplimiento de 61.4%.

La difusion de nuevas licenciaturas para fomentar el intercambio de estudiantes, se
realizé, de acuerdo a la Direccion de Movilidad estudiantil, en 30% de lo planteado.

La creacion de un catalogo de materias equivalentes entre los programas de licenciatura
de las divisiones se avanzo en 90%.

En la meta que plantea contar con movilidad de estudiantes dentro de la misma
institucion, la Direccion de Movilidad evalla en 70% el avance. Sélo 3 departamentos
incorporaron esta meta (Enfermeria, Geologia e Historia y Antropologia).

El impulso y promocién de la movilidad en las 29 IES de la regidon Noroeste de ANUIES,
es una meta que se estima con 70% de avance por la Direccién de Movilidad. Seis
departamentos programaron esta meta.

El catdlogo de materias equivalentes entre las IES regionales tiene un avance limitado
(10%), dado que solo algunos departamentos que programaron esta actividad,
manifiestan un avance completo.



La meta que propone establecer las ferias de movilidad en las IES regionales, no logré su
cumplimiento.

La meta de contar con movilidad de estudiantes en las IES de la region fue asumida por
algunos departamentos, los cuales manifiestan 100% de cumplimiento.

El impulso y promocion de la movilidad de estudiantes en las IES del pais (meta 8) fue
programado por diversas dependencias académico-administrativas, de las cuales
aproximadamente la mitad manifiestan su total cumplimiento (50%).

La tarea de promocionar los programas acreditados de las IES a nivel nacional con fines
de intercambio y movilidad (meta 9), fue llevada a cabo por alrededor del 10% de los
departamentos y divisiones.

El envio de material informativo y guias de estudiantes a las IES nacionales que
participan en la red de ANUIES y CUMEX (meta 10), fue una actividad que Unicamente
fue realizada por un reducido nimero de departamentos académicos (5%).

La meta que plantea incrementar la movilidad de estudiantes provenientes de las IES
nacionales (meta 11) logré 100% de cumplimiento. En 2009 se recibieron estudiantes de
UAG, UAQR, ITESO; U de C, UAS, BUAP, UAH, principalmente.

Al nivel internacional (meta 12), las metas de movilidad también se cumplieron. En 2008-
2009 se cont6 con alrededor de 100 estudiantes de universidades del extranjero,

El envio de material informativo a universidades extranjeras (meta 13), ha sido llevado a
cabo sdlo por dos departamentos: Ingenieria Quimica y Metalurgia e Investigacion en
Polimeros, con lo cual se considera un avance de 5% de la meta.

Con relacién a la meta que propone incrementar la movilidad de estudiantes extranjeros
en la UNISON (meta 14), logré su total cumplimiento, aunque el incremento ha sido
modesto.

La oferta de cursos especiales a alumnos extranjeros (meta 15) no fue realizada.

La meta 16 consistente en operar programas de internacionalizacion y movilidad de
estudiantes con la Unién Europea, América Latina, Asia y Australia se cumplié totalmente.

La meta de enviar estudiantes a los veranos de la investigacion cientifica (meta 17), se
cumplié parcialmente (50%).

El apoyo a estudiantes para su participacion en congresos, foros, simposios, viajes de
practicas (meta 18) fue llevada a cabo totalmente.

La meta de apoyar a egresados en sus tramites para el ingreso a programas de posgrado
nacionales e internacionales, logré 100% de cumplimiento.

La meta 20 que hace referencia de lograr la adscripcion a redes y consorcios de
intercambio, ha sido cumplida en su totalidad.



La ampliacion de la colaboraciéon con mas IES de estados Unidos y Canada (meta 21) se
llevé a cabo mediante el Acuerdo General de Cooperacion en materia de movilidad
estudiantil con Mount Royal, Calgary, Alberta, Canadd, con vigencia de 5 afios, firmado el
3 de septiembre de 2008.

De igual manera, se firm6 un convenio especifico de colaboracién derivado del convenio
general suscrito con el Banco Santander (México), S.A., para llevar a cabo los planes de
trabajo para la colaboracion en los Programas de Becas de Movilidad Internacional,
vigente a partir del 5 de diciembre 2008, fecha de suscripcion y hasta el 8 de diciembre de
2010, con posibilidad de prorroga automatica por 3 afios.

1.6 PROGRAMA DE PRACTICAS PROFESIONALES

El programa se conform6 por 10 metas: 9 se lograron totalmente, y s6lo una no fue
atendida. El promedio global de cumplimiento fue de 90%.

Las tres primeras metas referentes a definicion de metodologia, lineamientos y propuesta
de reglamento general de practicas profesionales, lograron su total concrecion.

La meta de asignar responsables por licenciatura de las actividades relacionadas con las
practicas profesionales (meta 4) fue cumplida.

La meta de definir actividades con valor curricular relacionadas con las practicas
profesionales (meta 5) también fue cumplida.

La meta 6 plantea contar con un reglamento de las practicas profesionales, la cual fue
cumplida con la aprobacion por parte del Colegio Académico.

La integracion de un directorio de unidades receptoras de estudiantes en préacticas
profesionales (meta 7) se evalia como enteramente cumplida.

La meta 8 de proporcionar a los profesores tutores informacion para orientar a sus
tutorados respecto a las practicas profesionales, también logré su cumplimiento.

Anualmente se logré un significativo nimero de convenios con empresas e instituciones
externas para la realizacion de las practicas profesionales de los estudiantes (meta 9).

Con respecto a la meta 10, que propone evaluar el impacto de las practicas profesionales,
no se han realizado los estudios correspondientes.
1.7 PROGRAMA DE SERVICIO SOCIAL

El programa se conform6 por 10 metas, 9 de ellas se cumplieron enteramente, y una no
logré atenderse. El promedio global de cumplimiento fue de 90%.

La meta 1 que establece contar con un nuevo modelo de regulacion de la prestacion del
servicio social, se cumplié en 100%.



En el establecimiento de convenios para servicio social, anualmente se firman acuerdos
con dependencias del gobierno, empresas y organismos publicos, para tal fin.

La meta de especificar en los convenios pactados que la aportaciéon principal de los
universitarios es con relacion a la aplicacion de los conocimientos para la resolucion de
los problemas detectados (meta 3), se cumple mediante las disposiciones del nuevo
reglamento de servicio social.

La oferta de platicas de induccion al servicio social (meta 4), logr6 100% de
cumplimiento. En 2009 se ofrecieron 60 platicas.

Se cuenta con el manual de procedimientos establecido, el cual se puede consultar en la
pagina de la Direccion de Servicios Estudiantiles. http://www.dise.uson.mx y en la liga
http://www.dise.uson.mx/manual.doc (meta 5).

Se logré el 100% de cumplimiento en la implementacién del sistema de informacion
computarizado para el Programa de Servicio Social Universitario (meta 6), mismo que
inicié operaciones con el médulo de registro de proyectos para solicitar prestadores y
evaluacion de los mismos a través de la Web. En el semestre 2009-1 se concluyé con el
mdodulo de registro en linea de prestadores y médulo de reportes estadisticos.

Los informes semestrales de los resultados del servicio social se integran regularmente
(meta 7), uno de caracter cuantitativo y otro cualitativo.

Anualmente se organizan el Foro Regional de Experiencias y Proyectos de Servicio Social
Universitario y la Feria Universitaria de Servicio Social (meta 8).

La meta de someter a concurso programas y proyectos de servicio social comunitario
(meta 9) se ha cumplido al 100%.

La meta 10 que propone otorgar anualmente el premio al mejor proyecto de servicio social
comunitario. No se ha cumplido.
1.8 PROGRAMA DE EDUCACION A DISTANCIA

El programa se integré de 19 metas, de las cuales sélo 6 obtuvieron 100%. EI promedio
global de cumplimiento fue de 35.7%.

De las 4 primeras metas programadas para el 2006, solo la referente a la imparticion del
diplomado de Formacién docente para nuevos ambientes de aprendizaje, se cubrié en
100%.

De la meta 5 a la 8 no se logr6 cumplimiento, ya que no se impartieron los cursos que
establece el PDI.

La meta 9 que establece ofrecer anualmente dos servicios académicos a Distancia
EDUSAT-ANUIES, logré 100% de cumplimiento.

La meta 10 que indica ofrecer anualmente 25 servicios académicos con soporte en la red
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EDUSAT (teleconferencias), se cumplié en 100%.

La meta 11 que propone ofrecer anualmente 100 servicios académicos con soporte de la
red de videoconferencias, logré 100%.

La meta 12 que establece ofrecer anualmente 300 servicios de soporte para la
realizacion de eventos varios, logré 80% de avance.

La meta 13 que propone la participacion anual en tres foros nacionales e internacionales
en materia de tecnologias de la informacién y comunicacién educativa, alcanz6 100% de
cumplimiento.

La meta 14 para el disefio de un programa de doctorado interinstitucional sobre
"Tecnologia Educativa y Educacién a Distancia" (TEED), no se cubrid.

La meta 15 para formar 20 expertos en "Edicién de video no lineal", tampoco logré su
cometido.

Por su parte la meta 16 que establece impartir anualmente la especialidad con opcion a
diplomado "Formacion docente para nuevos ambientes de aprendizaje”, obtuvo 100% de
cumplimiento.

En tanto las metas 17, 18 y 19 que proponen: Realizar gestion para aprobacion del
Programa de Doctorado Interinstitucional TEED, Formar anualmente 20 expertos en
“Adobe audition” y aprobar e impartir el doctorado interinstituucioanITEED, no lograron
avance.

1.9 PROGRAMA DE EVALUACION DE LA OFERTA EDUCATIVA Y CREACION DE
NUEVAS OPCIONES

El programa se conform6 de 3 metas, dos cumplidas totalmente y una no fue atendida. El
promedio global de cumplimiento fue de 66.6%.

La publicacién anual de un reporte de seguimiento de la implementacién de planes de
estudio (meta 1), no se efectud.

A la fecha, el 100% de los programas de licenciatura se encuentran reestructurados
(meta 2).

La creaciéon de nuevas opciones educativas en el marco de los lineamientos generales del

nuevo modelo curricular (meta 3) se ha llevado a la practica, dado que se ha conformado
la nueva oferta apegada a esos lineamientos.

1.10 PROGRAMA DE ESTUDIOS DE EGRESADOS, EMPLEADORES Y DE OPINION
DE ESTUDIANTES Y SOCIEDAD

El programa se conformé de 4 metas, las cuales lograron 100% de cumplimiento.
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Las metas se refieren a: un estudio de opinion de estudiantes del total de programas de la
Universidad de Sonora (meta 1); la segunda meta referente a contar con estudios de
egresados y empleadores del total de programas de licenciatura evaluables; contar con
estudios de egreso y empleadores de programas que no fueron encuestados en etapas
anteriores (meta 3); y contar con un estudio de opinién sobre la sociedad (meta 4).

1.11 PROGRAMA DE EVALUACION Y ACREDITACION DE PROGRAMAS
EDUCATIVOS

El programa se integr6 de 5 metas, 4 se cubrieron totalmente y una tuvo un avance
parcial de 63.4%. El promedio global de cumplimiento fue de 97.9%.

La meta 1 de lograr el reconocimiento del nivel | de los CIEES de programas educativos
con los niveles Il y Ill, se cumplié, al lograr que todos los programas evaluables
alcanzaran el nivel 1.

Lograr la acreditaciébn del 70% de los programas evaluables (meta 2), se logré
parcialmente, ya que en 2009 habia 26 de 41 carreras evaluables, lo cual representa que
el 89.6% de la meta se alcanzo.

Lograr que el 100% de los nuevos programas educativos que cumplan con las
condiciones de evaluabilidad sean evaluados por los CIEES (meta 3). Esta meta logré su
total cumplimiento.

La meta 4 plantea mantener por arriba del 90% el porcentaje de alumnos en programas
de buena calidad, se cumple al alcanzar el 100% de la matricula inscrito en programas
con esas caracteristicas.

La meta de lograr que el 100% de los nuevos programas educativos que cumpla con las
condiciones de evaluabilidad, sean evaluados por los CIEES (meta 5), fue cumplida
también.

1.12 PROGRAMA DE HABILITACION DE LA PLANTA ACADEMICA

El programa const6 de 8 metas: 6 de ellas se realizaron completamente, 2 de manera
parcial. El promedio global de cumplimiento fue de 91.3%.

Se cuenta con un diagnéstico que ubica al personal académico que no posee el grado
académico minimo aceptable o preferente (meta 1).

La meta de incrementar a 80% el personal académico de carrera con posgrado: 30% de
doctor y 50 de maestria (meta 2), ya se logro.

La meta de incrementar a 70% el nimero de profesores de carrera que cuenten con perfil
PROMEP-SES (meta 3), se alcanz6 parcialmente. En 2009 habia 406 profesores con
PROMEP de 1,038 profesores de carrera, que representa el 39.1% del personal y con lo
cual se logra un cumplimiento de 55.8% de la meta.
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Asimismo la meta de incrementar a 25% el nimero de profesores de carrera que
pertenezcan al SNI (meta 4), no se alcanz6 ya que se cuenta con 195 profesores
adscritos al sistema de 1,038 profesores de carrera , lo que arroja un porcentaje de
18.7%, y un cumplimiento de la meta de 74.8%.

En la meta que propone la firma de 5 convenios de colaboracién para establecer
mecanismos no convencionales de formacién de personal académico (meta 5), se logro,
con la firma de acuerdos con las Universidades de Guanajuato y la Autbnoma de
Querétaro, Universidad Veracruzana, Centro de Investigacion Cientifica de Yucatan y con
la ANUIES, UABC, UACJ, ITSON y CIAD.

El fortalecimiento del programa de actualizacién disciplinaria en todas las areas del
conocimiento, en las 3 unidades regionales, mediante actividades de movilidad (meta 6),
es una meta lograda ya que continda la movilidad académica entre la Institucion y la
Universidad Auténoma de Baja California y la Universidad Nacional Autonoma de México,
principalmente.

El nimero de profesores de carrera en actividades de movilidad e intercambio (meta 7),
ascendié en promedio, alrededor de 200, con lo cual la meta de que el 15% participe en
este tipo de actividades, se cumple satisfactoriamente.

Asimismo las acciones de intercambio ascendieron anualmente alrededor de 100 visitas
de académicos de otras instituciones, con lo cual se rebasa la propuesta de que al menos
se lleven a cabo 80 actividades (meta 8).

1.13 PROGRAMA DE CONSOLIDACION DE LOS CUERPOS ACADEMICOS

El programa se integré6 por 7 metas, de las cuales 4 se cubrieron totalmente y 3 de
manera parcial. El promedio global de cumplimiento fue de 81.1%.

La meta 1 de contar con 20 cuerpos académicos (CA) consolidados y 50 en
consolidacién, se considera que tuvo un avance aproximado de 58.6% al contar con 17
cuerpos académicos consolidados, 24 en consolidacion y 23 en formacion.

La meta 2 de contar con al menos 50 LGAC consolidadas, se logré su total cumplimiento,
ya que en 2009 existian 58 LGAC consolidadas.

La integraciébn de al menos 85% de los profesores de tiempo completo en cuerpos
académicos (meta 3), ha alcanzado un avance de alrededor de 34% (tomando en
consideracion que hay 341 profesores en CA).

La meta de instituir un nuevo programa en el Fideicomiso de Cuotas, destinado a
canalizar apoyos y mejorar la calidad del personal académico (meta 4), logré un avance
de 75% ya que sélo faltaba darlo de alta en el sistema.

En la Institucion mas del 30% de los profesores de cuerpos académicos pertenecen a

redes de intercambio (meta 5), por lo que la meta se considera cumplida
satisfactoriamente.
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La Universidad cuenta con proyectos de investigacion cientifica en los que participan
miembros de diversos cuerpos académicos de la Universidad y de otros centros de
educacioén superior (meta 6); es una meta que se cubre ampliamente.

La meta de firmar o renovar anualmente 15 convenios de colaboracion académica (meta
7), se evalia como enteramente cumplida, ya que en 2009 se firmaron 32 acuerdos con
IES y centros de investigacion (dato parcial).

1.14 PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO DE LA INVESTIGACION

El programa se conform6 de 18 metas, de las cuales 17 lograron 100% de cumplimiento y
una obtuvo 70%. En promedio el programa alcanzé un porcentaje de 98.3%.

En la meta 1 referente al logro del ordenamiento y definicion de LGAC de todos los
cuerpos académicos (CA), se han definido, 186 LGAC correspondientes a los cuerpos
académicos.

La meta 2 que indica realizar talleres con expertos que apoyen la redefiniciéon de LGAC en
cuerpos académicos en formacion, o en su caso la definicion de lineas de nuevos grupos,
ha logrado también su concrecién.

La meta 3 que se propone, lograr que el total de integrantes de cuerpos académicos
participen en proyectos de investigacion, se cubrié en 100%, de acuerdo a la informacién
anual presentada por los departamentos académicos.

La meta 4 para lograr que al menos el 30 por ciento de los proyectos de investigacion en
proceso en el afio, se aborden por equipos multi e interdisciplinarios alcanzé 100% de
cumplimiento. Anualmente alrededor del 30% de los proyectos en proceso se realizan con
esas caracteristicas.

En la meta 5 se plantea asegurar que el 15 por ciento del total de proyectos de
investigaciones al afio se realicen en colaboracién con los sectores productivo y social, la
cual logro su total cumplimiento, ya que alrededor del 20% de los proyectos en proceso se
realizan en colaboracion con esos sectores.

La meta 6 propone contar con un programa permanente de capacitacion y actualizacion
de investigadores, logré su cometido, al emitir anualmente convocatorias internas de
apoyo al desarrollo de proyectos de investigacion y para asistir a eventos académicos de
intercambio y formacién, asi como las becas institucionales para realizar estudios de
doctorado.

En la meta 7 se plantea contar con un programa permanente de intercambio de
investigadores entre unidades regionales, la cual se considera totalmente cumplida
Anualmente diversos departamentos de la Unidad Centro, llevan a cabo estancias y
cursos de actualizacién en las unidades regionales Norte y Sur o viceversa. Sin embargo
falta implementarse el programa Priori, el cual considera un programa de intercambio
regional.
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La meta 8 expone conseguir que el 40 por ciento del total de investigaciones en proceso
en el afio, cuenten con apoyos externos de financiamiento, la cual logr6 100% de
cumplimiento. De acuerdo a la informacion institucional alrededor del 40% de los
proyectos anuales de investigacion se realizan con apoyos externos.

La meta 9 establece contar con un programa de apoyo financiero institucional para la
asistencia de investigadores en eventos académicos nacionales y extranjeros que
favorezcan la formacion de redes académicas, se cumpli®6 en 100%, con las
Convocatorias de Apoyo para la Asistencia a Eventos Académicos emitidas
semestralmente, asi como con recursos PIFI y otros apoyos para la investigacion.

La meta 10 consistente en organizar en las distintas divisiones académicas, simposios,
coloquios, congresos u otros eventos, que faciliten el intercambio de experiencias de
investigacion y formacion de redes académicas, logré 100% de cumplimiento.

La meta 11 plantea lograr que el 75 por ciento de los cuerpos académicos consolidados y
en vias de consolidacion, participen en redes académicas nacionales e internacionales, se
cubre totalmente, ya que es un requisito para alcanzar el nivel de consolidado o en
consolidacién de dichos cuerpos.

En la meta 12 que plantea contar al menos con tres medios institucionales de difusion de
la investigacion (programas de radio, boletines, revistas, etc.), se cubre al 100%, con el
programa de radio “A ciencia cierta” y con tres nuevos sitios de Internet de la DIP y
distintas revistas de divulgacion cientifica de los departamentos en las tres unidades
regionales.

En la meta 13 que se propone lograr la adquisicion anual de infraestructura y equipos de
apoyo modernos y actualizados en las distintas areas de investigacién (equipos de
laboratorio, infraestructura de computo, acceso a redes informéticas, equipos de software,
etc.), logré 100% de cumplimiento.

En el Ultimo afio se aprobaron recursos para adquisicion de infraestructura en diversas
convocatorias para tales fines.

La meta 14 que propone disponer de un programa institucional de desarrollo tecnolégico
de computo de alto rendimiento, tiene un cumplimiento del 100%, con el programa de
ACARUS vy la implementacion de un programa de capacitacion de Cémputo de Alto
Rendimiento para la realizacién del Diplomado en SupercoOmputo, asi como a la utilizacion
permanente de los recursos técnicos y académicos del programa por la comunidad
académica.

En la meta 15 se establece, dotar a la Unidad Integral de Servicio a la Investigaciéon y el
Posgrado, de los equipos de infraestructura fisica y de apoyo necesarios. Se logré un
avance del 70%, con la adquisicién parcial de equipos para esa Unidad.

La meta 16 que refiere, lograr que cada Unidad Regional cuente con un programa
PRIORI, alcanzé el 100% de cumplimiento. Se elabor6 el documento y fue enviado a las
unidades regionales Norte y Sur para su conocimiento. Las gestiones para su
implementaciéon han continuado y ha sido posible programar el lanzamiento de
convocatorias internas de apoyo a proyectos de investigacion, tanto para la Unidad
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Regional Sur, como para la Unidad Regional Norte dentro del marco del programa
PRIORI.

La meta 17 que propone dar seguimiento a los programas PRIORI de las unidades
regionales, se ha concretado con el seguimiento de los proyectos participantes en las
convocatorias de apoyo interno a la investigacion.

La meta 18 que plantea dar seguimiento y evaluar los resultados de los proyectos de
investigacion realizados en los distintos departamentos, se cubrié totalmente, a través de
las unidades béasicas de la estructura académica administrativa (academias).

1.15 PROGRAMA DE ARTICULACION INVESTIGACION-DOCENCIA

El programa se integré de 8 metas y obtuvo un cumplimiento de 87.5%. 7 metas lograron
100% y s6lo en una no se avanzé.

La meta 1 plantea contar con un inventario anual de proyectos de investigacion por
departamento, academia, LGAC o campo tematico, areas, numero de participantes
(profesores, investigadores, alumnos), cuerpos académicos a que pertenecen, tipo de
investigacion (basica, aplicada o desarrollo experimental), tipo de proyecto (disciplinario,
multi e interdisciplinario), financiamiento que de cuenta de los resultados y productos
obtenidos, para su difusion a la comunidad académica; logré 100% de cumplimiento.

La meta 2 propone lograr que el 100 por ciento del personal académico de tiempo
completo que realiza investigacion anualmente, imparta cursos de docencia u otras
actividades de apoyo a la funcién docente. Se considera que esta meta se cumple en
100%.

La meta 3 que establece lograr que al menos el 80 por ciento de profesores de carrera.
Se considera que esta meta se cumple en 100%.

La meta 4 para lograr anualmente, que por lo menos en el 50 por ciento del total de
proyectos de investigacion de las distintas areas del conocimiento participen estudiantes
de posgrado y/o alumnos avanzados de licenciatura, en iniciativas sobre problemas de
mayor incidencia en la regién. Esta meta alcanza un cumplimiento de 100%. De 387
proyectos de investigacion en proceso en 2009, 245 (63.3%) cuentan con la participacion
de 605 estudiantes.

En la meta 5 se propone lograr anualmente que en el 80 por ciento de los departamentos
académicos (29) se promuevan y desarrollen tesis de licenciatura y/o posgrado,
vinculadas con proyectos de investigacion. Se cumple en 100%.

La meta 6 que expresa abrir un subprograma del Fideicomiso de Cuotas para estimular la
participacién de alumnos en procesos de investigacion, no alcanzé se cumplimiento.

La meta 7 que sugiere contar con redes de colaboracion interdivisionales e interunidades
para el desarrollo de investigaciones multi e interdisciplinarias con temas de interés
comun y uso compartido de recursos e infraestructura, alcanzé un cumplimiento de 100%.

La meta 8 plantea lograr que por lo menos, en el 50 por ciento de proyectos en proceso
abordados con enfoques multi e interdisciplinarios, participen cuerpos académicos y
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estudiantes de diferentes areas de investigacion, departamentos, divisiones académicas
y/o unidades regionales. Se cumplié en 100%.

116 PROGRAMA DE DIVULGACION DEL CONOCIMIENTO Y VINCULACION
CIENTIFICA

El programa se integré de 26 metas, de las cuales 19 lograron un cumplimiento total y 7
no registraron avances. El cumplimiento global fue de 73%.

Lameta 1 y 2, lograron su cumplimiento. Se logré convocar y consolidar la red interna de
divulgadores.

De la meta 3 a la 15 también se cumplieron en 100%, con excepcion de la meta 12 que se
refiere a la integracién de un grupo de evaluacion, capacitacion y orientacion en materia
de divulgacion cientifica.

La meta 16 que propone reforzar acciones concretas que nos permita posicionar a la
Institucion como un centro de divulgacién cientifica y tecnolégica en la regién Noroeste del
pais, logré6 100% de avance. Al respecto es importante mencionar la distincién otorgada
por la ANUIES a la Institucién para coordinar la Red Nacional de Divulgacion, a través del
area de difusion cientifica de la Division de Ingenieria de la Unison.

La meta 17 que habla de la creacion de salas interactivas para la divulgacién cientifica,
tecnolégica y humanistica de la Universidad, no se cumplio.

La meta 18 referente a realizar las gestiones necesarias para ejercer los recursos
econdémicos destinados al equipamiento y la infraestructura de los espacios para la
divulgacion de la ciencia, la tecnologia y las humanidades, se cubrié en 100%.

La meta 19 que establece continuar con el desarrollo y fortalecimiento de los diversos
programas de divulgacion cientifica, tecnoldgica y humanistica, implementados al interior
de la Universidad, asi como los programas realizados en coordinacién con otras
dependencias estatales y nacionales, tuvo 100% de cumplimiento con el trabajo
desarrollado por la Casa de la Ciencia, Direccion de Investigacion y Posgrado,
Astronomia, principalmente.

La meta 20 que especifica continuar con el desarrollo y fortalecimiento de programas de
colaboracién para la difusién de la ciencia, la tecnologia y las humanidades, con los
sectores productivos de la entidad, logré 100% de cumplimiento.

La meta 21 que plantea la apertura de las salas interactivas para la divulgacion cientifica,
tecnolégica y humanistica, no se concreté.

La meta 22 se refiere a la adaptacién de los espacios destinados a la divulgacion
cientifica, tecnoldgica y humanistica, asi como aquellos correspondientes a la vinculacion
con los diversos sectores universitarios y sonorenses, tampoco se cumplié.

La meta 23 para conformar un grupo de evaluacién y capacitacion, orientado a

proporcionar resultados confiables sobre el desempefio e impacto obtenido al interior de
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la Universidad de Sonora y hacia los diferentes grupos sociales de Sonora, no registré
avance.

La meta 24 que postula continuar con el fortalecimiento de las estrategias de vinculacién y
difusién de la ciencia, las humanidades y la tecnologia, sostenidas con instituciones de
educacion superior y otras dependencias estatales y nacionales, se cumplié en 100%.

La meta 25 que establece evaluar los programas destinados a la difusion y divulgacion,
cientifica, tecnoldgica y humanistica de la Universidad, asi como sus logros e impactos en
el periodo 2005-2009, no se concreto.

La meta 26 de contar con tres salas teméaticas para la divulgacion, cientifica, tecnoldgica y
humanistica que dé cuenta del quehacer universitario, tampoco se logro.

1.17 PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO DEL POSGRADO

El programa se integré de 13 metas: 11 lograron su obijetivo totalmente y 2 obtuvieron
50% de avance. En promedio se obtuvo un 92.3% de cumplimiento.

En la aprobacién del documento "Politicas para el desarrollo del Posgrado en la Unison",
por los drganos colegiados correspondientes (meta 1), se avanzé en 50% de acuerdo a la
DIP. Falta integrar las observaciones del Colegio Académico y enviar nuevamente a su
consideracion.

La meta 2 propone que el total de programas de posgrado y la nueva oferta educativa de
ese nivel sean reestructurados con base en el concepto de programas integrales, logré
100% de cumplimiento.

En el logro de que todos los programas de posgrado (PP) que aun no se encuentran
registrados en el PFPN del CONACYT, cuenten con un plan de desarrollo tendente a su
consolidacién (meta 3), se cumplié totalmente.

La meta 4 establece que todos los programas de posgrado logren la incorporacion de
elementos de innovacién educativa (flexibilizacion curricular, tecnologias de apoyo al
proceso ensefianza-aprendizaje, programas de atencion individual a estudiantes, un
segundo idioma, movilidad estudiantil, redes académicas, etc.). Al respecto se considera
un cumplimiento de 100%.

En la operacion de un programa de fortalecimiento al posgrado, que incluya
infraestructura y equipamiento de aulas, laboratorios, talleres, recurso computacional,
software especializado y acceso a bancos de informacion (meta 5), se logr6 100% de
cumplimiento.

En la meta de operar un programa de fondos concurrentes por diversas vias de
financiamiento, para aplicar fondos complementarios al mejoramiento de la infraestructura
de los posgrados acreditados 0 en proceso de acreditacién en el Padron Nacional (meta
6), se cumplié en 100%, a través del apoyo de Conacyt y otras vias de financiamiento.
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Con relacién a la meta 7 que propone alcanzar la consolidacién de todos los programas
de posgrado de la Institucion que se encuentren registrados en el PFPN, particularmente
los programas basados en investigacion, se logré un cumplimiento del 100%. En 2009, 23
programas de posgrado lograron su aprobacion en PNPC.

La meta 8 plantea establecer al menos dos acuerdos con IES nacionales o extranjeras
para impulsar la formacion de redes académicas en los programas de posgrado, se tuvo
100% de cumplimiento. La Maestria en Innovacién Educativa promovi6 la firma del
convenio especifico de colaboracion académica entre la UNISON y el CIAD; la M. en
Linguistica realizdé gestiones para la firma de dos convenios interinstitucionales con el
Centro de Investigacion de Estudios Superiores en Antropologia Social y con la
Universidad de Texas. También diversos departamentos sostienen la formalizacion de
acuerdos para impulsar la formacién de redes en sus respectivas areas.

La meta 9 que propone el logro del 15 por ciento de los proyectos de investigacién de los
programas de posgrado, en vinculacién con los sectores social y productivos, alcanzé
100% de cumplimiento. De acuerdo a informacién institucional alrededor del 20% de los
proyectos que se realizan en posgrado cuentan con apoyos de dichos sectores.

La meta 10 que determina la aplicacion del Programa Institucional de Tutorias en el 100
por ciento de los posgrados. La meta obtuvo 100% de cumplimiento.

En la meta 11 se propone elaborar una propuesta de lineamientos normativos para la
aprobacion de nueva oferta educativa de nivel posgrado, se cumpli6 en 100% con el
documento: "Lineamientos Generales para la Formulacion de Proyectos de Nueva Oferta
Educativa y Reestructuracién de Programas de Posgrado".

La propuesta que establece realizar al menos dos talleres anuales sobre temas de
flexibilizacion curricular de programas de posgrado (meta 12). Se considera un
cumplimiento de la meta del 50%, con la programacion de cursos en diversos
departamentos.

La meta que propone aumentar la oferta educativa de posgrado de todos los niveles, con
programas basados en estudios de pertinencia y viabilidad, realizados en el marco
normativo que incluye las nuevas politicas del nivel (meta 13) logré su total cumplimiento.
En 2009 se aprobaron, la maestria en Ginecologia, Endocrinologia e Infertilidad; el
Posgrado en Ciencias y Tecnologia en Alimentos; la maestria en Politicas y Gestion del
Desarrollo Social y el posgrado Integral en Humanidades.

1.18 PROGRAMA DE CONSTRUCCION DE ESPACIOS FiSICOS
El programa consté de 41 metas, de las cuales 30 lograron cumplirse totalmente, una

obtuvo 10% de avance y 10 no fueron atendidas. El porcentaje de cumplimiento fue de
73.4%

De la meta 1 a la 15, todas las obras se llevaron a cabo.
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La meta 16 de sustituir los equipos de aire acondicionado con mas de 10 afios de uso, se
considera 100 de cumplimiento.

La meta 17 de adecuar y ampliar el edificio 3L, no se cumpli6.

La meta 18 de adecuar espacios para oficinas de la administracion central, se estima que
se llevaron a cabo los trabajos programados.

La meta 19 consistente en realizar los trabajos de restauracién del edificio de la Sociedad
Artesanos Hidalgo, se considera cumplida.

La meta 20 que especifica llevar a cabo la adecuacion de isoptica y sustitucion de butacas
del Teatro Emiliana de Zubeldia, se llev6 a cabo.

La meta 21 que propone la instalacion de elevadores se considera cumplida, segun
informacién de contratos de obra, del Abogado General.

La meta 22 de construir edificacion de un nuevo campus universitario, no se llevo a cabo.
La construccién de la plaza universitaria (meta 23) de acuerdo al Abogado General, tiene
un avance de 10% con la firma del contrato con PROYECTOS MIRAMAR, S.A. DE C.V,,
para que elabore el anteproyecto para los edificios Centro de Desarrollo e Innovacion
Educativa y Plaza Universitaria, a ubicarse en la esquina que forman el Boulevard
Navarrete y Avenida Abogados, en Hermosillo, Sonora. Estos trabajos se hicieron durante
el periodo comprendido del 17 de diciembre de 2008 al 21 de enero de 2009.

La construccion de una unidad deportiva universitaria (meta 24), logré su cumplimiento.

La construccion del centro de apoyo a la comunidad (meta 25) no fue llevado a cabo.

La construccidon del estacionamiento duplex del Centro de las Artes (meta 26). Este
proyecto se cambid por la edificacion de un estacionamiento de 2 niveles dentro del
campus Centro.

La construccion de la planta tratadora de aguas residuales (meta 27) no se realizo.

Construir un edificio administrativo y académico para el DICTUS (meta 28), logré su
cumplimiento.

La construccion de los edificios Il y IIl (metas 29 y 30) para laboratorio experimental en la
Unidad Kino, no se realizaron.

La ampliacion del edificio administrativo en el campus Caborca (meta 31), se llevo a cabo.
El edificio para aulas y laboratorios en el campus Nogales (meta 32), se concluyé.

El edificio para el Centro de Investigaciones Econémicas y Sociales (meta 33), no se
construyo.

Construir un segundo edificio para aulas en el campus Nogales (meta 34), se cumplié en
100%.
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La construccion del edificio para biblioteca, centro de cémputo, auditorio y cafeteria en el
campus Nogales (meta 35), logré su cumplimiento.

El edificio administrativo del campus Nogales (meta 36), no se ha llevado a cabo.

La construccion del edificio de Ciencias e Ingenieria, segunda etapa, en la Unidad
Regional Sur (meta 37), se concluyd en 100%.

Construir el centro de autoacceso, cubiculos y sala de maestros, primera etapa en la
Unidad Regional Sur (meta 38), no se cumplié.

Construir banquetas, perimetrales, accesos, muros embleméaticos, estacionamiento y
andadores, rampas para discapacitados, iluminacion exterior e interior y pintura general
en la Unidad Regional Sur (meta 39), se cumplié en 100%.

Construir la segunda etapa para la segunda etapa del centro de autoacceso en la Unidad
Regional Sur (meta 40). No se cumplio.

La construccion de la unidad académica y deportiva oriente en la Unidad Sur (meta 41),
se logré su cumplimiento.

1.19 PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO Y CONSOLIDACION DEL SISTEMA
INSTITUCIONAL BIBLIOTECARIO

El programa se integré de 14 metas, las cuales se cumplieron totalmente.

La meta 1 propone permitir el 6ptimo acceso y utilizacion de la RIB con mayor facilidad y
rapidez para reforzar las labores de los cuerpos académicos incidiendo en sus funciones
de docencia, investigacion, tutorias y difusion del conocimiento. La meta logré 100% de
cumplimiento.

La meta que plantea actualizar y ampliar de manera permanente los acervos bibliograficos
y hemerogréficos en las tres unidades regionales: consulta, libros de texto general y
especializado, suscripcion a publicaciones periddicas, impreso y electronicas y acceso a
bancos mundiales de informacién (meta 2), se logré su concrecién. De 2005 a 2009, los
acervos se incrementaron de 264,706 a 298,030, que significa el 12.5% de incremento.

En la meta por mantener la licencia de acceso, al menos, de 720 titulos de revistas
electrénicas que tengan impacto académico en las tres unidades regionales (meta 3), se
logré su total cumplimiento. Existen 13 licencias que corresponden a 3,433 titulos de
revistas en formato electronico.

La meta 4 que especifica mantener e incrementar la suscripcién de al menos, 45 licencias
de acceso a bancos mundiales de informacién via Internet en todas las areas del
conocimiento en las tres unidades regionales, logré 100% de cumplimiento. Se mantiene
el acceso a 47 bancos de informacién en lineas para todas las areas del conocimiento en
las tres unidades regionales.

La meta 5 que propone el incremento anual de 25 por ciento en el nUmero de consultas a
bancos de informacion, fue cumplida. En 2009 se realizaron 288, 692 consultas a bancos
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de informacién, significa un incremento del 82% acumulado y con lo cual se cumple la
meta.

La meta 6 que plantea ofrecer a través de una biblioteca digital los servicios relacionados
con la circulacion de los materiales, como son la consulta, renovacion y apartados de los
mismos, logré su cometido, través de la pagina universitaria del SIB.

En la propuesta para que el 30 por ciento de las renovaciones de préstamo externo del
material bibliogréafico se realicen a través de la biblioteca digital (meta 7), también se logré
el 100%. se realizaron 60,966 renovaciones de los préstamos por este medio, es decir el
39.26& de las renovaciones fueron en linea.

La meta de tener digitalizado, catalogado y disponible a través de la red, 100 titulos del
material bibliografico del fondo antiguo (meta 8), logr6 100% de cumplimiento en las
actividades programadas para este afio. Se cuenta con 55 libros digitalizados de la
coleccion de fondo antiguo.

La meta 9 que propone mantener informada y actualizada a la comunidad académica
sobre los servicios del Sistema Institucional Bibliotecario, también se cumplié en 100%.

La meta 10 que establece contar con un programa de capacitaciéon anual dirigido al
personal que labora en el SIB, de tal forma que permita la mejora continua en los servicios
brindados, fue cumplida en 100%.

La meta 11 que plantea contar con personal bibliotecario capacitado tanto de servicio
como administrativo que permita mantener e incrementar el ndmero de bibliotecas
certificadas bajo la norma ISO 9001:2000, la cual también se cumplio.

La meta 12 por mantener la certificacion de los servicios de las bibliotecas Central
Universitaria, Derecho y Divisional de Ciencias Exactas y Naturales, bajo la norma ISO
9001:2000, asi como certificar bajo la misma norma tres bibliotecas anualmente, también
se logré.

En la meta 13 se busca la incorporacion de los servicios bibliotecarios en la modalidad de
estanteria abierta, en la nueva Biblioteca Divisional de Ciencias Sociales, se cumplié
totalmente.

La meta 14 propone ofrecer el servicio bibliotecario en la modalidad de estanteria abierta
a la totalidad de la comunidad académica, logré 100 de cumplimiento.

1.20 PROGRAMA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION

El programa se conform6 de 10 metas. 5 tuvieron 100%, 3 cumplimiento parcial y en 2
no se registraron avances. En total el programa obtuvo un promedio de cumplimiento de
69.2%.

La meta 1 sostiene ampliar al 100 por ciento las salidas activas de cableado estructurado

en espacios para la docencia, investigacion y administracién universitaria. Registré un
avance del 86%.
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En la meta para proporcionar seguridad a la infraestructura de computo de los cinco
campi (meta 2), se tiene un avance de 75% con la instalacién e incorporacién de nuevos
equipos de seguridad.

La meta 3 que se propone alcanzar un 100 por ciento de operacion de conectividad en
beneficio de programas educativos y cuerpos académicos a través de la implementacion
de redes convergentes, logré un cumplimiento de 66.6% su objetivo.

La meta 4 plantea contar con un portal interactivo de informacion de los diversos servicios
educativos y administrativos a través de una Intranet que brinde informacion a
académicos, estudiantes, investigadores y personal de la administracion. Se cumplié en
100%

En la capacitacion del personal dedicado al desarrollo de sistemas de informacion en
procesos de certificacion de calidad de software (meta 5), se cumplié 100%.

La meta 6 que sugiere contar con manuales de politicas publicadas en una pagina Web,
para la comunicacién y consulta en linea de las disposiciones de uso normativo del
crecimiento sustentado de la red universitaria y para la adquisicion de equipo de
telecomunicaciones, mismos en los que deberan basarse todas las dependencias
universitarias, logré un avance del 50%.

En la realizacion de una evaluacion constante de resultados e impacto en la operacion de
la infraestructura de la red de campus y red amplia (CAN & WAN) (meta 7), se logr6é 100%
de cumplimiento.

En la adecuacion de la infraestructura WAN actual y garantizar los medios de transporte
(BW) necesarios para la correcta administracion de los servicios que se ofrecen a través
en la red universitaria (meta 8), no se registrd ningln avance.

La meta 9 que plantea ofrecer como minimo un servicio trimestral de mantenimiento
preventivo y correctivo a la totalidad de equipos informéaticos, tuvo 100% de cumplimiento.

La meta de ampliacion de los procesos certificados bajo la norma ISO 9001:2000 en tres
de las areas que conforman a la Direccion de Informatica: redes, sistemas y servicios
(meta 10), no se logré cumplimiento..

1.21 PROGRAMA DE DESARROLLO TRANSVERSAL DE LA FUNCION DE
EXTENSION

El programa estuvo integrado por 12 metas, de las cuales en 18 se logr6 su total
cumplimiento y en 6 no se avanzé. El porcentaje promedio alcanzado fue de 75%.

La meta 1 de posicionar la funcién de extension en los departamentos académicos, logré
100% de cumplimiento.

En la divulgacion de los programas, proyectos y practicas que realizan los diferentes

actores universitarios en el campo de la extension de los servicios y la difusion de la
cultura (meta 2), obtuvo 100% de cumplimiento.
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Promover redes universitarias de extension en las tres unidades académicas (meta 3),
logré su cometido.

Promover el nombramiento de de direccion de extension en instancias académicas y
unidades regionales (meta 4), logré 100% de cumplimiento.

En el reforzamiento de las acciones de extensidon "hacia adentro”, mediante el desarrollo
de proyectos dirigidos a la comunidad universitaria (meta 5), se obtuvo 100% de
cumplimiento.

De la meta 6 a la 14, lograron su cumplimiento, las metas 6, 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14 y sélo
la meta 7 referente a la presentacion de la Muestra Internacional de Cine, no se concreté.

En la meta 15 que establece disefiar y gestionar la aprobacion de una propuesta de
perfiles, funciones y cargos del personal adscrito a la Direccion de Extension, no se
concreto.

En la conclusién del disefio y busqueda de la aprobacion de los marcos normativos y
procedimentales para el ejercicio de la funcién en la Universidad (meta 16), obtuvo 100%
de cumplimiento.

En la meta 17 para impulsar un programa permanente de movilidad e intercambio de
gestores de la funcién a través de estancias cortas, sabaticas y visitas a las IES con
mayor desarrollo en la funcién, no se concreto.

En la meta 18 para eficientar y diversificar las fuentes de financiamiento mediante la
concertacién de al menos 3 convenios interinstitucionales, procuraciéon de fondos y
concurso de proyectos, se obtuvo 100% de cumplimiento. Se formalizaron los convenios
con la ANUIES, CNA e Instituto Nacional de Ecologia (INE) para el cumplimiento de la
meta.

La meta 19 que sefiala convenir con dependencias académicas y otras areas de la
administracion vinculadas o coadyuvantes de la funcion el cofinanciamiento de proyectos
convergentes, logré6 100% de avance, se celebraron 6 convenios para tales fines, con:
ANUIES; INE; Conacyt y CICESE; New Mexico Institute of Mining and Technology;
Universidad de Arizona y SCT.

En la meta 20 para desarrollar un sistema de indicadores para la evaluacion y
seguimiento de los programas de extension, no se logré avance.

La meta 21 que indica disefiar e impulsar un sistema de informacion cultural para la
Universidad, logré su concrecién con el sistema Culturest.

La meta 22 para instrumentar y operar el sistema de informacion cultural de la
Universidad, con base a indicadores de impacto, pertinencia, oportunidad, productividad,
articulacion de funciones y convergencia de recursos y fortalezas institucionales, no logré
avance.
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La meta 23 que propone ampliar la captacién de ingresos propios mediante un programa
que articule los procesos de disefio, planeacion, produccion, control de calidad,
mercadeo, promocion, difusion, desarrollo y evaluacién de proyectos y servicios de
extension, alcanz6 100%.

En la meta 24 que establece la gestién e impulso de un proyecto para la creacion de la
pinacoteca universitaria, no logré su cometido.

1.22 PROGRAMA DE EDUCACION CONTINUA

El programa se integré de 32 metas, con un porcentaje de cumplimiento de 45.3%. Solo
14 metas lograron 100%, una 50% y 17 no se concretaron.

La meta 1 establece contar en forma permanente con un registro por departamento y
divisiobn académica, del personal de alta preparacion y especializaciéon de las respectivas
areas del conocimiento, con una amplia experiencia académica, profesional y trayectoria
en educacion continua, para su participacién en el disefio de programas e imparticién de
cursos en esta modalidad. Se logr6 100% de cumplimiento

En la concrecion de la firma de al menos dos acuerdos al afio, con organismos del sector
publico para la imparticion de diplomados y cursos de capacitacion y actualizacion
continua, dirigidos a profesionales que laboran en los distintos ramos de las dependencias
gubernamentales (meta 2), también se logré el objetivo. EI Abogado General (AG) y la
Direccion de Extension sefalan la firma de 12 convenios para el ofrecimiento de cursos y
diplomados: con la ANUIES, CECYTES, CEA, SEC, ISSSTESON, 2 con la CNA y con la
Secretaria de Hacienda (Gob. del Estado), INEGI, CECYTES, CONAGUA y Universidad
de Guadalajara.

La meta 3 que indica concretar la firma de al menos dos acuerdos al afio, con empresas
de la entidad para la imparticion de diplomados y cursos de capacitacién y actualizacion
continua, dirigidos a profesionistas, técnicos universitarios y profesional asociado, de
dichos centros productivos, se concretd en 100%.

La meta 4 propone integrar en un programa institucional de educacién continua las
distintas propuestas de cursos programados en el afio por los departamentos y divisiones
académicas y a su vez reunidos en las unidades de vinculacién respectivas; asi como el
trabajo de los programas de educacion continua de la Direccion de Extension y
EDUCADIS. Se avanz6 en 100%.

La meta 5 para integrar en el programa institucional las propuestas especificas de
educacién continua, dirigidas a la atencion de necesidades particulares de organismos
publicos y empresas privadas, logr6 100% con el ofrecimiento e imparticion de cursos
con esas caracteristicas.

La meta 6 plantea contar con un programa para la formacién y actualizacion permanente
de instructores y gestores de la educacién continua institucional, se logré al 100% de
cumplimiento.

En la capacitacion de un minimo de 30 profesores y 20 gestores durante el primer afio del
programa (meta 7), se cumplié en 100%.
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En la meta 8 se propone disefiar y someter para su aprobaciéon un marco normativo y de
procedimientos para la educacién continua universitaria, se logr6 50% de cumplimiento.
Se present6 una propuesta de reglamento.

En la convocatoria anual de los profesores interesados a presentar propuestas y acciones
de educacion continua en areas emergentes y de oportunidad detectadas
institucionalmente (meta 9), se tiene conocimiento de las convocatorias y reuniones de
parte de DE hacia los departamentos para la integracion del programa de educacion
continua institucional, por lo que se considera 100% de cumplimiento.

En el desarrollo de estrategias de difusion y promocién permanente para asegurar la
participacién de los egresados en los programas de educacion continua (meta 10), se
logré un cumplimiento de 100% en las actividades programadas.

En el desarrollo y operacion de un sistema de seguimiento y evaluaciéon de los programas
y egresados de educacion continua (meta 11), no se registra avance.

En la meta 12 que establece impulsar el nombramiento de coordinadores de educacion
continua en las dependencias académicas y unidades regionales con el propésito de
operar una estructura organica en red, se alcanzé su total cumplimiento.

En el desarrollo y operacién de la estructura central del programa institucional de
educacién continua, con el proposito de atender y coordinar las acciones universitarias
programadas (meta 13), se registré6 100% de cumplimiento.

En la meta 14 para desarrollar un sistema integral de mercadeo, difusion y promocion de
la educacién continua institucional, no se avanzo.

La edicion del catélogo institucional de educacidon continua impreso y electronico (meta
15), logré su conclusién y edicion.

En el impulso y desarrollo de un sistema electrénico de gestion de la educacién continua
institucional (meta 16), se logrd su concrecion.

La meta 17 para disponer de un modelo de educacién continua certificado y operando
integralmente.

La meta 18 que indica suscribir convenios con IES del pais y el extranjero para
desarrollar programas de educacién continua en las modalidades en linea y a distancia.
La meta no se concreto.

Por otra parte, de la meta 19 a la 32 no se registran avances.

Meta 19: Celebrar el encuentro de la Red Regional de Educacion Continua.

Meta 20: Crear una mediateca de educacion continua, a partir de los productos
derivados, iniciar la reproduccién de los materiales, asi como el desarrollo de estrategias

para la distribucién, circulacién y difusion de los productos.

Meta 21: Impulsar y estimular el desarrollo institucional de las modalidades de educacion
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continua semipresencial y en linea.
Meta 22: Certificar al menos a 20 instructores y gestores de educacion continua.

Meta 23: Avanzar en la formacién y actualizacion de instructores, ofreciendo un programa
para el disefio y desarrollo de cursos en linea, acreditando a un minimo de 30
participantes.

Meta 24: Alcanzar la certificacion de los procesos de educacion continua institucionales.
Meta 25: Disponer de un sistema de acreditacion operando eficazmente.

Meta 26: Sustentar, modelar y desarrollar un sistema de universidad abierta, a partir de
las experiencias acumuladas.

Meta 27: Abrir el programa de intercambio de instructores y maestros visitantes a nivel
nacional e internacional.

Meta 28: Establecer convenios interinstitucionales con las IES de la region para disefar
programas de educacion continua en areas prioritarias de interés comun y desarrollarlos a
partir de la convergencia de recursos y fortalezas de sus cuerpos académicos.

Meta 29: Consolidar el sistema de educacién continua, mediante la operacion de todas las
modalidades educativas.

Meta 30: Continuar con el programa de formacién de instructores y gestores de la
educacién continua, ofreciendo cursos para el disefio de programas de educacién a
distancia (video y teleconferencia).

Meta 31: Impulsar el desarrollo del modelo de Universidad Abierta.

Meta 32: Iniciar el intercambio de gestores y responsables de educacion continua, asi
como de estancas en IES con mayor desarrollo en la materia.

1.23 PROGRAMA EDITORIAL

El programa estuvo conformado por 28 metas y obtuvo un logro de 51.7%. 14 alcanzaron
100%, una 50% Yy el resto no registraron avances.

La meta 1 obtuvo 50% de cumplimiento. La meta 2 logré su cumplimiento; la meta 3 no
registré avance; la meta 4 logré 100%; la meta 5 logr6 100%; la meta 6 obtuvo 100%; la
meta 7 también obtuvo 100% de cumplimiento; la meta 8 no se logro; la meta 9 se logro
su cumplimiento; la meta 10 se cumplié en 100%; la meta 11 logré 100%, la meta 12 no
registré avance; la meta 13 se cumplié en 100%; las metas 14 y 15 también lograron su
cometido.

La meta 16 para el avance en la edicidén de textos académicos, mediante la promocion de
iniciativas inter y multidisciplinarias que atienden teméticas comunes de varias unidades
académicas y justifiquen un mayor tiraje y la coedicién con editoriales comerciales que
garanticen una amplia cobertura y distribucién, alcanz6 100%.

27



De las metas 17 a la 28 no se registran avances, a excepciéon de las metas 19 y 26.
Dichas metas se indican a continuacion:

Meta 17: A partir de este aflo convocar anualmente a los concursos regionales para la
publicacion de obra literaria: novela, ensayo y poesia.

Meta 18: Impulsar en coordinacion con otras IES y organismos del estado y la regién la
especialidad en produccion editorial.

Meta 19: Promover y desarrollar un programa de capacitacion para la produccion de
libros digitales, dirigido a profesores e investigadores de la Institucion, si se concreto.

Meta 20: Asegurar que todas las publicaciones periddicas de la Institucion cuenten con el
registro ISSN, se encuentren indexadas y sean distribuidas adecuadamente.

Meta 21: En coordinacién con las IES de la region impulsar la creacion de la Distribuidora
del Libro Universitario del Noroeste.

Meta 22: A partir de este afio realizar anualmente el concurso para la edicion de textos de
divulgacion cientifica y tecnologica.

Meta 23: Sustentar e impulsar el reordenamiento de las areas universitarias que
intervienen en la produccion y fomento editorial mediante la creacion de la Editorial
Universitaria.

Meta 24: Alcanzar la certificacion de los procesos editoriales de la Institucion.

Meta 25: Promover el desarrollo de los recursos humanos asignados a las funciones
editoriales mediante el apoyo institucional para su nivelacién y profesionalizacion.

Meta 26: Promover la coedicion de textos con el sector publico y privado en &reas de
interés estratégico para la region, si se concreto.

Meta 27: Impulsar la edicion de una revista de divulgacion cientifica y tecnolégica de
amplio tiraje y autofinanciable.

Meta 28: Proyectar internacionalmente los productos editoriales de la Universidad
mediante la participacion de eventos de difusion y ferias internacionales, entre otros que
aseguren una amplia cobertura y publicacion de textos seleccionados a partir de
convocatorias nacionales e internacionales.

1.24 PROGRAMA DE GESTION DEL PATRIMONIO CULTURAL UNIVERSITARIO

El programa const6 de 23 metas y obtuvo un porcentaje promedio de 63.9%. 13 metas
lograron concretarse, 3 tuvieron avances parciales y en 7 no se registraron avances.

En la elaboraciéon de un diagnéstico preliminar de la situacién que guarda el patrimonio

cultural (meta 1) se logré 100%. Se concluyd el estudio preliminar correspondiente a
Patrimonio Documental, Arqueoldgico e Histérico.
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En las metas 2 y 3 para redefinir las funciones y competencias del Consejo por Obra
Mural y Monumental y del Consejo Consultivo del Archivo Histérico; y definicion de la
estructura orgénica y funciones de la Unidad de Patrimonio Cultural Universitario, no se
lograron avances.

La meta 4 que establece elaborar los manuales de organizacion y de procedimientos para
la Unidad del Patrimonio Cultural Universitario, se registr6 un cumplimiento de 100%, con
la conclusion del manual correspondiente al Archivo Historico.

En la elaboracion de un reglamento para los servicios de gestion del patrimonio cultural
universitario (meta 5), no se avanzo.

En la promocion de tres donaciones de obra artistica y piezas de valor histérico,
documental y cultural por parte de creadores sonorenses, del pais y del extranjero (meta
6), se logré 100% de cumplimiento.

La meta 7 para transferir la documentacion historica de las unidades académicas y
administrativas de la Unidad Regional Centro hacia el Archivo Histdrico, se logré 100%.

La meta 8 para la realizacion de un inventario de bienes tangibles del Patrimonio Cultural
Universitario e inventario de edificaciones (Patrimonio inmueble), obtuvo 100%.

La meta 9 que indica realizar el inventario de la documentacion historica (patrimonio
documental), patrimonio bibliogréfico (libros raros y antiguos), fondo editorial Unison,
piezas de museo, obra musical, obra mural y monumental y obra plastica propiedad de la
universidad, obtuvo 100% de cumplimiento.

La elaboracion del catalogo de disposicién documental de la Universidad (meta 10), logré
100%.

La meta 11 para lograr anualmente la certificacion del 25 por ciento de los procesos
administrativos del programa de gestién del patrimonio cultural universitario, se obtuvo
40% de avance.

La meta 12 que establece organizar anualmente por lo menos dos ciclos de conferencias,
cursos, talleres y seminarios para la formacion integral del estudiante sobre temas
culturales, logré su cumplimiento con el programa Culturest.

La meta 13 propone realizar anualmente, la semana del patrimonio cultural universitario y
llevar a cabo 10 eventos culturales a través de exposiciones del patrimonio tangible, se
obtuvo 50% de avance en promedio.

En la meta 14 se sugiere mantener un programa de difusion anual de intercambio de
patrimonio cultural con municipios del estado y de visitas guiadas en la localidad, a los
alumnos de los planteles de educacién basica y media superior. Obtuvo 100% de
cumplimiento.

Para el desarrollo de manera permanente por lo menos una linea de investigacion y

cuatro programas de generacion y aplicacion del conocimiento sobre patrimonio cultural
universitario (meta 15), no se concreto.
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En la meta 16 que establece disefiar el sistema y automatizar los procesos para la gestion
e informacion del patrimonio cultural, asi como disponer de una plataforma de
comunicacion digital, tampoco se avanzo.

En la meta 17 que indica la edicibn de una publicacién sobre patrimonio cultural
universitario y disefiar por lo menos dos productos culturales para obtencion de recursos
propios., se obtuvo 100% de cumplimiento con la ediciéon y publicacion de la agenda
universitaria y la conclusiéon de dos productos derivados del fondo documental Emiliana de
Zubeldia.

En la meta 18 para apoyar la implementacion de un programa de reconocimiento y
difusion a la obra de fundadores, precursores y diversos personajes que han contribuido
al enriquecimiento cultural universitario y de la entidad, se obtuvo 100% de cumplimiento

En el establecimiento anual de por lo menos tres convenios de cooperacién académica
con instituciones educativas, organismos publicos y/o privados (Meta 19), segun
informacién de convenios institucionales, la meta logré su cometido.

En las metas 20 y 21 que especifican lograr la adecuacion del edificio del Museo y
Biblioteca y crear el Museo Universitario de Ciencia y Tecnologia, no se avanzé

En el logro de un portal del patrimonio cultural universitario (meta 22), el informe
institucional 2008-11 de Extension, sefiala un avance del 80% de dicho portal.

Para el logro de que el 50 por ciento del personal administrativo participe al afio cuando
menos en una actividad de actualizaciéon y/o capacitacion, establecido en la meta 23, se
considera un cumplimiento del 100% con la imparticion de cursos y diplomados a dicho
personal.

1.25 PROGRAMAS ESPECIALES DE POSGRADO

El programa se integré de 4 metas: 3 lograron su cumplimiento y una avanz6 50%. En
suma se obtuvo un porcentaje de 87.5% de avance.

La meta 1 propone establecer al menos cinco convenios de colaboracion con IES de
reconocido prestigio, para desarrollar programas de posgrado especiales tanto de nivel
maestria y doctorado, se cubrié totalmente. Se celebraron 6 convenios para el desarrollo
de posgrados: con la Universidad de Guanajuato, Instituto Tecnolégicos de Oaxaca,
Universidad Veracruzana, Universidad Autonoma de Querétaro, con la UABC para la
imparticion del posgrado en ingenieria y el doctorado en Derecho, y con el Centro de
Investigacion Cientifica de Yucatan CICY.

La sugerencia para disminuir a 20 el porcentaje de personal académico con titulo de
licenciatura a nivel institucional (meta 2), se concretd. En el periodo 2008-2009, el
personal de carrera indeterminado con licenciatura represento el 18.7%.

En el incremento de al menos el 60 por ciento de la proporcion de personal académico
con posgrado en las unidades regionales Norte y Sur (meta 3), se considera un
cumplimiento de 50%. En la URN se informa que mas del 80% de los MTC posee
posgrado: 40 de maestria y 9 de doctorado.
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En el propésito de dar a conocer la oferta de programas de posgrado especiales en las
tres unidades regionales, a través de medios de difusiobn impresos, radiofénicos y
electrénicos (meta 4), se obtuvo 100% de cumplimiento.

1.26 PROGRAMA DE ESTANCIAS Y SABATICOS EN LAS UNIDADES REGIONALES

El programa se conformé de 5 metas y obtuvo un cumplimiento de 34% en su concrecion.
Una meta logré 100%, otra alcanz6 70% y en 3 no se avanzo.

La meta 1 que propone contar con un directorio del personal académico, por area del
conocimiento y lineas de desarrollo e investigacion se cubrié en 100%.

El establecimiento de una convocatoria anual para la realizacion de estancias académicas
de corta duracion y/o sabéticos del personal académico de carrera con posgrado de la
URC, en las Unidades Regionales Norte y Sur (meta 2), no se concreto.

La meta 3 que plantea establecer una convocatoria anual para la realizacion de
actividades de intercambio académico, no se concretd, ya que no existieron los recursos
econdémicos disponibles para la implementacion de las acciones del Programa de
Intercambio Académico.

La meta 4 que plantea realizar al menos cuatro estancias académicas y dos sabaticos por
afio en cada unidad regional, se cumplié en 70%. Las unidades Norte y Centro lograron
su cometido, sélo la URS registré un sabético.

En la realizacion de al menos 20 actividades de intercambio académico interregional
(meta 5), no fue posible el cumplimiento de la meta, en virtud de que no existieron
recursos disponibles para la implementacién completa del programa PRIORI.

2.1 PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO DE LA VINCULACION CIENTIFICA Y
TECNOLOGICA INSTITUCIONAL

De 8 metas que conforman el programa, 5 lograron concretarse y una logré cumplirse
parcialmente. En promedio el programa obtuvo cumplimiento medio de 91.6%.

La meta 1 plantea contar con una base de datos de la infraestructura y recursos humanos,
proyectos, servicios, desarrollo tecnoldgico y oferta tecnologica de la Universidad; se
cubrié con el programa Tx Tec.

La meta 2 establece disponer al menos de una instancia de vinculacién tecnoldgica por
division académica para la formulacién de proyectos de investigacion, transmision de
tecnologia y asesoria y asistencia técnica de los departamentos de la Unison, registrd
10% de avance, solo la Division de Ingenieria cuenta con dicha instancia.

La meta 3 que propone contar con un 6rgano de difusion institucional en linea para el

ofrecimiento de los servicios de asesoria, asistencia técnica y servicios cientificos y
tecnolégicos del Laboratorio TxTec y demdas unidades académicas de vinculacion, a
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instancias de los sectores publico y productivos, se cubrié en 100%. TxTec cuenta con un
portal para la difusion y ofrecimiento de sus servicios.

El propdsito por lograr que el total del trabajo de vinculacién tecnolégica institucional se
realice en interrelacion con TxTec, unidades de vinculacion académica, Subdireccion de
Vinculacion y Consejo de Vinculacion Social (meta 4), sélo se ha concretado en la
Division de Ingenieria, alcanzando 100% de cumplimiento El TxTec ha realizado
reuniones en las divisiones, para realizar trabajos conjuntos, asi como reuniones
informativas en departamentos para el ofrecimiento de servicios del laboratorio TxTec.

La meta 5 que propone lograr la participacion anual de al menos 25 estudiantes de las
distintas disciplinas en proyectos de desarrollo empresarial en coordinacién con
CANACINTRA u otras asociaciones empresariales, logré cumplirse en 100%. De acuerdo
a informacion institucional 25 estudiantes de licenciatura se integraron al proyecto
Desarrollo empresarial UNISON-CANACINTRA.

La puesta en marcha de una red de vinculacion tecnoldgica institucional con IES y centros
de investigacién que cuentan con programas similares para la canalizacién de empresas
con problemas tecnolégicas (meta 6), también se cumplié en 100%. TxTec ha realizado y
asistido a reuniones de semanas nacionales y regionales PYME para dar a conocer el
trabajo de TxTec y procurar su vinculacién, tal como lo establece la meta.

La meta 7 que plantea procurar que el total de unidades de vinculacion tecnolégica que
realizan investigacion, participen con proyectos en las convocatorias de fondos mixtos,
sectoriales, promotores AVANCE y emprendedores Nafin de Conacyt; Fondos Pyme de la
Secretaria de Economia, Bancomext, etc., logré su concreciéon. De acuerdo a informacion
institucional se tiene conocimiento de la realizacién de proyectos con fondos mixtos con
Conacyt - Gobierno del Estado, fondos sectoriales en Salud y Seguridad Social
SSA/IMSS/ISSSTE - Conacyt, asi como con fondos Pyme.

La meta 8 que establece la promocion permanente al interior y exterior de la Institucion,
de los servicios del Laboratorio TxTec dedicados al disefio, desarrollo e ingenieria,
mantenimiento preventivo y correctivo de equipo sofisticado, asi como de los demas
servicios de vinculacion de las unidades académicas, también se logré. Tx Tec realizé
reuniones a departamentos y divisiones de la Institucién con ese objetivo. Asimismo el
Abogado General indica de la celebracién de un contrato con TxTec para la prestacion de
servicios profesionales de mantenimiento a equipos de cientificos que tienen bajo su
resguardo.

2.2 PROGRAMA DE ALIANZAS ESTRATEGICAS

El Programa de Alianzas Estratégicas se integré de 7 metas, 4 de ellas se cumplieron al
100%, 2 de manera parcial y una no fue atendida. El promedio global de cumplimiento fue
de 72.8%.

La meta 1 que propone firmar anualmente 10 convenios con dependencias del Gobierno

Estatal y Municipal para la realizacién de actividades o proyectos de investigacion de
desarrollo regional, logré su cumplimiento.
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La meta 2 que indica realizar anualmente 10 convenios con industrias y camaras
empresariales para el otorgamiento y ofrecimiento de servicios y asistencia técnica de las
unidades de vinculacién tecnoldgica de la Institucién en forma sistematica, se cubrié en
100%.

La meta 3 que establece la concrecion de la firma anual de cinco convenios de licencia o
transferencia de tecnologia con empresas o instituciones para el uso o explotacion de
tecnologia propiedad de la Universidad, alcanzé en promedio 60%.

La meta 4 para la operacion al afio de tres convenios con unidades de vinculacion
tecnoldgica para la promocién de venta de servicios que presta la Universidad a terceros,
se cubrio en 50%.

La meta 5 que propone contar anualmente con tres alianzas estratégicas de vinculacion
con IES y centros de investigacion que desarrollan negocios basados en el proyecto de
investigacion y desarrollo tecnolégico, se cubrié en 100%, segun informacion de Abogado
General.

La meta 6 que indica contar con un catalogo de los convenios establecidos con los
sectores publico y productivos segun tipo de convenio, vigencia, objetivo y servicios, se
cubrié con 100% de cumplimiento. Tanto la Secretaria Académica como el Abogado
General cuentan con esta informacion.

La meta 7 que sefiala, disponer de un comité institucional para el seguimiento y
evaluacion de convenios establecidos con los sectores publico y productivos, no se
integré dicho comité.

2.3 PROGRAMA DE SERVICIOS DE APOYO A LA COMUNIDAD

El programa se conforma por 7 metas de las cuales 7 se realizaron al 100% y una con
50% de avance. El promedio global de cumplimiento fue de 92.8%.

La meta 1 que indica contar con programas o unidades de vinculacién social en los
distintos departamentos de la Instituciébn para el ofrecimiento de asesoria técnica y
servicios permanentes a comunidades de la entidad. De acuerdo a informacion
institucional sobre asesorias y servicios proporcionados a la comunidad, las 11 divisiones
de las tres unidades regionales disponen de programas en sus departamentos para tales
fines.

La meta 2 plantea que el 25% de las practicas profesionales se realicen en instituciones
con programas de desarrollo comunitario. Alcanzé 100% cumplimiento.

En la meta 3 para lograr que el 50% de la prestacién del servicio social forme parte de
programas de desarrollo comunitario, se cumplié 100% con el Programa de Brigadas
Comunitarias Multidisciplinarias de Servicio Social.

La meta 4 plantea promover la realizacion anual de al menos 10 proyectos de

investigacion sobre temas de desarrollo comunitario de la regién, la cual logré cubrirse
totalmente, segun informacion de anexos de informe institucional.
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La meta 5 que establece contar con al menos 10 convenios con instancias municipales y
de Gobierno para el apoyo al trabajo comunitario de la entidad, se cumplié en 100%.

La meta 6 que propone contar con un programa de difusibn de las actividades
académicas y servicios de atencion, dirigido a las comunidades, se cubrié en 100%. La
difusion se lleva a cabo a través de la pagina web universitaria, de medios de los propios
departamentos o mediante programas de radio, principalmente.

La realizacion del inventario y seguimiento anual de las actividades de asesoria y
servicios brindados a las comunidades de la region, se lleva a cabo institucionalmente, de
forma parcial (50%) a través de la informacién recabada para el informe anual del Rector,
segun datos que proporcionan los departamentos académicos.

2.4 PROGRAMA DE INCUBADORA DE EMPRESAS

De 13 metas que integran el programa: 7 obtuvieron 100%, una 30% y en 5 no se avanzo.
En total se logré un cumplimiento de 56.2%.

La meta 1 que formula proporcionar anualmente al sector empresarial, publico y privado,
10 servicios anuales, relacionados con transferencia de tecnologia, estudios de mercado,
asesoria técnica, legal, logistica y financiera, asi como de propiedad intelectual a través
del trabajo coordinado de TxTec y unidades de vinculacibn académicas, logré
concretarse. De acuerdo a informacion institucional durante 2005-2009, se registraron 44
empresas incubadas, ademéas se cuenta con una oficina del IMPI para el registro de
marcas y patentes en la Institucion, asi como con la Unidad de Apoyo a la Innovacion
(UNAIN), la cual proporcion6 en el periodo, 172 servicios: 95 asesorias, 27 busquedas
técnicas y 50 registros de derecho de autor o marcas.

En la meta 2 que procura la participacion de estudiantes en cada proyecto emprendedor
registrado, se avanzé en 30%.

La meta 3 establece contar con un tablero de informacién de oportunidades de las
cdmaras empresariales. Al respecto se cuenta con informacion relacionada con el
ofrecimiento de servicios que realiza CANACINTRA con la cual se colabora en un
programa piloto. Asimismo con Pyme, IMPI, BOGA, Quantum y Cibionic, entre otros, con
los cuales se realizan también proyectos.

Las metas 4 y 5 que establecen ofrecer anualmente apoyo a cadmaras empresariales,
para el tramite de tableros de informacidbn que representa ingresos al programa
institucional, asi como transferir el software del Sistema Administrador de Proyectos
"SAP", de TxTec a investigadores responsables de proyectos de la Unison,
respectivamente, no se cumplieron.

La meta 6 propuesta para ampliar la difusion de transferencia del modelo TxTec y dar
resolucion anual a solicitudes de transferencia del modelo de instituciones de acuerdo a la
reglamentacién vigente, logré su cumplimiento. TxTec hace una labor amplia de difusion
de los servicios ante diversas instancias y da resolucion de acuerdo a las normas
establecidas para tal fin. El modelo de incubacién se ha transferido al CESUES unidad
San Luis Rio Colorado, UGOCEP de Cd. Obregén, México, D.F., Oaxaca y Veracruz,
ITAP; Universidad de Anahuac, Universidad Auténoma de Campeche e Instituto
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Tecnoldgico de Cananea, y en proceso se encontraba también la Unidad Regional Sur de
la Unison.

Las metas 7 y 8 para ofrecer tres cursos anuales de capacitacion orientada a la
informacién y maduracion técnica de los emprendedores ya incubados y/o sobre el tema
de generacion de negocios de base tecnoldgica, asi como un curso anual de capacitacion
a personal de apoyo en la implantacién de los proyectos incubados, lograron su cometido.
Segun informacion institucional, los cursos de capacitacion fueron dirigidos a personal que
laborara en las incubadoras en proceso de informacion e incluyeron: estudio de mercado,
plan de negocios, gestion de proyectos tecnoldgicos, propiedad intelectual y liderazgo.

En la meta 9 referida al mantenimiento anual a los equipos de laboratorio y adquisicion de
nueva infraestructura de apoyo en las unidades de servicios cientificos tecnoldgicos
institucionales, también logré cubrirse, con infraestructura adquirida en TxTec para el
desarrollo de nuevos proyectos, como son Heliéstatos CP, Laboratorio Nacional de
Sistemas de Concentracion Solar y Parque Tecnoldgico.

La meta 10 correspondiente a contar con espacios fisicos para la atencion y oferta de
servicios en las unidades de vinculaciéon divisionales y Laboratorio TxTec, también se
cumplié.

De las metas 11, 12 y 13 no se tiene informacién. Las metas establecen, contar con un
manual de procedimientos para el desarrollo de proyectos incubados, la conformacion de
un consejo técnico del modelo de incubacion TxTec para la aceptacion y evaluacion de
empresas en incubacién, asi como la elaboracion y aprobacién de disposiciones
normativas para la regulacion y definicion de estimulos de la participacion de estudiantes
y académicos en los proyectos de emprendedores, respectivamente.

3.1 PROGRAMA DE REVISION DE LA ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA

El programa se integré por 6 metas: 4 metas se cumplieron al 100%, una de manera
parcial y otra no tuvo avance. El promedio global de cumplimiento fue de 78.3%.

En la meta 1 para la organizacion del trabajo administrativo bajo el enfoque de procesos,
logré 100% de cumplimiento. Conforme a la Direccion de Recursos Humanos y Secretaria
General Administrativa.

El diagnostico de la situacién actual de la administracion universitaria con el fin de
proyectar la vision y las estrategias institucionales para alcanzar resultados a corto,
mediano y largo plazo (meta 2), se concreto.

La realizacion de un estudio integral de la estructura organizacional, con su plan de
trabajo, implementacion evaluacion y seguimiento (meta 3), no obtuvo avance.

En la elaboracién de propuestas de mejoramiento de la estructura organizacional que
incluyan todos los puestos que conforman el tabulador del personal administrativo y de
servicios sindicalizado, asi como el personal administrativo y directivo catalogado como
de confianza (meta 4), se tuvo un avance de 100%, de acuerdo a Rectoria.

En la operacion de un plan de adecuacion de la estructura administrativa de las 3
unidades regionales (meta 5), se obtuvo 70%.
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La meta de ofrecer anualmente capacitacién al 30% del personal administrativo (meta 6),
obtuvo 100%.

3.2 PROGRAMA DE SIMPLIFICACION Y MEJORA DE LOS SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS

El programa se integr6 por 13 metas: 9 se cumplieron totalmente, 2 obtuvieron 50% y 2
metas no se atendieron. El promedio global de cumplimiento fue de 76.9%.

La actualizacion y digitalizacion de todos los expedientes del personal administrativo
(meta 1) se llevé a cabo.

La integracién y digitalizacion de los expedientes de alumnos y egresados de la Institucion
(meta 2), se realizo.

La elaboracién de propuestas de mejoramiento de los procesos de seleccion, ingreso y
permanencia del personal universitario, asi como desarrollo y promocién del personal
administrativo (meta 3), registré un avance de 50%.

La implementacion de un sistema en linea para actas de examen profesional y un nuevo
sistema de impresion y control de titulos (meta 4), alcanz6 50%.

El cambio de expedientes fisicos de los alumnos a expedientes electronicos (meta 5),
alcanzo 100%.

El sistema de vigilancia electrénica en zonas estratégicas de la Institucion (meta 6), se
cumplié en 100%, con la instalacion del equipo y la adecuacién de un area para el
monitoreo.

Contar con un sistema para establecer una base de datos con informacién general y
académica del personal universitario (meta 7), logré su concrecion.

La reforma del Comité Técnico sobre procedimientos y mecanismos para la operacién del
Fideicomiso de Cuotas (meta 8), no se concreto.

La meta de ofrecer anualmente capacitacion al 30% del personal administrativo en temas
de actualizacidn en el uso de tecnologias y la adopcién de estructuras organizativas mas
eficientes (meta 9), se cumplié en 100%.

La difusiébn en las dependencias administrativas de la informacion relacionada con el
mejoramiento de la calidad de los servicios (metal0), no se realizo.

En la meta 11 para actualizar y consolidar los programas de estimulos y reconocimientos
al desempefio del personal administrativo, obtuvo 100%.

La meta 12 que indica implementar propuestas de simplificacion y mejora en los servicios
administrativos, obtuvo 100% de cumplimiento.

La meta 13 que propone disponer de planes de evacuacion en caso de desastres y llevar
a cabo simulacros, se obtuvo 100%.
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3.3 PROGRAMA DE FORMACION DE RECURSOS HUMANOS ADMINISTRATIVOS

El programa se forma de 6 metas, 4 de ellas cumplidas al 100% y 2 metas no se
atendieron. El promedio global de cumplimiento fue de 66.6%.

Integrar el diagnéstico de necesidades de capacitacién del personal administrativo (meta
1), se cumplié en 100%.

Los lineamientos generales para la formacién, capacitacion y adiestramiento del personal
administrativo (meta 2), no se elaboraron.

El disefio del plan de formacion, capacitacion y adiestramiento que atiende las
necesidades de diversos sectores administrativos (meta 3), no se concreto.

La operaciéon de un programa integral y permanente de capacitacion (meta 4), obtuvo
100%.

La meta de incrementar el nimero de cursos de capacitacion dirigidos al personal
administrativo, de acuerdo a las necesidades detectadas. (meta 5), tuvo 100% de
cumplimiento.

La integracion de manuales de induccién a los puestos directivos (meta 6) se concluy6 en
2006, el documento fue distribuido a directores y jefes de departamento.

3.4 PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA DE GESTION DE LA
CALIDAD Y CERTIFICACION DE LOS PROCESOS DE GESTION.

El programa se integr6 de 9 metas. Se cumplieron de manera total, 6 metas, una meta
obtuvo 80% y 2 no se atendieron. El promedio global de cumplimiento fue de 75.5%.

La certificacion del sistema de gestion de la calidad (SGC) con la norma ISO 9001:2000
(meta 1), obtuvo 100%. Peridédicamente se realizan auditorias al SGC para verificar la
conformidad y noma de los requisitos.

La meta 2 que propone ampliar la certificacion del SGC incluyendo cuatro nuevos
procesos de prestacion de servicios administrativos, se cubri6 en su totalidad.

En la definicion de los mecanismos de interrelacion que permitan la comunicacién entre
las diferentes dependencias de la administracion central, a partir de los manuales de
organizacion (meta 3), no se realizé.

La meta 4 que plantea contar con los mecanismos de comunicacién, control y
seguimiento aplicados a los procesos del Sistema de Gestion de Calidad, obtuvo 100%.

La meta 5 de incluir en el Sistema de Gestion de la Calidad todos los procesos
administrativos estratégicos, se obtuvo un avance de 80%.

La meta 6 de renovar la vigencia del certificado de calidad bajo la norma ISO 9001:2000,
se cumplié 100%.
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La meta 7 de adoptar el enfoque de la norma ISO 9004 para mejorar la eficiencia en la
prestacion de los servicios administrativos, obtuvo 100% de cumplimiento.

La meta 8 para incorporar la operaciéon del Fideicomiso de Cuotas en el proceso de
certificacion de la gestion de calidad, no se concreto.

En la meta referente a la capacitacion anual de 30% del personal administrativo
destinado a tareas de atencion al puablico (meta 9), obtuvo 100%.

3.5 PROGRAMA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DEL
PATRIMONIO UNIVERSITARIO

El programa se integré por 6 metas, las cuales se cumplieron totalmente. El promedio
global de cumplimiento fue de 100%.

La meta 1 que propone atender al menos el 90% de los servicios solicitados al Area de
Infraestructura Fisica, se cubrié 100%.

La atenciéon de al menos el 90% de los servicios solicitados al Area de Instalaciones
Eléctricas y Refrigeracion(meta 2), también fue cubierta.

La meta 3 que propone la atencion de al menos el 90% de los servicios solicitados al Area
de Transporte, se cumplié en 100%.

La meta 4 que plantea atender al menos el 90%, las solicitudes de servicio en las areas
de Instalaciones eléctricas y refrigeracion; Transporte y en el Area de Parques y Jardines
(meta 4), logré su cumplimiento.

La adquisicion de 2 camiones de transporte colectivo (meta 5), logré su cumplimiento. Se
adquirieron dos unidades: una modelo 2005 marca Volvo y otra, modelo 2008 marca
International.

La meta 6 para capacitar anualmente a 25% del personal de Conservacion y
Mantenimiento, se cumplié en 100%.

3.6 PROGRAMA DE MEJORA A LA SEGURIDAD UNIVERSITARIA

El programa se conformé por 10 metas: 7 se cumplieron totalmente y 3 no se atendieron.
El promedio global de cumplimiento fue de 70%.

La meta de llevar a cabo tareas que conduzcan al cumplimiento de los requisitos de la
norma ISO 9000, no se cumplié.

La meta 2 de realizar los documentos normativos que definan las politicas y lineamientos
en materia de seguridad (meta 2) ya se cumplié en 100%. Existe el documento Programa
de Mejora a la Seguridad Universitaria, el cual ya ha sido analizado por las diversas
dependencias y esta por concluirse estudios de Mejoramiento de Seguridad.
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La elaboracién y difusion de normas y recomendaciones dirigidas a la comunidad
universitaria con el fin de prevenir accidentes, asaltos y agresiones (meta 3), de acuerdo a
informacién institucional del periodo, obtuvo 100% de cumplimiento.

La meta para mantener informada de manera periddica a la comunidad universitaria de
los hechos delictivos ocurridos en el campus (meta 4), no se cumplié.

La creacion del comité técnico que evalle las acciones y resultados en materia de
seguridad (meta 5), no se llevé a cabo.

La supervision permanente del trabajo realizado por los miembros encargados de la
vigilancia (meta 6), logré 100%.

La meta de ejercer vigilancia en los puntos de riesgo (meta 7), alcanzé 100% de
cumplimiento.

La meta de disminuir al menos 10% los actos delictivos (meta 8), fue cumplida en 100%.

La meta 9 para disminuir los accidentes viales en 10% (meta 9), se cumplié con la
implementacion de programas para tal efecto, en el periodo.

La capacitacion y actualizacién continua en materia de seguridad (meta 10), también logré
su cumplimiento.
3.7 PROGRAMA DE PLANEACION Y PROGRAMACION

El programa se integré por 5 metas, 2 de ellas cumplidas totalmente y una de manera
parcial por diversas dependencias. El promedio global de cumplimiento fue de 100%.

La meta que plantea publicar en medios impresos como en electrénicos el Plan de
Desarrollo Institucional 2005-2009, se llevo a cabo en 2006.

La meta 2 para elaborar el Programa Integral 2005 de Fortalecimiento Institucional (PIFI)
incluyendo el Programa de la Gestion y los diversos programas de fortalecimiento de las
divisiones (PRODES) 2006, logr6é su cometido.

La meta 3 que sefala la formulacion anual del programa operativo de las diversas
dependencias administrativas y financieras, fue cumplida en 100%.

La meta 4 para integrar, editar y publicar anualmente el POA institucional, también se
cumplié en 100%, con la edicion del POA 2008.

La meta 5 que propone contar con planes de desarrollo de todas las dependencias de la
Universidad, se cumplié en 100% en 2009.

3.8 PROGRAMA DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

El programa consté de 4 metas, las cuales fueron cumplidas en su totalidad (100%).
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La meta 1 que propone contar con el informe anual de evaluacién del Plan de Desarrollo
Institucional, fue cumplida 100%.

La integracion de un informe semestral del grado de avance del Programa Operativo
Anual (meta 2) también se llevo a cabo.

La publicacién del informe anual de actividades del Rector (meta 3), se cumplié en 100%.

Los informes evaluatorios requeridos por instancias externas (meta 4), también se
cumplieron.

3.9 PROGRAMA DE SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION UNIVERSITARIA

El programa estuvo conformado por 8 metas: 4 se cumplieron en 100%, 2 en 10% y 3 no
se atendieron. El promedio global de cumplimiento fue de 52.5%.

La meta 1 que establece contar con los tres principales Modulos del SIIA (Financiero,
Recursos Humanos y Administracion Escolar) operando al 100 por ciento de forma
integral en apoyo al fortalecimiento y consolidacién de la calidad de los programas
educativos, cuerpos académicos, obtuvo 10% de avance.

La meta 2 que establece coadyuvar en la toma de decisiones de docentes, investigadores
y administrativos, a través de la informacion oportuna y en tiempo real generada por lo
menos en 95 por ciento por el Sistema Institucional de indicadores académicos y de
gestion, obtuvo 100% de cumplimiento.

La meta 3 que propone estimar y adquirir la infraestructura y equipo de cémputo
indispensables para el desarrollo y operacién del sistema de informacion, logré6 100% de
cumplimiento.

La meta 4 para contar con un informe que evalle las necesidades complementarias de
informacidén que no estén cubiertas por los subsistemas actuales, con el fin de disefar e
incluir los médulos o subsistemas requeridos en apoyo a las actividades académicas y de
gestién administrativa, no obtuvo avance.

La capacitacion al personal involucrado en el mantenimiento y soporte del sistema, asi
como al personal de las dependencias académicas y administrativas responsables del
procesamiento y captura de la informacion (meta 5), se cumplié en 100%.

El disefio, elaboracién y distribucion de manuales de operacion del sistema en medios
electrénicos (meta 6) avanzé en 10%. Sélo se ha realizado el Manual en linea del control
de plazas (RH).

El disefio y publicacion de paginas de Internet que difundan la informacién estadistica
relevante de la Institucién (meta 7), obtuvo 100%, con la pagina web de la Direccion de
Planeacion.

La elaboracién y aprobacion de un reglamento que norme los plazos, condiciones y
responsabilidades para el otorgamiento oportuno de la informacion (meta 8), no se realizé.
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3.10 PROGRAMA DE OPTIMIZACION DE RECURSOS

El programa se integra de 10 metas: 8 metas se cumplieron totalmente y 2 de manera
parcial. El promedio global de atencion fue de 96%.

La meta 1 que propone contar con un sistema electronico para la verificacién, control y
célculo del pago de remuneraciones al personal en tiempo y forma, cumpliendo con la
normatividad correspondiente, obtuvo 100% de cumplimiento.

En la meta de contar con un programa anual de recursos financieros (meta 2), Contraloria
y Tesoreria le otorgan 100% de cumplimiento.

En la meta de reduccién de costos de servicios personales con relacion a los ejercidos en
afios anteriores (meta 3), se cumplié 100%.

La meta de dirigir los recursos a las areas prioritarias y de alto impacto (meta 4), se logro
en 100%.

La meta de contar con instalaciones de medidores de energia eléctrica en las distintas
areas académicas y administrativas (meta 5), alcanzé 100%.

La operacién de un programa de difusién y concientizacién del uso racional de la energia
eléctrica en las tres unidades regionales de la Universidad (meta 6) obtuvo 90% de
cumplimiento.

La reducciéon de costo real de energia eléctrica con respecto a los afios anteriores,
tomando en cuenta el crecimiento en instalaciones fisicas (meta 7), se considera un 70%
de cumplimiento.

La meta de mantener un control estricto de inmuebles, instalaciones y equipos (meta 8)
alcanzé 100% de cumplimiento.

La meta de lograr que inmuebles, equipos, materiales y servicios cumplan con requisitos
de calidad, precio y entrega oportuna (meta 9), obtuvo 100%.

A la meta 10 para lograr la autosuficiencia financiera de las entidades auxiliares y de
servicios, correspondientes a: promocioén financiera, libreria, imprenta, Internet, almacén
de materiales y correspondencia y fotocopiado, segin Tesoreria se obtuvo 100% de
cumplimiento.

3.11 PROGRAMA DE GESTION DE RECURSOS

El programa se conform6 de 8 metas: 6 se cumplieron al 100%, y 2 no fueron atendidas.
El promedio global de cumplimiento fue de 75%.

La meta de incrementar 30%, el nimero de membrecias de Internet-Unison (meta 1), no
logré su cumplimiento.

La meta 2 para aumentar 25% los cursos de informatica ofrecidos al publico en general,
obtuvo 100%, segun informacién de la Direccion de Informatica.
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La aplicacién del Reglamento de Ingresos propios para lograr el 20% de utilidad en la
venta de servicios (meta 3), logré 100%.

La meta de lograr que las divisiones cuenten con programas de educacion continua y
vinculacion (meta 4), se cumplié en 100%.

La integracion de comisiones técnicas y académicas encargadas de supervisar la calidad
de los proyectos a presentarse para su aprobacion y financiamiento a los fondos
concursables, como son PIFI, FAM, PROMEP, CONACYT y PIFOP, entre otros (meta 5),
se cumplié en su totalidad.

El establecimiento de un programa de coordinacién y apoyo a la Fundacion Unison (meta
6), Rectoria le asigna 100% de cumplimiento.

La meta 7 para emprender una campafia de donantes permanente entre egresados, no se
concreto.

La evaluacioén financiera de los recursos institucionales para la procuracion de incremento
en los subsidios de los gobiernos Federal y Estatal (meta 8), logré su cometido.

3.12 PROGRAMA DE PRESUPUESTACION Y EJERCICIO FINANCIERO

El programa se integrd por 5 metas, las cuales se cumplieron al 100%.

La meta de operar la parte que corresponde a asignacion y control de servicios
personales del médulo de recursos humanos del SIIA (mdédulo 1), se cumplié en 100%

La integracién del manual para la formulacién del presupuesto anual con los programas,
objetivos y metas del Plan (meta 2), se llevé a cabo por la Direccién de Planeacion.

La capacitacion de las unidades presupuestales en el uso de la estructura del codigo y los
criterios de presupuestacion (meta 3) se realiz6 por la Direccion de Planeacion.

La meta 4 para establecer criterios mas justos de asignacién de recursos que cierren las
brechas existentes en la distribucioén de los mismos, tuvo 100% de avance.

En la elaboracion del presupuesto anual (meta 5) se realizé en los términos que sefiala la
normatividad universitaria.
3.13 PROGRAMA DE REVISION DE LA NORMATIVIDAD

El programa conformado por 18 metas, de las cuales 7 lograron 100%, 5 tuvieron avances
parciales y 6 no fueron atendidas. El promedio global de cumplimiento fue de 53.8%.

La reforma del Estatuto del Personal Académico, se encuentra en 50% de avance ya que
se cuenta con el anteproyecto, actualmente en discusion por una Comisiébn Técnica
designada de manera especial y en consulta publica por la comunidad universitaria.

La evaluacion y reforma de las politicas de ingreso de los alumnos (meta 2), no se realizé.
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El Estatuto de Personal Administrativo (meta 3), no se expidi6.
La meta 4 para disefiar, elaborar y aprobar el reglamento interior de trabajo, no se logro.

En la meta para actualizar criterios de planeacion, presupuestacién y evaluacion
departamentales, divisionales, de unidad regional e institucionales (meta 5), logr6 100%
de acuerdo a evaluacién de la Junta Universitaria.

Las meta 6 y 7 para establecer reformas al Estatuto General para incorporar la figura del
Defensor de derechos de los universitarios, y para el disefio, elaboracion y aprobacion del
reglamento a la defensoria de los derechos universitarios, lograron su aprobacion.

La meta de aprobar las politicas generales de la Institucién (meta 8), alcanz6 100%.

El disefio, elaboracion y aprobacion del reglamento de diplomados y educacion continua
(meta 9) no logré avance.

La meta de disefiar, elaborar y aprobar el reglamento de programas institucionales de
investigacion y estudios estratégicos (meta 10), no se cumplio.

El disefio, elaboracion y aprobacion del reglamento general de practicas profesionales
(meta 11) se concretd en 100%. El documento fue aprobado por el Colegio Académico en
sesion del 26 de mayo de 2008, segun el Abogado General.

El disefio, elaboracion y aprobacién del reglamento de la informacion universitaria (meta
12) fue aprobado el 26 de junio de 2006.

El disefio, elaboracion y aprobacién de los lineamientos generales para la evaluacion del
desemperio docente (meta 13), se estima un 50% de avance, con el Sistema Institucional
de Indicadores de Seguimiento y Evaluacién a los Programas de Apoyo a la Formacién
Profesional (SIISEPAFP), con el cual el sistema de evaluacién educativa se ha fortalecido.
En dicho sistema el proyecto de Evaluacion del Desempefio Docente se encuentra en
fase de disefio.

La meta 14 que plantea elaborar y aprobar propuestas que regulen y definan estimulos
para la participacion de estudiantes y académicos en proyectos de vinculacion, no se
avanzo.

El documento de “Politicas para el desarrollo del posgrado en la Unison” (meta 15),
obtuvo 80% de avance.

La actualizacion de reglamentos y manuales del area de Contraloria: reglamento de
adquisiciones y obras, reglamento de ingresos propios y su manual de procedimientos,
manual de bajas y destino final de bienes muebles y el manual de procedimientos (meta
16), tuvo 90% de avance, segun Contraloria.

La meta 17 que propone, elaborar y/o actualizar en el area de Contraloria, los siguientes
documentos de procedimientos y guias: actualizacién de procedimientos para la recepcién
de donativos por parte de instituciones nacionales y extranjeras y de la guia
contabilizadora; elaboracién de procedimientos para el proceso de pago de servicios
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personales y elaboracion y actualizacion de los procedimientos para el pago de becas con
subsidio, ingresos propios y otros; logré 100% de cumplimiento, segun Contraloria.

La difusion de materiales impresos y en linea en el portal de transparencia, la
actualizacién y nueva normatividad, que expliciten la intencién y sentido de las propuestas
de reforma y creacion de los estatutos, lineamientos y reglamentos universitarios (meta
18), se concretd en 50%.

3.14 PROGRAMA DE MEJORA DE LA COMUNICACION INTERNA

El programa se integré por 9 metas de las cuales 5 lograron un total cumplimiento, una
logr6 cumplimiento parcial y 3 no registraron avance. El porcentaje promedio de
cumplimiento fue de 63.3%.

La meta 1 de reanudar las transmisiones del Canal 8 de television de la Universidad, no
se cumplio.

La meta 2 de amplia el tiraje de la gaceta Unison de 3,000 a 5,000. Se cubrié en un 70%,
al aumentar a 3,500 el tiraje.

La meta 3 que establece crear un medio de comunicacion universitario en linea, asi como
redisefiar y propiciar mayor interactividad en las paginas informativas del portal oficial de
Internet de la Universidad de Sonora, se cubrié en 100%.

La meta 4 de instalar y operar un sistema informativo de videoproyecciéon en el campus
universitario de Hermosillo, se cubri6 totalmente.

La meta 5 que establece, disefiar y publicar un manual para crear una identidad visual en
los campus universitarios, no se concreto.

La planificacién, disefio y desarrollo anual de cuatro campafias de imagen institucional en
los medios universitarios (meta 6), se cumple en 100%.

La meta 7 que plantea, conformar con miembros de la comunidad de la Universidad los
Consejos Consultivos para los diversos medios de comunicacion universitarios, alcanzé
100% de cumplimiento.

La instalacion de tres estaciones repetidoras de Radio Universidad en las ciudades donde
se localicen campus de esta Casa de Estudios y en Ciudad Obreg6n (meta 8), no se
concreto.

La meta 9 que establece contar con portales informéaticos en cada dependencia

administrativa y unidad académica con informacién actualizada y especifica de las
respectivas areas de trabajo, se cumplié en 100%.

44



3.15 PROGRAMA DE RENDICION DE CUENTAS, TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION

El programa se integrd por 9 metas, de las cuales sélo 7 se cumplieron al 100%, una al
50% y en otra no se registré avance. El promedio global de cumplimiento fue de 83.3%.

La elaboracién y presentacion de informes financieros trimestrales a la Junta Universitaria
(meta 1), se cumplié en 100%.

La publicacion de informes financieros trimestrales y dictamen de auditoria externa anual,
en las paginas Web de Transparencia y de la Contraloria General (meta 2), logré su
cumplimiento.

La disposicion de registros de informacion de las operaciones financieras de forma veraz
y oportuna (meta 3), logré 100% de cumplimiento.

La publicacion durante el primer semestre de cada afio, los estados financieros
dictaminados por auditor externo en los periédicos de mayor circulacion en la regién
(meta 4), logr6é 100%.

La meta 5 para la presentacion de un informe anual a la SEP durante el primer
cuatrimestre del afio, tuvo 100%.

El mantenimiento de estados financieros dictaminados sin salvedades (meta 6), de
acuerdo a Contraloria, logré su cumplimiento.

La meta 7 para dar seguimiento al total de observaciones y recomendaciones que
resulten de las auditorias, logré su cumplimiento.

En la meta 8 que propone elaborar para el periodo 2006-1, un manual de procedimientos
para agilizar y mejorar la gestion de recursos del Fideicomiso de Cuotas, alcanz6 50% de
avance.

La meta 9 que indica la puesta en operacion de una pagina Web con informacion relativa

al Fideicomiso de Cuotas, los procedimientos y formatos, asi como una sintesis de la
aplicacion de recursos por periodos semestrales, no registré avance.
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EVALUACION FINAL DEL PDI 2005-2009
(GRADO DE CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS)

PROGRAMA

GRADO DE CUMPLIMIENTO

ALTO
100-75 %

MEDIO
74-50 %

BAJO
49-25 %

MUY BAJO
24-1 %

NULO
0%

I. Impulso y Ajuste a la Innovacién
Académica para la Mejora de la Calidad

1.1 Seguimiento de los procesos de
actualizacion, flexibilizacion e innovacién
educativa

87.5%

1.2 Tutorias

94.7%

1.3 Apoyo a la formacidn integral del estudiante

93.5%

1.4 Salud estudiantil

97.7%

1.5 Movilidad estudiantil

61.4%

1.6 Précticas profesionales

90.0%

1.7 Servicio social

90.0%

1.8 Educacién a distancia

35.7%

1.9 Evaluacion curricular de la oferta educativa
y creacion de nuevas opciones

66.6%

1.10 Estudios de egresados, empleadores y de
opinidn de estudiantes y sociedad

100%

1.11 Evaluacion y acreditacién de programas
educativos

97.9%

1.12 Habilitacién de la planta académica

91.3%

1.13 Consolidacion de los cuerpos académicos

81.1%

1.14 Fortalecimiento de la investigacion

98.3%

1.15 Articulacion investigacion-docencia

87.5%

1.16 Divulgacion del conocimiento y vinculacion
cientifica

73.0%

1.17 Fortalecimiento del posgrado

92.3%

1.18 Construccién de espacios fisicos

73.4%

1.19 Fortalecimiento y consolidacion del
sistema institucional bibliotecario

100%

1.20 Tecnologias de la informacién y
comunicacion

69.2%

1.21 Desarrollo transversal de la funcién de
extension

75%

1.22 Educacion continua

45.3%

1.23 Editorial

51.7%

1.24 Gestion del patrimonio cultural
universitario

63.9%

1.25 Programas especiales de posgrado

87.5%

1.26 Estancias y sabaticos en las unidades
regionales

34%
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GRADO DE CUMPLIMIENTO

PROGRAMA ALTO MEDIO BAJO MUY BAJO NULO
100-75 % 74-50 % 49-25 % 24-1% 0%
Il. Ampliacion y Adaptacion de los Procesos
de Vinculacion
2.1 Fortalecimiento de la vinculacion cientifica y
AR 91.6%
tecnoldgica institucional
2.2 Alianzas estratégicas 72.8%
2.3 Servicios de apoyo a la comunidad 92.8%
2.4 Incubadora de empresas 56.2%
Ill. Reforma de la Gestién y Administracién
Universitarias
3.1 Revision de la estructura administrativa 78.3%
3.2 Swpphﬂpamon y mejora de servicios 76.9%
administrativos
3.3 Formacion de recursos humanos o
administrativos 66.6%
3.4 Fortalecimiento del sistema de gestion de la
: Y S 75.5%
calidad y certificacion de procesos de gestion
3.5 Mantenimiento preventivo y correctivo del
. ) ) L 100%
patrimonio universitario
3.6 Mejora a la seguridad universitaria 70%
3.7 Planeacién y programacion 100%
3.8 Seguimiento y evaluacion 100%
3.9 S|st_em.a integral de informacion 52 506
universitaria
3.10 Optimizacion de recursos 96%
3. 11 Gestién de recursos 75%
3.12 Presupuestacion y ejercicio financiero 100%
3.13 Revision de la normatividad 53.8%
3.14 Mejora de la comunicacién interna 63.3%
3.15 Rendicién de cuentas, transparencia y 83.3%

acceso a la informacion
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