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Introduccion

La materia Objetos de Intervencion del Trabajo Social | se constituye en uno de los espacios educativos que integra el Eje
de Formacion Bésica de la Licenciatura en Trabajo Social de la Universidad de Sonora y se imparte en el tercer semestre.
Es una asignatura en la modalidad de seminario, donde se llevaran a cabo una serie de actividades que permiten al
estudiante el desarrollo de conocimiento, habilidades, actitudes ante la delimitacion de objetos de intervencion del
Trabajo Social. En esta materia se abordan los elementos conceptuales, tedricos y metodolégicos que posibilitan al
alumno delimitar objetos de intervencion desde la perspectiva institucional y/o comunitaria, en las diferentes areas de
intervencion profesional (salud, educacion, juridica-penitenciaria, laboral, medio ambiente y recreaciéon y cultura). Asi
mismo, esta asignatura sentard las bases necesarias para la asignatura Objetos de Intervencion de Trabajo Social Il
donde el alumno aplicara el proceso de delimitar qué aspecto de la problematica social es susceptible de modificar con la
intervencion del Trabajo Social en situaciones concretas.

La materia esta estructurada en cuatro unidades: La unidad I, contextualiza y conceptualiza la intervencion profesional
del Trabajador Social, para ello es importante entender las caracteristicas de la practica profesional y su relacién con las
politicas sociales, la I6gica de los Servicios Sociales en nuestro sistema de produccién, asi como el rol que ejercen los
agentes sociales que interactGian en la intervencion profesional, es decir, el sujeto que porta la necesidad social (usuario),
el sujeto intermediario (el trabajador social) y el sujeto portador de recursos (instituciones). Otro punto a tratar es el
concerniente a las contradicciones, limitaciones y potencialidades que la profesion de Trabajo Social tiene en su ejercicio;
este panorama de la intervencion profesional permitird comprender la importancia de delimitar los problemas objetos de
intervencion del Trabajo Social para hacer mas efectiva su labor profesional.

En la unidad Il, se revisan las aportaciones teoricas de algunos autores para definir el objeto de intervencién del
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Trabajo Social donde se podra ver que no hay conceso en definir con precision cual es el objeto de intervencion del
Trabajo Social dentro de la disciplina, si no que existen algunos obstaculos para la definicion y delimitacion del “sobre
gue actuar”, en este sentido se retoma la propuesta planteada por Centro Latinoamericano de Trabajo Social (CELATS),
la cual ofrece aparte de la definicion del objeto de intervencion del Trabajo Social, el procedimiento para delimitar los
problemas objeto de intervencién en situaciones concretas; entre los aspectos a considerar en esta propuesta esté la
caracterizacion del problema, el significado del problema para el usuario y el reconocimiento del espacio donde se da la
intervenciéon. Con el fin de comprender estos aspectos de manera préactica, se revisaran tesis realizadas bajo esta
metodologia donde se delimitan los problemas de objetos de intervencion.

Y por ultimo, en la unidad Ill, se establece la relacién que tiene para la delimitacion de problema objeto de
intervencion, el conocimiento de la necesidad social, necesidad sentida y la forma en que los sujetos demandan los
requerimientos para la satisfaccién de sus necesidades y como el Trabajador Social tiene que superar este nivel de la
demanda para conocer realmente la necesidad que aqueja a los sujetos y a partir de ahi establecer estrategias de
intervencién; asi mismo, se revisara la clasificacion de los recursos sociales disponibles y potenciales que pueden dar
respuesta al problema detectado ya que si no se cuenta con recursos, el problema no puede considerarse objeto de

intervencion del trabajo social.
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( Obieto de Intervencién de Trabaio Social )

\

1

e Eselsobre que se actua profesionalmente

e Un problema real y concreto que demanda ser atendido

e Esun objeto de estudio y de intervencion a la vez

e Los sujetos que portan el problema le imprimen ciertas caracteristicas particulares

e Hay que delimitar que aspectos de la necesidad social son susceptibles de modificar con la
intervencion.

e No estd dado hay que construirlo en la practica profesional

Se delimita a través de un proceso de observacion y reflexion

La caracterizacion del
problema

Reconocimiento del
espacio institucional

Significado del problema
para el usurario

Problema de fondo
Manifestaciones
Agravantes
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Objetivo general

Al finalizar el seminario, el estudiante sera capaz de explicar con precision, los elementos tedricos y metodolégicos para
delimitar problemas objetos de intervencion del Trabajo Social, a partir de la revision bibliografica de las propuestas
planteadas por diferentes autores asi como de la realizacién de diferentes actividades de aprendizaje, a fin de sentar las
bases para aplicar estos conocimientos en situaciones concretas.

Unidades tematicas

Unidad |. Conceptualizacién y contextualizacion de la intervencién profesional
1. La naturaleza de las relaciones sociales
2. Préactica profesional y politica social

3. El espacio profesional: la participacion de los agentes sociales de la intervencion y contradicciones, limitaciones y
potencialidades

4. La naturaleza de la intervencién del Trabajo social: la intermediacion

Unidad II. Definicion y delimitacion del problema objeto de intervencion
1. Conceptos de objeto de intervencion profesional
2. Propuesta de delimitacion del Objeto de Intervencion de CELATS
3. La delimitacién del objeto de intervencidn en un caso concreto

Unidad Ill. El problema de intervencion, necesidad social y recursos disponibles
1. Necesidades sociales, sentidas y expresion de la demanda
2. Relacion entre necesidad social y problema objeto de intervencién
3. Recursos disponibles y potenciales
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Forma de trabajo

La metodologia de trabajo de este curso se basa en la realizacién de actividades, estrategias y materiales de aprendizaje,
los cuales deben posibilitar el contacto del estudiante con el objeto de estudio y, con ello, el logro de los objetivos
planteados en cada una de las unidades teméticas. En este seminario el estudiante realizara actividades que le ayudaran
a especificar con precision los elementos teéricos y metodolégicos planteados para delimitar problemas objetos de
intervencion del Trabajo Social, a partir de la revision documental propuesta por diferentes autores, para lo cual se
utilizaran diferentes estrategias que se desarrollan en las distintas unidades tematicas.

Los productos elaborados por los estudiantes se deben enviar a la plataforma cumpliendo con los criterios
establecidos en cada una de las actividades.

El archivo debe guardarse con un nombre que incluya las iniciales del estudiante en mayusculas, seguido de un guion
bajo, la inicial y el nimero de actividad, la inicial y el nimero de tema y la inicial y nimero de unidad que corresponda.
Ejemplo: El estudiante Juan Lara Esquivel envia un mapa solicitado en la actividad 1, del tema 2, de la unidad II:
JLE_alt2u?.

Para lograr los objetivos de este seminario el estudiante debe realizar las siguientes actividades:

1. Revision de la literatura propuesta.
2. Participacion en los foros como centro de discusién y retroalimentacion. En estos espacios el estudiante
podra compartir comentarios sobre los textos propuestos

Durante el periodo que se ofrezca la materia estara disponible un foro de preguntas frecuentes, que se podra utilizar

para externar dudas sobre los contenidos del seminario y enriquecerse con las preguntas de otros y las respuestas que el
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asesor proporcione.

En la participacion debe utilizarse un leguaje claro, cuidando la gramatica y la sintaxis. La retroalimentacion a los
compafieros debe realizarse a partir de la reflexion personal apoyada en la revision bibliogréafica.

Entre las estrategias planteadas se encuentra el uso de técnicas que permiten la identificacion y organizacion de la
informacion como la:

3. Elaboracion de mapas conceptuales. Deben demostrar la capacidad de sintesis y organizacion logica del
estudiante de acuerdo al tema abordado.

4. Elaboracion de tabla de contenido, el objeto de intervencién en Trabajo Social. Esta debe de contener
informacion pertinente y relevante sobre la temética abordada en la actividad correspondiente y debe presentarse
con buena redaccién. Mostrando su capacidad de analisis y sintesis en el manejo conceptual del tema.

Ademas de técnicas que promueven la seleccién y elaboracion de la informacién, como la:

5. Elaboracion de resumen. Las caracteristicas que debera cumplir el resumen son: ideas centrales basadas
en las preguntas proporcionadas, sin omitir alguna de ellas, incluir referencias que se utilizaron para tal fin,
reflejando comprension del tema observando buena redaccion y ortografia.

6. Elaboracion de ensayo. El ensayo es una construccion personal y deberd contener introduccioén, desarrollo,
conclusién y referencias, incluir 3 ideas sustanciales como minimo del tema tratado. Ser presentado en formato
Word con letra arial 12 a 1.5 de interlineado en un minimo de 3 cuartillas y maximo 5 cuartillas, con redaccién
clara y con buena ortografia. El ensayo ademas debe reflejar conocimiento y comprension del tema el objeto de
intervencion del trabajo social al exponer con légica y argumentacion las ideas.

7. Elaboracion de preguntas intercaladas. serie de preguntas sobre una lectura, siendo necesario leer y
comprender el tema indicado para responder correctamente.
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8. Autoevaluaciones. Al final de cada unidad habra un ejercicio de encuesta o cuestionario, que ayudara al
estudiante a medir sus niveles de aprendizaje y asimilacion y la manera en que se ha cumplido con los objetivos
particulares de cada unidad. Aunque esta actividad no contard para la determinacién de la calificacion final, es
necesario realizarla para que el asesor pueda evaluar las actividades sucesivas.

9. La evaluacion de la unidad se hara a través de los trabajos realizados y las calificaciones obtenidas se
sumaran para determinar la calificacion final.

10. La evaluacion final se realizard al termino del semestre y quien no cubra el 60% de la calificacion no
aprobara el seminario (articulo 78, titulo cuarto, del Reglamento Escolar Universitario)

11. Examen extraordinario: de acuerdo con lo establecido en la normatividad de la Universidad de Sonora, el
estudiante que no haya acreditado el seminario en tiempo y forma, tiene derecho a solicitar examen extraordinario.
En el caso del seminario se aplicara a los estudiantes que hayan elaborado minimamente el 60% de las
actividades establecidas en la asignatura pero que no hayan alcanzado la calificacién aprobatoria, no se aplicara
examen extraordinario a estudiantes que nunca hayan realizado alguna actividad durante el periodo que la

asignatura estuvo en linea para su desarrollo.

Notas aclaratorias:

El seminario esta organizado de tal manera que las actividades sean enviadas en fechas especificas. En caso de
que el estudiante no pueda entregar sus actividades en la fecha sefialada, tendr& como prorroga hasta el dia del
término de la unidad tematica para hacer la entrega correspondiente.

El estudiante que entregue sus actividades después de fecha establecida de la unidad, tendrd como penalizacion
una disminucion de 3 décimas de la calificacion de la actividad. En ningln caso se aceptara la entrega de
actividades acumuladas al final del seminario.
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c) El estudiante debe respetar la secuencia de entrega de actividades por unidad. Si no ha concluido las actividades

de una unidad, no tendra derecho a que se le revisen las actividades de la siguiente.

d) Se debera respetar la secuencia de entrega de actividades por unidad; de no hacerlo y pasarse alguna no tendra

derecho a ser revisada si no ha concluido la unidad anterior.

e) Los trabajos deberan ser originales es decir, que el estudiante los construya con aportaciones personales, en caso

de detectar una cuartilla textual sin hacer uso del parafraseo ni dar crédito al autor revisado se considerara como

un indicador de plagio, ello implicara una calificacion reprobatoria en la actividad correspondiente.

f)  Se dejara a criterio del asesor la revaloracion de la actividad en el caso de que el estudiante que haya reprobado

una actividad por motivo de plagio.

Criterios de evaluacion

Evaluacién ordinaria

Unidad Porcentaje Condiciones

. Conceptualizacion y 35 Deben cumplir con todas las actividades requeridas y aprobar
contextualizacion de la cada una de las unidades para acreditar la asignatura
intervencion profesional

Il. Definicién y delimitacion del 35
problema objeto de intervencion

ll. EI problema de intervencion, 30
necesidad social y recursos
disponibles

Total 100
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Evaluacién extraordinaria
De acuerdo con lo establecido en la normativa de la Universidad de Sonora, el estudiante que no haya acreditado el
seminario en tiempo y forma, tiene derecho a solicitar un examen extraordinario para acreditarlo.

Actividad Tipos de recurso Descripcién
Crear recurso de enlace
La evaluacién extraordinaria se hard a través de un | Extraordinario_Ol de archivo
cuestionario que el alumno respondera y EfiViard para su
revisién en archivo Word. Subir archivo Crear recurso para

subida de archivo.

Fuentes de informacion

Fuentes basicas

Bautista LOpez, Elizabeth. (2005). La investigacion en trabajo social. [Fragmento]. En Sanchez Rosado, Manuel, Manual de
Trabajo Social (pp. 101-103). México: plaza y Valdez.

Bettelheim, Charles. (1998) Necesidad social. Médulo Il El problema objeto de intervencion del trabajo social. Lecturas
complementarias. En Tobon, Cecilia., Norma, Rottier y Antonieta Manrique, La practica profesional del trabajador
Social. (pp.151-152). Buenos Aires Argentina: Lumen/humanitas

Centro Latinoamericano de trabajo Social. (S/f). Practica social y politica social. Delimitacién del espacio profesional del

Trabajo Social [Fragmento]. (pp.3 y 4). Extraido el 27 de octubre de 2010 de http://www.ts.ucr.ac.cr/binarios pela/pl-

000340.pdf
Cuéllar Gonzélez, Fatima y Maria del Carmen Aguilar Carpio. (1995) El objeto de intervencion profesional del trabajo social
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en el problema del SIDA. Disertacién para obtener titulo de técnico en trabajo social Universidad de Sonora, extraido
el 16 de marzo de 2011 de: http://tesis.uson.mx/digital/tesis/docs/7289/Capitulo3.pdf

Diego, Palma. (1998) La identificacion de las necesidades sentidas, Modulo 1l el problema objeto de intervencion del trabajo
social. Lecturas complementarias. En Tobon, Cecilia., Norma, Rottier y Antonieta Manrique, La practica profesional del
trabajador Social. (pp. 147-150). Buenos Aires Argentina: Lumen/humanitas

Flores Cisneros, Carmen y Gudelina Martinez Leén. (Julio/dic 2006). Hacia una concepcion del trabajo social

contemporaneo en México. Su condicion profesional. KATALYSIS v. 9 n. 2 Floriandpolis SC 249-259. Extraido el 20
de enero 2011 de www.scielo.br/pdf/rk/vOn2/al2v09n2.pdf

Fossini C. Silvia. (2005). Trabajo Social y politica. Extraido el 06 de septiembre de 2010 de

http://www.robertexto.com/archivo7/trab _polit.htm

Garcia Salord, Susana. (1991) Especificidad y rol en trabajo social: curriculum Saber. Formacion. (pp. 39-42) Humanitas,
Buenos Aires, Argentina.

Guzman Alonso, Alba Maritza. (1995). El estado, las politicas sociales y la intervencion del trabajador social Guatemalteco.
En El espacio profesional del trabajador social dentro del instituto Guatemalteco de Seguro Social. (pp.1-10).
Informe final de tesis grado licenciatura en trabajo social. Extraido el 11 de enero de 2011 de
http://biblioteca.usac.edu.gt/tesis/15/15 0894.pdf

Mendoza, Maria del Carmen. (2002). Una opcion metodolégica para los trabajadores sociales. (pp. 61-69) ATSMAC:

México, D.F

Moix Martinez, Manuel. (2004). Trabajo Social y los Servicios Sociales. Su concepto [fragmento]. En Cuadernos de Trabajo
Social 138 vol.17 (pp. 137, 138). Universidad Complutense de Madrid. Extraido el 02 de enero 2011 de
http://revistas.ucm.es/trs/02140314/articulos/CUTS0404110131A.PDF
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Parra, Gustavo. (s/f) El objeto y el trabajo social. Algunas aproximaciones a la problematica del objeto en trabajo social,

extraido el 08 de marzo de 2011 de http://usuarios.advamce.com.ar/investga2/fondo/numi5/parra.htm

Reglero Rada, Mercedes. (s/f) Necesidades de la sociedad actual: colectivos sociales tradicionalmente excluidos del mundo
educativo. extraido el 15 de Marzo de 2011 de
http://www.cesdonbosco.com/revista/revistas/revista%20ed%20futuro/Ef10/Art%EDculos/5mercedesreglero.pdf

Rodriguez Martin, Fernanda. (2003). Los recursos sociales. En Fernandez Garcia, Aleman y Carmen Bracho (Coord),
Introduccién al Trabajo Social (pp.373-392). Madrid, Espafia: alianza editorial

Tobon,Cecilia., Norma, Rottier y Antonieta Manrique. (1998). La practica profesional del trabajador social. Guia de analisis.
(pp.25-27, 29-35, 75-79, 99-111,) Buenos Aires Argentina:

Vargas, Mayra Elizabeth (2000).Espacio profesional y ocupacional [fragmento]. En Limitaciones y perspectivas del trabajo

social en el campo educativo. (pp.21 y 22).Tesis grado licenciatura en trabajo social, Universidad De San Carlos De

Guatemala Escuela De Trabajo Social. Extraido el 11 de enero de 2010 de

http://biblioteca.usac.edu.qgt/tesis/15/15 1124.pdf

Fuentes complementarias

Calendarizacion

Unidad tematica Periodo Carga horaria

Unidad |. conceptualizacién y contextualizacién de la 16 horas

intervencion profesional
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Unidad II. Definicién del problema objeto de intervencion 18 horas
Unidad IIl. El problema de intervencion, necesidad social 14 horas
y recursos disponibles

Unidad didactica

Desarrollo de la unidad didactica

Unidad I. conceptualizacion y contextualizacién de la intervencién profesional

Objetivo particular

Al finalizar la unidad seras capaz de explicar con precision la conceptualizacion y contextualizacion de la intervencion
profesional del Trabajo Social a partir de la revision de referentes tedricos de algunos autores.

o WG /~. 7

5. La naturaleza de las relaciones sociales

6. Practica profesional y Politica Social

7. El espacio profesional: La participacion de los agentes sociales de la intervencion y contradicciones, limitaciones y
potencialidades

8. La naturaleza de la intervencién del Trabajo Social: la intermediacion

Carga horaria

16 horas
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Criterios de evaluaciéon

Producto de la Actividad Porcentaje Condiciones
Resumen: Las caracteristicas que debera cumplir el resumen son: ideas
centrales basadas en las preguntas proporcionadas, sin omitir
Los actores sociales y la 15 alguna de ellas, incluir referencias que se utilizaron para tal fin,
politica social reflejando comprensién del tema observando buena redaccién y
ortografia.
Limitaciones y
contradicciones del 15
espacio profesional
Cuestionario: El cuestionario debe incluir la totalidad de las respuestas a las
preguntas proporcionadas tomando como base el texto,
Politicas sociales y 10 parafraseando las ideas del autor, con buena presentacion y
servicios sociales ortografia.
Foro: 10 La participacion en foro debe hacerse tomando como base la
Politicas sociales y revision bibliografica dando respuesta a todas las preguntas
servicios sociales planteadas, utilizando un lenguaje claro, cuidando la gramatica y
la sintaxis. La retroalimentacién a los comparieros se hara a partir
Rol Intermediario de la reflexion personal apoyada en el texto revisado.
10
Tabla: La tabla debe ser llenada completamente y contener informacion
pertinente y relevante sobre la tematica abordada. Ademas, debe
Practica profesional 10 cuidarse que la redaccion respete puntuacion, sintaxis vy
Agentes Sociales 10 ortografia.
Mapa conceptual 20 El mapa conceptual debe elaborarse haciendo uso de la

Intervencién profesional

creatividad, integrando los conceptos claves expuestos en la
unidad y su relacion entre estos, mostrar jerarquias, utilizando
palabras de enlace, con lo que se demostrara la capacidad de
sintesis y organizaciéon ldgica, asi mismo contar con buena
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| | ortografia.

Tema 1. La naturaleza de las relaciones sociales

Actividad 1

Tipos de recurso

Descripcién

Dentro de una sociedad determinada el modo de produccion que
se adopte establece la forma de relaciones que los actores
sociales tendran. Entendemos la naturaleza de las relaciones
sociales, como un modo de vida que contiene la reproduccion
material, ideoldgica y politica y que crea un tipo de sociedad
especifica; en nuestro pais, en particular el sistema de produccion
capitalista juega un papel muy importante en las formas de
relacion entre los grandes actores sociales, estos son los
capitalistas, el estado y los proletarios, encontrando que la légica
del capital asigna un rol a cada actor social para que el modelo se
mantenga vigente. Entender esta dinamica es importante para el
Trabajador Social ya que ello nos lleva a tener una vision de los
intereses que tiene cada uno de los actores sociales, como se
relacionan entre si y como cada uno lucha por obtener sus
beneficios. En particular podemos decir que abordar este tema es
necesario porque trabajo social como profesion atiende los
intereses de los capitalistas o estado al ser ellos los que nos

contratan pero al mismo tiempo el trabajador social debe




Componente General

considerar los intereses de los proletarios porque hacia ellos van
encaminadas nuestras acciones.

Para que puedas comprender la naturaleza de las relaciones
sociales, el rol que juegan cada uno de los actores sociales, y
conocer cémo se relacionan entre si, lee el texto La practica
social y la practica profesional, de Maria Cecilia Tob6n, Norma
Rottier y Antonieta Manrique, y El Estado , las Politicas Sociales
y la Intervencién del Trabajador Social Guatemalteco de Alba
Maritza Guzman

Después de la lectura elabora en Word un resumen de los
actores sociales y la politica social, incluye las respuestas de las

siguientes preguntas:

1. ¢Qué se entiende por naturaleza de las relaciones
sociales?
2. ¢,Como se construyen en Latinoamérica las

sociedades modernas?

3. ¢Por qué son de caracter estructural las relaciones
de subordinacién de nuestros paises respecto a los otros?

4, ¢, Qué determina la loégica del capital?

5. ¢ Qué crea la existencia del salario?

6. ¢ Como es visto el obrero?

Texto:
practica_altlul

Estado_altlul

Crear recursos de
enlace de archivos
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7. ¢, Quiénes son los capitalistas?
8. ¢ Coémo se define al estado?
9. ¢, Qué funcidn le toca desarrollar al estado dentro de

la l6gica general del capitalismo?
10. ¢Como influyen las clases trabajadoras mediante
sus organizaciones en la Politica del Estado?

11. ¢ Qué son las Politicas Sociales?

12. ¢ Cémo se disefian y ejecutan las Politicas Sociales?

13. ¢(Qué se entiende por dimension ideologica de las
Politicas Sociales?

14. ¢Qué se entiende por caracter politico de las Politicas
Sociales?

15 ¢ Debido a que cambian las politicas Sociales?

16 ¢ Por qué es importante para el trabajo social entender las

politicas sociales?

Para elaborar el resumen puedes hacer uso de otras fuentes
gue consideres pertinentes y complementar las repuestas,
recuerda citar al final del resumen las fuentes consultadas.

Al finalizar envia archivo Eiplataiorma.

Crear recurso para
subida avanzada
de archivo

Tema 2. La Préctica profesional y |a politica Social
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Actividad 1

Tipos de recurso

Descripcion

La practica profesional del Trabajo social se desarrolla en el
ambito de las relaciones del Estado e instituciones privadas de
caracter patronal con los sectores populares. Esta situacion nos
exige comprender como el Estado a través de las Politicas
sociales da respuesta a las demandas de las clases sociales
cumpliendo un rol de mediador, en ocasiones favoreciendo a las
clases hegemadnicas en poder, pero a la vez incorporando dentro
de sus medidas y lineamientos las demandas de los trabajadores,
este aspecto le imprime el caracter contradictorio a las Paliticas
sociales. Para el trabajador social es primordial al reflexionar su
practica profesional conocer que son las Politicas sociales, como
se disefian, ejecutan y cambian a través del tiempo. Asi mismo
entender el significado de los Servicios sociales, dentro de
nuestra sociedad ya que estos son parte de la cristalizacion o
concretizacion de las Politicas sociales. El trabajador social en su
practica profesional cotidiana presta y administra  servicios
sociales ejerciendo una labor intermediaria entre los recursos y
las necesidades de los usuarios.

Con el propo6sito de que identifigues algunas caracteristicas

de las Politicas sociales y como son entendidos los servicios
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sociales dentro del contexto social en el que vivimos, te invito a
que revises el texto Clases sociales, estado y politica
social,de Maria Cecilia Tobon, Norma Rottier y Antonieta
Manrique, Practica profesional y Politica Social de Centro
latinoamericano de Trabajo social y Los servicios sociales de
Manuel Moix Martinez
Posteriormente da respuesta al siguiente cuestionario
politicas sociales y servicios sociales, utilizando el procesador de
texto Word.
e Explica el caracter contradictorio de las politicas sociales
e ;porque el trabajador social en su practica reproduce el
caracter contradictorio de las politicas sociales?
e ;cOmo son entendidas las politicas sociales?
e caraiz de que cambian las politicas sociales?
e ¢como son entendidos los servicios sociales?
e ;qué se entiende por mercantilizacion de los servicios
sociales?
Envia archivo a plataforma una vez concluida tu tarea.
A continuacion con el propésito de que aportes un comentario
que enriquezca tu comprension y el de tus compafieros sobre la

importancia de entender cémo operan las politicas sociales y los

Textos:
Clases_ alt2ul
Profesional_alt2ul

Servicios_alt2ul

Subir archivo

Crear recurso de
enlace de archivos

Subida avanzada
de archivo.
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servicios social en nuestra sociedad para el trabajo social,

participa en foro EEiiGESNSOERIESINSECOSNSORRES.

retroalimenta a uno de tus compafieros

Crear recurso para
foro

Actividad 2

Tipos de recurso

Descripcién

Las profesiones son un producto social no existen por azar, es
decir surgen para dar respuesta a las necesidades y demandas
gue la poblacién no puede resolver por si misma. Cada profesion
ejerce una préctica con caracteristicas particulares dependiendo
de lo que la Sociedad considera como (til y necesario en un
momento determinado. La practica de Trabajo social se ubica
dentro de la practica social y se desarrolla al interior de un amplio
y variado cuadro institucional prestando y administrando servicios
sociales constituyéndose en la base material, desde donde el
profesional desarrolla una accion ideolégica, politica y educativa
con los sujetos que demandan y requieren de un servicio. Dicha
practica es dindmica y cambiante adaptandose a las exigencias y
coyunturas sociales de cada momento histérico, de ahi que el
profesional deba incorporar a su accién estrategias de
intervencion lo mas acorde a lo que se vive en la realidad social.
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Para que conozcas las caracteristicas de la practica profesional
del Trabajo social, asi como lo que produce y califica esta
profesion revisa el texto Practica social, practica profesional y
caracteristicas de la practica profesional de Maria Cecilia
Toboén, Norma Rottier y Antonieta Manrique.

Enseguida descarga la tabla Practica profesional y llena lo
que se te indica incluyendo una conclusion de media cuartilla

donde plasmes las ideas centrales de la lectura.

Al finalizar SUBSIEIarCRVONaIABIAaToHME.

Actividad 1

Texto:

Profesional_a2t2ul

Tabla:
Practicab_a2t2ul

Tipos de recurso

Crear recurso de
enlace de archivos

Crear recurso para
subida avanzada

Descripcion

El espacio profesional , para Carlos Urrutia Bolafios, en su articulo
“La Profesion: Una Totalidad por Abordar”, Revista Accién Critica,
CELATS, Perl, es “el campo de ejercicio de las diversas
profesiones, un territorio en el que cada profesiébn ocupa un
espacio, configurandose como un movimiento permanente de
fuerza en lucha, donde cada profesion delimita su espacio como
consecuencia de la relacién contradictoria entre las determinantes
contextuales (tipo de relaciones impuestas por el modo de
produccion dominante) y la potencialidad propia de la profesion
para negociar esa delimitaciéon.” También podemos decir que el
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Espacio profesional del Trabajo Social se construye, no es
preexistente, sino se hace, se crea en una reflexion colectiva de
sus profesionales, tomando en cuenta la coyuntura, para saber el
momento de avanzar y/o retroceder en la estrategia institucional y
en relacion a las clases populares. Los agentes sociales que
interactlan en este espacio profesional son: las instituciones, el
usuario y los Trabajadores sociales de ahi que para poder
delimitar nuestro espacio profesional se tenga que reflexionar
sobre el rol que ejercen sus agentes sociales, es decir tener una
vision real de cada uno de ellos dentro de la dindmica social.

Para que conozcas cudles son esos agentes sociales, sus
caracteristicas y el rol que les toca desempefiar en la
conformacion del espacio profesional te pido que revises el texto,
El espacio profesional: la participaciéon de los agentes
sociales, de Maria Cecilia Tobdén, Norma Rottier y Antonieta
Manrique y Espacio profesional y ocupacional de Mayra
Elizabeth Vargas

En base a lo revisado en el texto elabora la tabla Agentes
sociales. Sigue el formato que se indica posteriormente. La
conclusién es una construccion personal que evidencie la

comprension del tema.

Texto:

espacio_alt3ul

espaciob_alt3ul

Crear recurso de
enlace de archivos
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Agentes sociales

Agente social Caracteristicas

Rol dentro de la

intervencion.

Conclusién

Una vez terminada la actividad SUBIIplatatorma

Crear recurso para
subida avanzada
archivo

Actividad 2

Tipo de recurso

Descripcidn

El Trabajo social enfrenta como disciplina en su practica

profesional contradicciones y limitaciones producto de la
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ambigliedad que tiene su rol al interior de las politicas sociales,
debido a su funcion ejecutiva e intermediadora entre las clases
populares y el estado. Como vemos el profesional de Trabajo
social tiene un lugar dentro de otras disciplinas, lo cual es
desventajoso en relacion a su salario, posicion jerarquica, derecho
a opinién, funciones de trascendencia, ejecucion de politicas
establecidas, poco impacto en su trabajo, horarios recargados,
pocas prestaciones laborales sociales, sus acciones no
concuerdan con sus funciones, su campo de accion es reducido;
su status no esta reconocido y aln mas, no existe unificacion de
lucha para formar un colegio de profesionales que le permita
luchar por sus justas demandas para lograr beneficios para la
profesién. Estos aspectos se convierten en retos que enfrentar
para ampliar el espacio profesional y tener mayores posibilidades
de potencializar la préactica profesional. De hecho nuestra
respuesta tendra que estar encaminada a prepararnos y
actualizarnos como profesionales, a investigar y crear teoria
sobre la realidad social en la que vivimos que respalde nuestras
acciones.

Con el propésito de que conozcas algunas contradicciones,

limitaciones y los retos que enfrenta el Trabajo social para
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potencializar su practica profesional realiza la lectura de
Contradicciones y limitaciones en el espacio profesional
Maria Cecilia Tobon, Norma Rottier y Antonieta Manrique y Hacia
una concepcion del trabajo social contemporaneo en México.
Su condicién profesional de Carmen Flores Cisneros y Gudelia
Martinez Ledn

Posteriormente elabora en documento Word un resumen donde
plasmes las limitaciones y contradicciones del espacio
profesional, asi como los retos y aspectos que pueden

potencializar la practica profesional.

Texto:
contradicciones_a2t3ul

Contemporaneo_a2t3ul

Crear recurso de
enlace de archivo

Crear recurso para
subida avanzada

Subir archivo de archivo
Una vez concluida la actividad SUBifeiplatatorma
Tema 4. La naturaleza de la intervencion del Trabajo social: la intermediacion
Actividad 1 Tipos de recurso Descripcién

La intervencion del Trabajo social se da en un amplio y variado
campo de accion, a diferentes niveles: individual, grupal y
comunitario; se caracteriza por su funcion intermediadora es decir,
el vinculo que el trabajador social estable con los recursos
sociales y los sujetos que tienen necesidades sociales y que por
si mismos no pueden resolver sino que demandan la satisfaccion
de las mismas ante una institucion. Dicha postura es asumida por

la profesién desde sus origenes cuando las instituciones publicas
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y privadas requirieron de un profesional que atendiera las
demandas de los sujetos carenciados y ejecutara programas
encaminados a solventar dichas necesidades, de tal forma que en
la actualidad dado el grado de avance de la profesion a nivel
tedrico y metodolégico, hay que superar la visién de ser solo
proveedores de recursos sino aprovechar la posicion que
tenemos para orientar, organizar y movilizar a los sujetos en
busca de alternativas de solucibn a las necesidades vy
problematicas que presentan haciendo que ellos asuman un
papel protagénico en el asunto como sujetos de derechos y
obligaciones ante la sociedad.

La dindmica particular que adquiere cada intervencién y que le
otorga sentido y significado a la intermediacién se estructura de
pendiendo de: cudl es el problema que motiva cada intervencion,
gue objetivos especificos pretende lograr en relacion al problema
gue demanda ser atendido, cual es el espacio social donde se
desarrolla cada intervencion. Al llevar a cabo la intervencion
profesional el trabajador social aplica un proceso metodolégico
que incluye cuatro etapas; La investigacion, la planeacion, la
ejecucion y la evaluacion.

Para que conozcas el rol intermediario del Trabajo social y las
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etapas del proceso metodolégico que se implementa en la
intervencion profesional revisa el texto de Elizabet Bautista Lopez
la investigacion en trabajo socialy Trabajo social y politica de

Silvia C. Fonssini.

Posteriormente  participa en  [EGHIIGCHORINECONINRO!
INESIRERENE \ retroalimenta a uno de tus compaiieros.

Texto:

investigacion_alt4ul
Trabajo_alt4ul

Crear recurso de
enlace de archivo

Crear recurso para
foro

Autoevaluacion

Tipos de recurso

Descripcién

En esta unidad se ha conceptualizado y contextualizado la
intervencion profesional, abordando tematicas como: las politicas
sociales y trabajo social, los recursos sociales, el espacio
profesional, las caracteristicas de la practica profesional y el rol
intermediario que ejerce el profesional en su intervencion, entre
otras, la comprension de este panorama es de suma importancia
para entrar en la discusion del objeto de intervencién del trabajo
social materia que nos compete en la siguiente unidad.

Con el propésito de que retroalimentes y veas el avance que

Crear recurso de

has obtenido en la unidad resuelve el ejercicio crucigrama crucigrama
intervencion profesional como forma de Hllf0EVaIUACION
Evaluacién de la unidad Tipos de recurso Descripcién

A lo largo de esta unidad se han abordado aspectos conceptuales
que permiten tener un panorama sobre la intervencién en trabajo
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social. Es asi que vimos como el sistema de produccién capitalista
genera la lucha de clases donde entran en accion los tres agentes
sociales, el capitalista, Estado y Trabajador, asumiendo cada uno
de ellos un rol dentro de esta dindmica teniendo intereses
particulares que son contradictorios entre si. También se traté el
tema de la politica social y la importancia que para el trabajador
social tiene conocer como se construyen, cambian y ejecutan.
Otro aspecto visto fue lo concerniente al significado que tienen los
servicios sociales y como se ofrecen dentro de la poblacion
necesitada. Se caracteriz6 la practica del Trabajo social y su
espacio profesional, entendiendo la dinamica que se genera entre
los sujetos sociales que intervienen en este espacio profesional,
asi mismo se reflexioné sobre las limitaciones y potencialidades
gue enfrenta el Trabajo social para responder a los retos actuales
gue la sociedad nos presenta, y por ultimo se discutio el rol de
intermediario que el trabajador  social desarrolla y como
aprovechar esta posicion para hacer que las sujetos portadores
de necesidades participen y sean protagonistas en la resolucion
de sus situaciones.

Con el propésito de integrar los conocimientos adquiridos en la

unidad te pido elabores un mapa conceptual denominado la
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intervencion profesional, donde englobes la relacion de los
conceptos mas significativos vistos en los textos, recuerda que
es una construccion personal donde deberds evidenciar con
I6gica y coherencia lo aprendido.

Para la elaboracién de esta tarea puedes usar un Word o
Power Point, si conoces un programa especializado para este
recurso es importante le notifigues al asesor para que pueda
hacer la revisiobn correspondiente. Recuerda que tienes una
oportunidad para enviar tu tarea por lo que te sugiero elaborarla Crear recurso para

Subir archivo subida de archivo

cuidadosamente.

Al finalizar, envia tu archivo Eliaiplataiorma.

Fuentes de informacion

Fuentes basicas

Bautista Lopez, Elizabeth. (2005). La investigacion en trabajo social. [Fragmento]. En Sanchez Rosado, Manuel, Manual
de Trabajo Social (pp. 101-103). México: plaza y Valdez.

Centro Latinoamericano de trabajo Social. (S/f). Practica social y politica social. Delimitacion del espacio profesional del
Trabajo Social [Fragmento]. (pp.3 y 4). Extraido el 27 de octubre de 2010 de Ohttp://www.ts.ucr.ac.cr/binarios
pela/pl-000340.pdf

Flores Cisneros, Carmen y Gudelina Martinez Le6n. (Julio/dic 2006). Hacia una concepcion del trabajo social
contemporaneo en México. Su condicién profesional. KATALYSIS v. 9 n. 2 Florianépolis SC 249-259. Extraido el
20 de enero 2011 de www.scielo.br/pdf/rk/iv9n2/a12v09n2.pdf
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Fossini C. Silvia. (2005). Trabajo Social y politica. Extraido el 06 de septiembre de 2010 de
http://www.robertexto.com/archivo7/trab_polit.htm

Guzméan Alonso, Alba Maritza. (1995). El estado, las politicas sociales y la intervencion del trabajador social
Guatemalteco. En EIl espacio profesional del trabajador social dentro del instituto Guatemalteco de Seguro
Social. (pp.1-10). Informe final de tesis grado licenciatura en trabajo social. Extraido el 11 de enero de 2011 de
http://biblioteca.usac.edu.gt/tesis/15/15_0894.pdf

Moix Martinez, Manuel. (2004). Trabajo Social y los Servicios Sociales. Su concepto [fragmento]. En Cuadernos de
Trabajo Social 138 vol.17 (pp. 137, 138). Universidad Complutense de Madrid. Extraido el 02 de enero 2011 de
http://revistas.ucm.es/trs/02140314/articulos/CUTS0404110131A.PDF

Tobon, Cecilia, Norma, Rottier y Antonieta Manrique. (1998). Clases sociales Estado y politica social. Trabajo social
practica profesional y préactica social [fragmento] Modulo | delimitacion del espacio profesional del trabajador
social. Lecturas complementarias. En practica profesional del trabajador Social. (PP. 75-76) Buenos Aires
Argentina: Lumen/humanitas.

Tobdn, Cecilia, Norma, Rottier y Antonieta Manrique. (1998). Contradicciones y limitaciones en el espacio profesional.
Modulo | Delimitacion del espacio profesional del trabajador social. Elementos tedricos de la guia de andlisis. En
La préactica profesional del trabajador Social. (pp. 33-35). Buenos Aires Argentina: Lumen/humanitas

Tobdn, Cecilia, Norma, Rottier y Antonieta Manrique. (1998). Practica social y practica profesional [fragmento]. Modulo |
Delimitacién del espacio profesional del trabajador social. Elementos teéricos de la guia de andlisis. En La
practica profesional del trabajador Social. (pp. 25-27). Buenos Aires Argentina: Lumen/humanitas.

Tobdn, Cecilia, Norma, Rottier y Antonieta Manrique. (1998). Practica social, practica profesional y caracteristicas de la

practica profesional. Trabajo social practica profesional y practica social [fragmento] Modulo | delimitaciéon del
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espacio profesional del trabajador social. Lecturas complementarias. En practica profesional del trabajador
Social. (PP. 76-79) Buenos Aires Argentina: Lumen/humanitas.

Tobon, Cecilia., Norma, Rottier y Antonieta Manrique. (1998). El espacio profesional la participacion de los agentes
sociales. Modulo | delimitacion del espacio profesional del trabajador social. Elementos teéricos de la guia de
andlisis. En préctica profesional del trabajador Social. (PP. 29-32) Buenos Aires Argentina: Lumen/humanitas

Vargas, Mayra Elizabeth (2000).Espacio profesional y ocupacional [fragmento]. En Limitaciones y perspectivas del
trabajo social en el campo educativo. (pp.21 y 22).Tesis grado licenciatura en trabajo social, Universidad De San
Carlos De Guatemala Escuela De Trabajo Social. Extraido el 11 de enero de 2010 de
http://biblioteca.usac.edu.gt/tesis/15/15 1124.pdf

Fuentes complementarias

Desarrollo de la unidad tematica

Unidad Il. Definicién y delimitacién del problema objeto de intervencién

Objetivo particular

Al finalizar la unidad serds capaz de explicar con precision la conceptualizacién del objeto de intervencion del trabajo
social asi como los elementos tedricos metodoldgicos para su delimitacion, a través de la revision de material documental

y de algunas estrategias de aprendizaje.
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Temas

1. Definicién de objeto de intervencién profesional

2. Propuesta de delimitacion del Objeto de Intervencion de CELATS

3. La delimitacion del objeto de intervencién en una situacion concreta

Carga horaria

18 horas

Criterios de evaluacion

Producto de la actividad

Porcentaje Condiciones

Tabla:
Definicién del objeto de
intervencion

20 La tabla debe ser llenada completamente y contener informacion
pertinente y relevante sobre la temética abordada. Ademas, debe
cuidarse que la redaccibn respete puntuacion, sintaxis vy
ortografia.

Mapa conceptual:
Definicién del objeto de
intervencion

El mapa conceptual debe elaborarse haciendo uso de la
creatividad, integrando los conceptos claves expuestos en la
15 totalidad del texto y su relacién entre estos, mostrar jerarquias,
utilizando palabras de enlace, con lo que se demostrara la
capacidad de sintesis y organizacion légica, asi mismo contar con
buena ortografia.

Foros:
El objeto de intervencion.

Delimitacién del objeto de

La participacion en foro debe hacerse tomando como base la
15 revision bibliografica dando respuesta a todas las preguntas

planteadas, utilizando un lenguaje claro, cuidando la gramatica y
15 sintaxis. La retroalimentacion a los compafieros se hara a partir de
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intervencion.

la reflexion personal apoyada en el texto revisado.

Reporte: situacion 15
concreta problema objeto
de intervencion

El reporte se basara en los puntos proporcionados para tal fin sin
omitir alguno de ellos, con buena redaccion y ortografia donde
demuestres la comprension de los momentos implementados en
la situacidn concreta revisada para la delimitacion del objeto de
intervencion.

Ensayo: El Objeto de 20
Intervencién del Trabajo
Social.

El ensayo es una construccion personal y deberd4 contener
introduccion, desarrollo, conclusion y referencias, incluir 3 ideas
sustanciales como minimo del tema tratado. Ser presentado en
formato Word con letra arial 12 a 1.5 de interlineado en un minimo
de 3 cuartillas y maximo 5 cuartillas, con redaccion clara y con
buena ortografia. El ensayo ademas debe reflejar conocimiento y
comprension del tema el objeto de intervencion del trabajo social
al exponer con légica y argumentacion las ideas.

Actividad 1

Tipos de recurso

Descripcion

El debate en torno a la definicion del objeto de
intervencion del trabajo social ha sido tema de
abordaje de algunos autores dada la importancia
para la profesion. Asi encontramos que no hay
consenso en relacion a definir con claridad “el
sobre que” actla el trabajo social, en lo que si se
coincide es en que el objeto de trabajo social es
un objeto de estudio y de intervencion a la vez,
que tiene que construirse en la practica misma y
delimitarlo empiricamente y precisarlo
conceptualmente, en tanto elemento medular de
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la especificidad del Trabajo Social.

Dentro de los obstaculos que se encuentran
para acceder tedrica y operativamente al objeto
de trabajo social encontramos que este se
enmarca en una de las categorias mas amplias
de las ciencias sociales como son: “problemas y
necesidades sociales” lo que dificulta su
delimitacion, asi mismo el que se confunda el
objeto con los sujetos portadores del problema.
De ahi la necesidad de identificar que dimension
del problema social puede constituirse en objeto
de intervencion, identificar qué elementos e
interrelaciones  componen la estructura del
objeto de intervencion, el significado del
problema para quien lo porta, el espacio social
donde se desarrolla la intervencion y los
recursos y satisfactores involucrados para la
modificacion del problema.

Para que conozcas los planteamientos de
algunos autores sobre la definicién del objeto de
intervencion del Trabajo Social revisa el texto: El
objeto de intervencién de Susana Garcia Salord,
el objeto de intervencién del profesional de
Maria del Carmen Mendoza, el objeto y el
trabajo social algunas aproximaciones a la
problematica del objeto en el trabajo social de

Textos:
Objeto_altlu2
Intervencién _altlu2

Trabajo_altlu2

Crear
recurso de
enlace de
archivos
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Gustavo Parra.

A continuacion elabora tabla definicion de
objeto de intervencion plasmando los aspectos
gue se te solicitan, las conclusiones deberan
incluir las ideas personales a las que has
llegado al revisar los textos de la temética.

Autor Definicion Dificultades | Propuesta
de objeto de | para del Autor:
intervencion | delimitar
O.l:

Susana
Salord

Maria del
Carmen
Mendoza

Boris
Lima

Escalada

CELATS

Rozas

Netto

lamamoto
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Conclusiones

Una vez elaborada la tabla

Posteriormente construye con tus propias
palabras una definicibn de objeto de
intervencion de Trabajo Social toma como base

el material revisado, participa en [SiCHCHODICIE
IERENERBEE aportando tu definicion  asf

mismo da respuesta a la pregunta ¢porque es
importante delimitar el objeto de intervencion en
Trabajado Social? Enseguida retroalimenta a
alguno de tus comparieros.

Actividad 1

Tipos de recurso

Subida
avanzada
de archivo

Crear
recurso para
foro

Descripcion

Una vez revisadas las aportaciones tedricas de
algunos autores para definir el objeto de
intervencion del trabajo social llegamos a la
conclusién de que no hay conceso en definir con
precision cual es el objeto de intervencion del
trabajo social dentro de la disciplina mas bien
existen algunos obstaculos para la definicion y
delimitacion del “sobre que actuar’, en este
sentido se retoma la propuesta planteada por
Centro Latinoamericano de Trabajo Social
(CELATS) la cual nos ofrece aparte de la
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definicion del objeto de intervencion del trabajo
social, el procedimiento para delimitar los
problemas objeto de intervencion en situaciones
concretas entre los aspectos a considerar en
esta propuesta est4d la caracterizacion del
problema, el significado del problema para el
usuario y el reconocimiento del espacio donde
se da la intervencion.

Con el fin de que conozcas la propuesta de
CELATS revisa el texto Definicion del objeto
de intervencidn de Maria Cecilia Tobén, Norma
Rottier y Antonieta Manrique.

Tomando como referencia el texto revisado
elabora mapa conceptual definicion del objeto de
intervencion, donde plasmes los 3 aspectos
que conlleva la delimitacién del objeto y los
conceptos centrales en relacibon a estos
aspectos.

Una vez concluida la actividad SUBEIarchivoa

Para finalizar, con el fin de reforzar el tema
participa _en [SiGHGSIRIEGORNICEINSBSENS
IRENERBBE rccuerda retroalimentar a uno de
tus compafieros.

Texto: Definicion_alt2u2

Crear
recurso de
enlace de
archivo

Subida
avanzada
de archivo

Crear
recurso para
foro
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Tipos de recurso

Descripcién

Partiendo de la idea de que el objeto de
intervencion no es un objeto dado sino que se
construye en la practica profesional y que se
tiene que delimitar que aspecto de la necesidad
social es susceptible de modificar con nuestra
intervencion 'y una vez abordado el
procedimiento de la delimitacion del objeto de
intervencion planteado por CELATS con el fin de
gue identifiques y comprendas los elementos y
momentos que se requieren en este proceso te
pido que revises el capitulo 3 de la disertacion
el objeto de intervencion profesional del trabajo
social en el problema del SIDA de Fatima
Teresita Cuéllar Gonzalez y Maria del Carmen
Aguilar Carpio, cabe sefialar que tu enfoque en
la revision debe ser en la metodologia que
siguieron las autoras mas que en los datos del
problema ya que estos no estan actualizados,
sin embargo te pueden servir como antecedente
del problema.

Posteriormente elabora en Word reporte
situacion  concreta problema objeto de
intervencion  de disertacion tomando como

Texto
Disertacion

http://tesis.uson.mx/digital/tesis/docs/7289/Capitulo3.pdf

Crear
recurso de
enlace de
liga.

|

Comentado [U1]: La idea es que se haga un liga a la péagina para
que de ahi lo revise el alumno ya que no se pudo copiar
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base los siguientes aspectos:

Introduccién

¢ Institucion donde se realiza la delimitacion
del objeto

e Descripcién del problema social tratado
Momentos que se dieron para la
delimitacion del objeto de intervencion

e Mostrar 'y explicar el esquema
metodolégico para la caracterizacion del
problema

e Mencionar a que conclusiéon se llegdé en
relacion a lo que es el objeto de
intervencion en la problematica estudiada

. Subida

e Conclusiones puedes apoyarte con las —
siguientes preguntas: ¢Qué te aporto la de archivo
revision de la tesis?, ¢Como consideras
la propuesta de CELATS para delimitar el Subir archivo
objeto de intervencion?

Una vez concluida la actividad SUBENarehIvG

Después de revisar los contenidos de esta Crear

unidad tematica, tales como la definicion del recurso de
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objeto de intervencion del trabajo social, la cuestionario
propuesta de CELATS para la delimitacion del
objeto de intervencién y haber identificado esta
metodologia en una situacién concreta en
trabajo de tesis, con el propésito de verificar los
conocimientos que has adquirido, realiza la sopa Cuestionario_autoevaluacion2
de letras de ElOEVAINEGION que Se te presenta.

En esta unidad se ha  abordado
conceptualmente el objeto de intervencion del
trabajo social desde diferentes autores,
coincidiendo en que la profesion tiene
obstaculos y dificultades para definir con
precision al mismo, producto lo anterior de su
practica empirica y falta de investigaciéon entre
otras, asi mismo se retomoé la propuesta de
CELATS para delimitar objetos de intervencion
por considerar que aporta elementos
metodoldgicos aplicables en la practica cotidiana
de la profesion, en este sentido y con el fin de
comprender en una situacion concreta dicha
metodologia se revis6 un trabajo de tesis
sustentada en este enfoque.

Una vez concluida esta unidad del curso y
con el propésito de integrar tu conocimiento y
poder evaluar la unidad realiza ensayo definicién
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y delimitacion del objeto de intervencion del
trabajo social, donde deberas incluir como
minimo 3 ideas sustanciales del tema, la
presentacion serd en Word letra arial 12 a 1.5
interlineado, en un minimo de 3 cuartillas vy
como maximo 5 cuartillas, donde se incluya
introduccion, desarrollo, conclusién y
referencias. Puedes visitar la siguiente pagina
www.shideshare.net/acsoriam/acsoriam-como-elaborar-
un-ensayo para retroalimentar la elaboracién de
un ensayo.

Recuerda que podras EfViarmelarchive del

trabajo a plataforma solo una vez para su
evaluacion por lo que deberd estar hecho a
conciencia.

Crear
recurso para
subir archivo

Fuentes de informacién

Fuentes basicas

Fuentes basicas:

Garcia Salord, Susana. (1991) Especificidad y rol en trabajo social: curriculum Saber. Formacién. (pp. 39-42) Humanitas,

Buenos Aires, Argentina.

Mendoza, Maria del Carmen. (2002). Una opcion metodoldgica para los trabajadores sociales. (pp. 61-69) ATSMAC:
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México, D.F

Parra, Gustavo. (s/f) El objeto y el trabajo social. Algunas aproximaciones a la problemética del objeto en trabajo social,
extraido el 08 de marzo de 2011 de http://usuarios.advamce.com.ar/investga2/fondo/num3i5/parra.htm

Tobon, Cecilia., Norma, Rottier y Antonieta Manrique. (1998). Definicion del problema objeto de intervencién. Médulo 11 el
problema objeto de intervencién del trabajo social. Elementos tedricos de la guia de andlisis. En La préactica

profesional del trabajador Social. (pp 99-106) Buenos Aires Argentina: Lumen/humanitas.

Cuéllar Gonzélez, Fatima y Maria del Carmen Aguilar Carpio. (1995) El objeto de intervencion profesional del trabajo
social en el problema del SIDA. Disertacion para obtener titulo de técnico en trabajo social Universidad de Sonora,

consultado el 16 de marzo de 2011 de: http://tesis.uson.mx/digital/tesis/docs/7289/Capitulo3.pdf

Fuentes complementarias

Desarrollo de la unidad temética

Unidad IIl. El problema de intervencion, necesidad social y recursos disponibles

Objetivo particular
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Al finalizar la unidad serés capaz de explicar con precision la relacién del objeto de intervencién con la necesidad social y

recursos disponibles a partir de la revision de conceptos planteados en la bibliografia y el uso de conceptos en situaciones

concretas.

Temas

1. Necesidades sociales, sentidas y expresion de la demanda

2. Relacién entre necesidad social y problema objeto de intervencion

3. Recursos disponibles y potenciales

Carga horaria

14 horas

Criterios de evaluacion

Producto de la actividad

Porcentaje Condiciones

Reportes:
Necesidades y demandas

Recursos disponibles y
potenciales

El reporte se basara en los aspectos proporcionados para tal fin
25 sin omitir alguno de ellos, con buena redaccién y ortografia donde

demuestres la comprension de los conceptos en situaciones

25 concretas, asi como tu argumentacion personal al tema.

Foro:
Necesidad y objeto de

25 La participacién en foro debe hacerse tomando como base la
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intervencion. revision bibliografica dando respuesta a todas las preguntas
planteadas, utilizando un lenguaje claro, cuidando la gramatica y
sintaxis. La retroalimentacion a los compaferos se hara a partir de

la reflexiéon personal apoyada en el texto revisado.

Presentacion. 25 La presentacién debera ser creativa con imagenes o diagramas

Power Point recur ¢ . . -

sgciaeles oint - recursos gue visualicen las ideas centrales del texto, con un minimo de 8
diapositivas méaximo 12. Debe estar estructurada con légica y
coherencia quedando claras las ideas.

Actividad 1 Tipos de recurso Descripcién

Las necesidades sociales son entendidas como el estado
de un colectivo con relacién a los medios (tiles y
necesarios para su existencia y desarrollo es decir para la

produccion y reproduccién de la vida cotidiana.

Las necesidades sentidas son las que el grupo social
reconoce como tales es decir tienen conciencia de las
mismas y se esti en posibilidades actuar para buscar el
satisfactor.

Ahora bien la sociedad misma va creando sus
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necesidades de acuerdo al grado de desarrollo técnico y de
civilizaciéon asi como los satisfactores a las mismas, la
poblacién ya sea de forma individual o colectiva es quien
demanda a través de la solicitud del requerimiento de algun
bien o servicio parte de la necesidad, en este sentido se
tiene que valorar el planteamiento de la demanda a nivel
profesional para revelar cual realmente es la necesidad
social en la que se intervendra y asi devolver a la poblacion
alternativas de solucién concretas, que impacten de forma
radical la situacibn y que no solo se conviertan en

paliativos.

Para la delimitacion del problema objeto de intervencion
de Trabajo Social se hace necesario distinguir lo que es la
necesidad de la demanda para saber sobre que actuar

profesionalmente.

Con el fin de que [EHIBHES los conceptos de necesidad
social, necesidad sentida y demanda vistos en la materia
de fundamentos tedricos metodoldgicos revisa el texto la
identificacion de las necesidades sentidas de Diego Palma,

necesidad social de Charles Bettelheim y Necesidades de

Textos:

sentidas_altlu3

Crear recurso de
enlace de archivos
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la sociedad actual: colectivos Sociales tradicionalmente
excluidos del mundo educativo de Mercedes Reglero Rada.

Una vez realizada la lectura indaga en fuentes
documentales y orales cuales son las situaciones
problemas, necesidades individuales y sociales asi como
las demandas que presentan “los migrantes” elabora con
esta informacion un reporte denominado Necesidades y
demandas, donde ademas argumentes porque es
importante para el trabajador social reconocer las
necesidades sentidas y diferenciar la demanda de las
necesidades que presenta la poblacion.

Una vez terminada la tarea SlBiflarchivolaiplatatorma

Actividad 1

necesidad_altlu3

actual_altlu3

Tipos de recurso

Subida avanzada de
archivo.

Descripcion

El conocimiento de las necesidades sociales, es el punto de
partida de toda accién social y se convierte en el punto
medular de nuestra definicion del problema objeto de
intervencion; la forma como se entiendan e interpreten las

necesidades sociales es un factor definitivo para establecer
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el contenido de nuestro “sobre que actuar” otro aspecto
importante para la intervencion es conocer los recursos
existentes para atender las necesidades sociales que
aquejan a la poblacion y que no pueden ser satisfechas por
ellos mismos, cabe sefialar que existe un desfase
permanente entre la magnitud de las necesidades y los
recursos asignados para atenderlas y es ahi donde el
trabajador social tendrd que valorar las posibilidades de su

actuacion

Con el fin de que reflexiones sobre el tema revisa el
texto Relacién entre necesidad social y problema objeto
de intervencién de Maria Cecilia Tobén, Norma Rottier y

Antonieta Manrique.

Posteriormente, participa en [EiCHNCoESEUNSOCIEIN
PEEIIEENRIENENEBE dando respuesta a las preguntas

gue se te plantean recuerda deberas retroalimentar a uno

de tus compafieros.

Relacion_alt2u3

Crear recurso de
enlace de archivo

Crear recurso para
foro

Actividad 1

Tipos de recurso

Descripcion
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Hablar de recursos disponibles y potenciales en trabajo
social es un concepto amplio ya que lo constituyen todos
los medios de los que se dispone para articular la
intervencion, ya sean personales, sociales e institucionales
y que permitiran dar respuesta a las demandas o carencias
socialmente reconocidas de responsabilidad publica. La
indagacion de estos recursos es indispensable en la
definicion del espacio profesional y en el momento de
delimitar los problemas objeto de intervencion, ya que el
trabajador social va a promover que el individuo, grupo y la
comunidad se constituyan en recursos de su propio proceso
de cambio, lo que légicamente excluye la simple aplicacion
del recurso como solucién de los problemas.

Para la comprension de los recursos sociales, existen
varias clasificaciones segun las modalidades de prestacion
de los mismos y la aplicacion a diversos grupos de la

poblacién carenciada.

Con el fin de que comprendas la relacion de trabajo
social y los recursos sociales, su conceptualizacién, sus

caracteristicas y la clasificacion de los mismos te pido

Recursos_alt3u3

Crear recurso de
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revises el texto los recursos sociales de Vicenta

Rodriguez Martin.

A continuacion elabora una presentacién en power point
donde incluyas imagenes y diagramas para visualizar vy
exponer las ideas centrales del tema debes incluir minimo 8

diapositivas méximo 12.

Slibelarehivolaiplataterma cuando concluyas la actividad.

Por dltimo investiga en fuentes orales o documentales
los recursos disponibles y potenciales en tu localidad o
region para atender el problema de “los migrantes”. Ubica
cada recurso dentro de alguna de las clasificaciones que en
el texto revisado se plantean. Asi mismo da respuesta a la
pregunta porque es importante conocer los recursos
sociales existentes para la delimitacion del objeto de
intervencion del trabajo social. Y como ir construyendo
nuevos recursos sociales. Dicha informacién la presentaras
en un documento en Word denominado reporte de recursos
sociales.

Una vez terminada la actividad SlBIFEBAICHNONE

enlace de archivo

Subida avanzada de

archivo

Subida avanzada de
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plataforma. archivo

En esta unidad se planteé la relacién del objeto de

intervencion con la necesidad social y recursos disponibles,

con el objetivo de que retroalimentes tu desempefio y Crear recurso de
. _ _ encuesta
compromiso en el trascurso de la unidad te pido que

contestes la siguiente encuesta de Hllf0eVallaCION

Esta unidad se evaluara con las actividades realizadas en
la misma, tomando en cuenta los criterios establecidos para

cada una de ellas.

R A

Bettelheim, Charles. (1998) Necesidad social. Modulo 1l El problema objeto de intervencién del trabajo social. Lecturas

Fuentes basicas

complementarias. En Tobon, Cecilia., Norma, Rottier y Antonieta Manrique, La practica profesional del trabajador
Social. (pp.151-152). Buenos Aires Argentina: Lumen/humanitas
Diego, Palma. (1998) La identificacion de las necesidades sentidas, Modulo Il el problema objeto de intervencion del




Componente General

trabajo social. Lecturas complementarias. En Tobon, Cecilia., Norma, Rottier y Antonieta Manrique, La practica
profesional del trabajador Social. (pp. 147-150). Buenos Aires Argentina: Lumen/humanitas

Reglero Rada, Mercedes. (s/f) Necesidades de la sociedad actual: colectivos sociales tradicionalmente excluidos del
mundo educativo. extraido el 15 de Marzo de 2011 de
http://www.cesdonbosco.com/revista/revistas/revista%20ed%20futuro/Ef10/Art%EDculos/5mercedesreglero.pdf

Rodriguez Martin, Fernanda. (2003). Los recursos sociales. En Fernandez Garcia, Aleméan y Carmen Bracho (Coord),
Introduccién al Trabajo Social (pp.373-392). Madrid, Espafia: alianza editorial

Tobon,Cecilia., Norma, Rottier y Antonieta Manrique. (1998). Relacion entre necesidad social y problema objeto de
intervenciéon. Maédulo Il El problema objeto de intervencion del trabajo social. Elementos teéricos de la Guia de
andlisis. En La practica profesional del trabajador Social. (pp.106-111) Buenos Aires Argentina:

Lumen/humanitas.

Fuentes complementarias




