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DATOS DE LA SOLICITUD 

MEDIO DE ENVIO DE RESPUESTA: Electrónico 

FORMA DE ENVIO DE RESPUESTA: Electrónico 

INFORMACION SOLICITADA: 

Por medio de la presente solicito la siguiente información: 
Presupuesto asignado a la Dirección de informática. Conectividad: 
Número de computadoras conectadas a Internet Número de horas por 
mes que la institución usa Internet Tipo de conexión (porcentaje de 
departamentos con banda ancha, ADSL, etc.) Sistemas y hardware: 
Número de pc que corren bajo windows Número de pc con 
procesadores pre-pentium Personal de soporte técnico: 
Departamento de telecomunicaciones (numero de personal) 
Departamento de seguridad informática (numero de personal) 
Departamento de servicios de Internet (numero de personal) Apoyos 
técnicos no especializados (numero de personal) O según la 
clasificación que se maneje en la Institución. Con la finalidad de 
desarrollar un articulo intitulado “Categorización y apropiación de las 
etapas de la incorporación de las TIC en la Universidad de Sonora”.  

 
 
 
Por medio de la presente solicito la siguiente información: 

• Presupuesto asignado a la Dirección de informática: $3,447,142.00 de 
recurso ordinario, recursos de fideicomiso de cuotas,  además de 
apoyos federales eventuales. 

 
Conectividad: 

• Número de computadoras conectadas a Internet: 11,500 aprox. 
• Número de horas por mes que la institución usa Internet: 24 x 7  
• Tipo de conexión (porcentaje de departamentos con banda ancha, ADSL, etc.): 

Conexión a Internet Centralizada en red conmutada a usuarios finales 
mediante: 

 WiFi (802.11g, 802.11a, 802.11n y 802.11ac wave 1)   
 Cableado UTP 

 
 
Sistemas y hardware:  

• Número de pc que corren bajo Windows: 6821 pc’s en varias versiones de 
Windows   

• Número de pc con procesadores pre-pentium: 3(conectadas a equipos de 
laboratorio). 

  
 
Personal de soporte técnico:  

• Departamento de telecomunicaciones: 17 personas  
• Departamento de seguridad informática: 5 personas 
• Departamento de servicios de Internet: 1 personas 
• Apoyos técnicos no especializados: 8 personas  
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