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UNIVERSIDAD DE SONORA

Secretaria General de Finanzas
“ Direccién de Adquisiciones y Patrimonio
e ;;*;‘dg‘r;jj_ip Subdireccién de Licitaciones y Contratos
Licitacién Pablica No. UNILP-008-2016
Relativa a la adquisicién de poliza de seguro de accidentes personales para alumnos y personal
académico de la Universidad de Sonora

JUNTA DE ACLARACIONES A LAS BASES DE LICITACION

En Hermosillo, Sonora, en la sala de juntas de la Direccion de Adquisiciones y Patrimonio de la
Universidad de Sonora, ubicada en el edificio 3U, planta alta ala oriente, con domicilio en
boulevard Luis Encinas y avenida rosales, colonia centro de esta ciudad, siendo las 12:00 horas
del dia 21 de octubre de 2016, se reunieron los abajo firmantes con la finalidad de llevar a cabo
la junta de aclaraciones correspondiente al procedimiento de licitacion publica no. UNILP-008-
2016. La reunion fue presidida por el Lic. Carlos Francisco Gémez Campoy, subdirector de
licitaciones y contratos, funcionario designado por la Universidad de Sonora, quien en desahogo
de la misma procede a dar respuesta a las solicitudes de aclaraciones recibidas, en los siguientes
términos:

PREGUNTAS:

EMPRESA: AXA SEGUROS, S.A. de C.V.

1. En seguimiento al numeral 11.3 DE LA VIGENCIA DE LAS POLIZAS, se solicitaa la
convocante confirme si los contratos que resulten de la presente licitacion tendran una
vigencia del dia 4 de noviembre de 2016 al 4 de noviembre de 2017. Favor de pronunciarse
al respecto.

RESPUESTA.- Se confirma.

2. En atencién al numeral 111.3 PAGO. ;Entendemos que el pago de la prima se efectuara a los
treinta dias naturales una vez cumplido el periodo de gracia a partir de que el proveedor
entregue la poliza de seguro y entrega de la factura, con independencia de que se haya
formalizado o no en el contrato respectivo? Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA.- Es correcto. ‘

3. En base al numeral 5.1 SOBRE PROPUESTA TECNICA en su punto 15, solicitamos de
manera atenta a la convocante nos confirme que es indispensable la designacion de una
agente de seguros por parte de quien adjudique el contrato de la presente convocatoria.
Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA.- Se confirma.

4. Se solicita a la convocante confirme que no existe inconveniente para que el licitante
ganador, suscriba el contrato respectivo, a través de dos apoderados legales debidamente
facultados, no obstante estos se encuentren fuera del estado de Sonora. Favor de
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA.- Se confirma.

5. Agradeceremos confirmar, que dicho contrato se ajustara de mutuo acuerdo entre la
convocante y el licitante ganador, exponiendo las partes lo que a su juicio corresponda,
considerando lo contenido en la convocatoria, asi como lo derivado de la junta de
aclaraciones. Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA.- Se confirma. /
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6. En caso de que mi representada resulte adjudicada en la presente licitacidn, estimaré de
ustedes nos indiquen la fecha en la que podemos pasar a recoger copa del contrato para
efecto de su revisién posterior y firma. Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA.- Se informar4 oportunamente una vez dictado el fallo.

7. Les solicitamos proporcionarnos copia certificada del testimonio de poder de quien firma, o
bien constancia del nombramiento de la persona que con su firma pueda obligar a esa
convocante y su identificacion personal. Para que previo cotejo de la copia fotostatica con
sus originales o copias certificada, se les devuelva. Favor de pronunciarse al respecto,
RESPUESTA.- Se proporcionard a quien resulte adjudicada.

8. Se solicita a la convocante confirme que todas las condiciones no establecidas y/o
especificadas en las bases de licitacion, anexos y modificaciones derivadas de la presente
junta de aclaraciones, operardn de acuerdo a las condiciones generales y endosos de la
péliza del licitante ganador. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA.- Se confirma.

9. Agradeceremos a la convocante, confirmar que el contrato se ajustard y se podra modificar a
lo sefialado en la Ley de Adquisiciones o disposiciones aplicable, a la convocatoria y lo
acordado en la junta de aclaraciones. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA.- Se confirma, en el entendido que la legislacién aplicable, en razén del
origen de los recursos lo es el Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos, Servicios
y Obras de la Universidad de Sonora.

10. Considerando lo sefialado en los Oficios Circulares de fechas 10 de diciembre del 2012 y el

09 de julio del 2013, referentes al uso Eficiente, Trasparente y Eficaz de los Recursos

Publicos y a fin de que esta aseguradora esté en posibilidades de presentar un programa de

seguros que coadyuve en el uso adecuado de los recursos puablicos, solicitamos de la manera

mads atenta a la convocante, nos proporcionen el inventario y valor actualizado de sus bienes
\(JQ patrimoniales; y de igual manera, sean compartidos los siniestros ocurridos a dichos bienes

/‘)_\ del 2008 a la fecha. Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA.- Este seguro es de accidentes personales.

11. Agradeceremos de Ustedes nos confirmen que en la elaboracién de nuestras ofertas técnica
y econdmicas, ademds de observar lo sefialado en la presente convocatoria y lo acordado en
la junta de aclaraciones, tanto esa convocante como todos los participantes en este proceso,
deberan de dar cumplimiento a lo establecido en la Ley de Instituciones de Seguros y
Fianzas y la Ley Sobre el Contrato de Seguro y las disposiciones que de ellas deriven. Favor
de pronunciarse al respecto.

!j - RESPUESTA.- Se confirma.

12. Con la finalidad de dar cumplimiento a la Resolucion por la que se expiden las X
disposiciones de cardcter general a que se refiere el articulo 492 de la Ley de Instituciones \ w
{ I

( \ |
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de Seguros y Fianzas, agradeceremos a la convocante proporcionarnos la siguiente
informacion:

e Denominacién o razon social:

e Actividad u objeto social:

e Clave del Registro Federal de Contribuyentes:

e Domicilio: (calle, nimero, colonia, codigo postal, delegacién o municipio, ciudad o
poblacién y Entidad Federativa):

e Teléfonos:

s Correo electronico:

e Nombre del administrador, director, gerente general o apoderado legal, que con su
firma pueda obligar a la persona moral para efectos de celebrar la operacion de que
se trate.

e Asimismo, les solicitamos proporcionarnos copia certificada del testimonio de
poder de quien firma o bien constancia de su nombramiento e identificacion
personal para que previo cotejo de la copia fotostatica con sus originales o copias
certificadas, se les devuelva.

Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA.- Se proporcionara al licitante que resulte adjudicado.

13. De conformidad con la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesién de los
Particulares, mi mandante tiene obligacion de proteger los datos personales sensibles de sus
colaboradores, por lo que con motivo de la licitacion o concurso en el que se participa se

requiere cierta informacioén que esté resguardada, previa la obtencién del consentimiento de

su titular para su divulgacién, mi mandante suministrara la informacién solicitada en sus i~ \,
bases concursales y esa convocante queda obligada en términos del articulo 20 de la Ley X
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica Gubernamental de responder

por su seguridad a fin de evitar alteraciones, pérdida, transmisién y acceso no autorizado.
Pedimos de manera atenta a la convocante se pronuncie a lo mencionado. Favor de
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA.- La convocante cumplird con lo que la ley disponga al respecto. \1\

14. Con el fin de realizar una oferta acorde a lo solicitado, se pide amablemente a la convocante

proporcionar listo del padrén de asegurados. Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA.- Se le acompaiia, junto con copia de la presente acta.

15. Se solicita a la convocante confirmar que NO es motivo de descalificacion manejar las
siguientes coberturas:

Muerte accidental: $200,000 MN 7

Pérdidas Orgéanicas:  $200,000 MN

Reembolso Gastos Médicos por Accidente: $£50,000 MN

Gastos por Sepelio/Funerarios

Incapacidad Total o Parcia/Indemnizacién Diaria por Invalidez Total o Parcial

Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA.- Se confirma. () h 'D J - * 7
o \ '

&

)
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16. Se solicita a la convocante confirmar que NO es motivo de descalificacion mangjar la
cobertura de Invalidez Total o Parcial como indemnizacién diaria por Invalidez Total o
parcial de acuerdo a lo siguiente:

a)

b)

INVALIDEZ TOTAL: Si a consecuencia de un accidente, y dentro de los 10 dias
siguientes a la fecha del mismo, el asegurado sufriera la incapacidad para el
desempefio de todas las actividades laborales diarias propias de su ocupacion y se
encontrara recluido por indicacién médica en un sanatorio, hospital o en su
domicilio, la compaiifa pagaré indemnizacién diaria estipulada en la caratula de la
péliza, mientras subsistan la incapacidad y la reclusion, pero sin que el periodo
exceda de 1,460 dias.

Si a consecuencia de un accidente, y dentro de los 10 dfas siguientes a la fecha del
mismo o inmediatamente después de un periodo de incapacidad total, el asegurado
sufriera incapacidad para desempefar una o mas labores diarias propias de su
ocupacion, la compaiifa pagara el 40% de la indemnizacién diaria estipulada,
mientras subsista la incapacidad, pero sin que el periodo exceda de 182 dias
consecutivos. Mientras el asegurado se encuentra disfrutando de la indemnizacién
diaria por incapacidad total o parcial, cubierta segiin se establece en los dos pérrafos
anteriores, y como consecuencia directa del accidente ocurriese la muerte accidental
o las pérdidas orgénicas, la compaiiia pagard las sumas aseguradas correspondientes
a dichas coberturas si estas han sido contratadas.

Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA.- Se confirma.

17. Favor de confirmar que NO es motivo de descalificacion que la cobertura de complemento
de siniestros aperturados en vigencia anterior se cubran con suma remanente, de acuerdo a
la cobertura reclamada presentando el finiquito de la aseguradora anterior. Favor de
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA.- Se confirma.

18. Se solicita amablemente a la convocante presentar siniestralidad de los tiltimos 3 afios.
Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA.- No se cuenta con ella.

19. Se solicita amablemente a la convocante informar si las coberturas solicitadas son las
mismas con las cuales se encuentra actualmente. Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA.- Es correcto.

EMPRESA: THONA SEGUROS, S.A. DE C.V.

PREGUNTA 1. Pagina 11 Numeral 9, solicitamos a la convocante que nos indique si
cumplimos con este punto presentando los estados fianancieros al mes depAgosto del 2016.
Favor de pronunciarse al respecto J \y

v
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RESPUESTA.- Es correcto.

PREGUNTA 2. Pagina 11. Numeral 13, solicitamos a la convocante que nos indique si
cumplimos con este punto presentando el contrato de arrendamiento, toda vez que los
comprobantes de domicilio estan a nombre del arrendatario. Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA.- Es correcto.

PREGUNTA 3.- Pagina 12. Numeral 16, solicitamos a la convocante que nos permita entregar
la carta cobertura al dia siguiente del fallo y no en nuestra propuesta toda vez que no podemos
otorgar dicha carta antes de tener el fallo. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA.- Se acepta.

PREGUNTA 4.- Pagina 13. Numeral 25, en caso de reclamacion, adicional la presentacion del
acta de defuncién solicitamos eliminar este requisito ya que no se esta cubriendo fallecimiento
asi como entregar Identificacion oficial y formato de reclamacion para especificar la cuenta para
realizar la transferencia al beneficiario. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA.- Se elimina presentacién de acta de defuncion.

PREGUNTA 5.- Pégina 25. Lineamientos Generales, solicitamos a la convocante eliminar
requisitos del 1 al 3 toda vez que no aplican al ramo de Accidentes Personales. Favor de
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA.- Se eliminan aquellos requisitos no aplicables al ramo de accidentes
personales.

PREGUNTA 6.- Pagina 26 Manuales, solicitamos a la convocante nos permita eliminar las
tarjetas del asegurado toda vez que para las polizas de Accidentes Personales se expiden
consentimientos por la naturaleza del seguro. Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA.- Se acepta.

PREGUNTA 7.- Pagina 28 Cobertura de Invalidez total y parcial por accidente, solicitamos a
la convocante eliminar dicha cobertura toda vez que no existe un interés asegurable y no
aplicaria para los alumnos debido a que no es una cobertura propia del ramo de Accidentes
Personales. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA.- No se acepta.

PREGUNTA 8.- Pagina 28 Cobertura de Pérdidas Organicas, favor de confirmar que dicha
cobertura se cotizara como escala “A”. Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA.- Se confirma.

PREGUNTA 9.- Solicitamos a la convocante que nos proporcione el detalle de siniestralidad
de los altimos § afios. Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA.- No se cuenta con ella.

PREGUNTA 10.- Pégina 28. Solicitamos a la convocante que nos indique si la poblacién a
asegurar son los alumnos, maestros y equipos deportivos. Favor de pronunciarse 'ii\respecto. /J
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RESPUESTA.- Es correcto.

PREGUNTA 11.- P4gina 28. Solicitamos amablemente a la convocante que para todas aquellas
condiciones no establecidas o especificadas en las bases de la presente licitacién, sus anexos y
en las modificaciones derivadas de la presente junta de aclaraciones, operaran de acuerdo a las
condiciones generales ofrecidas por la aseguradora adjudicada, siempre y cuando no
contravengan con las disposiciones Legales Vigentes. Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA.- Es correcto,

PREGUNTA 12.- Pagina 28. Solicitamos amablemente a la convocante nos indique si los
Gastos de Sepelio a los que se refiere son por Muerte Accidental. Favor de pronunciarse al
respecto.

RESPUESTA.- Es correcto.

PREGUNTA 13.- Pégina 28. Solicitamos amablemente a la convocante nos indique que tipo de
asistencia en Viaje. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA.- Podré proponer la que usualmente ofrece la licitante para este tipo de
polozas.

PREGUNTA 14.- Pédgina 28. Entendemos que al ser una cobertura de Accidentes Escolares
solo se cubrirdn la actividades escolares que comprenden. “desde el momento en que el
asegurado indice el trayecto ininterrumpido de su casa a la escuela por cualquier medio de
transporte, excepto en motocicleta o motoneta, su estancia en la escuela y eventos organizados y
supervisados por la Universidad. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA.- Es correcto.

PREGUNTA 15.-, P4gina 28. Solicitamos a la convocante nos indique ;Cémo se identificara
que el accidente ocurrié en eventos organizados o programados por la Universidad o en los
viajes para estos eventos? Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA.- Con certificacién elaborada por la misma convocante, a través de
Departamento de Ciencias del Deporte y Actividad Fisica.

PREGUNTA 16.-. Pagina 28. Solicitamos a la convocante nos indigue ;Con qué documento se
identificara al asegurado como parte de la colectividad de la Universidad (credencial, tira de
materias, nombramiento, etc)? Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA.- Credencia expedida por la convocante.

PREGUNTA 17.-. Pégina 28. Solicitamos a la convocante nos indique ;Cémo se identificard
que el accidente ocurrié al realizar actividades deportivas autorizadas por la Universidad dentro
de las instalaciones o en eventos supervisados por la misma? Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA.- Con certificacién elaborada por la misma convocante, a través de
Departamento de Ciencias del Deporte y Actividad Fisica. &'
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PREGUNTA 18.-. Pagina 28. Solicitamos a la confirmar que para la cobertura de Reembolso
de Gastos Médicos por accidente operara bajo el gasto usual y acostubrado que manejan las
aseguradoras Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA.- Se confirma.

PREGUNTA 19.-. Pagina 28. Solicitamos a la convocante confirmar que para la cobertura de
Reembolso de Gastos Médicos por Accidente La Aseguradora pagard previa comprobacion,
hasta por la suma asegurada de esta cobertura, siempre que dichos gastos inicien dentro de los
10 dias siguientes a la fecha de haber ocurrido el accidente y durante un periodo méximo de 365
dias contados a partir de la fecha en que se erogue el primer gasto, sin que en ninglin caso se
exceda la suma asegurada de esta cobertura o hasta agotar la suma asegurada, lo que ocurra
primero. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA.- Se confirma.

PREGUNTA 20.-. Pagina 28. Solicitamos a la convocante confirmar que para la cobertura de
Reembolso de Gastos Médicos por Accidente opera con un decucible 0 pesos. Favor de
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA.- Se confirma.

PREGUNTA 21.-. Pagina 28. Solicitamos a la convocante nos entregue listado de asegurados
en excel con RFC y Sexo. Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA.- Se proporcionara junto con copia de la presente acta.

EMPRESA: METLIFE MEXICO, S.A.

1. Pagina 5, primer parrafo; MetLife México tiene autorizado por la Comisién Nacional de
Seguros y Fianzas denominar al “Seguro de Accidentes Personales” como “Seguro
Colectivo de Accidentes Escolares”, otorgando las mismas condiciones solicitadas, por lo
anterior, amablemente solicitamos a la Convocante indicar si podemos utilizar esta y\
denominacién para la presentacion de las propuestas. Favor de pronunciarse al respecto. i
RESPUESTA.- Se acepta.

2. Pégina 5, numeral 11.2 Especificaciones y Caracteristicas de las coberturas requeridas; se le
solicita a la Convocante nos ratifique si las coberturas que estd solicitando las tiene
contratadas actualmente en su programa de aseguramiento. Favor de pronunciarse al
respecto.

RESPUESTA.- Se ratifica.

3. Pagina 5, numeral 1.2 Especificaciones y Caracteristicas de las coberturas requeridas,
inciso b); sobre el beneficio de Pérdidas organicas, apreciaremos de la Convocante 4
confirmar qué la escala que operaré para la cobertura de Pérdidas Organicas serd la Escala f‘\
“A”. Favor de pronunciarse al respecto. ) p

RESPUESTA.- Se confirma. / \} .=-\
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4. Pagina 5, numeral 11.2 Especificaciones y Caracteristicas de las coberturas requeridas,
inciso b); amablemente solicitamos de la Convocante indicar el monto de deducible que
aplicard para la cobertura de Reembolso de gastos médicos por accidente. Favor de
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA.- 0%.

5. Pagina 5, numeral 1.2 Especificaciones y Caracteristicas de las coberturas requeridas,
inciso d); amablemente solicitamos de la Convocante indicar la suma asegurada
correspondiente a “Gastos de Sepelio”. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA.- Podr proponerse en forma libre.

6. Agradeceremos a la Convocante permita denominar a la cobertura de “Gastos de Sepelio”
como “Indemnizacién por Gastos Funerarios”, en el entendido de que aplicaran sélo para
los casos de muerte accidental. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA.- Se acepta.

7. En caso de respuesta negativa a la pregunta anterior agradecemos de la Convocante permita
a mi representada ofrecer la cobertura de “Gastos de Sepelio” a través de una péliza de Vida
toda vez que dicho beneficio no forma parte del producto de Accidentes Personales que
MetLife México, S.A. tiene registrado ante la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas,
otorgandola bajo los mismos términos. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA.- No aplica.

8. En alcance a la pregunta anterior, respetuosamente solicitamos a la Convocante que la
informacién que proporcione de la base de datos de los asegurados, contenga la informacién
que se indica a continuacién asi como proporcionarnos dicha informacién en archivo
magnético Excel:

a) Apellido Paterno

b) Apellido Materno

c) Nombre (s)

d) Fecha de nacimiento o R.F.C.
e) Sexo

Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA.- Se proporciona junto con copia de la presenta acta.

9. Pagina 5, numeral I1.2 Especificaciones y Caracteristicas de las coberturas requeridas,
inciso €); amablemente solicitamos de la Convocante nos confirme que la cobertura
mencionada en el inciso e) aplicard solamente para el Personal Académico. Favor de
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA.- Aplica para todos los asegurados.

10. Pagina 5, numeral 1.2 Especificaciones y Caracteristicas de las coberturas requeridas,
inciso e); agradeceremos de la Convocante nos indique si en el citado inciso se refiere a la

: \
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cobertura de “Indemnizacién Diaria Por Incapacidad Total Y Parcial” la cual se otorga por
un monto de $500.00 diarios. Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA.- Es correcto.

11. En caso de respuesta negativa a la pregunta anterior, solicitamos de la Convocante nos
permita cubrir el requerimiento de la “Incapacidad Total o Parcial por Accidente”
mediante dos coberturas: la primera llamada ‘“Incapacidad Total y Permanente por
Accidente” por $200,000, més la “Indemnizacién Diaria Por Ineapacidad Total ¥ Parcial”
por una suma de $500. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA.- No aplica.

12. Péagina 6, Cobertura Internacional; agradecemos de la Convocante indicar cuantos dias estan
de viaje los asegurados de acuerdo a cada actividad académica, y el namero de asegurados
que viajaran al extranjero, a efectos del célculo de la prima total a ofertar. Favor de
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA.- Los viajes al extranjero son excepcionales y no se cuenta con
informacion al respecto.

13. Pagina 6, Cobertura Internacional; Apreciaremos de la Convocante confirmar que en caso
de viaje de los asegurados, por actividades académicas, jenviarfan un reporte anticipado a la
aseguradora? Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA.- Es correcto.

14. En alcance a la pregunta anterior, estimaremos de la Convocante se nos proporcione el
nimero total de asegurados que han viajado en los Gltimos 3 afios. Favor de pronunciarse al
respecto.

RESPUESTA.- No se cuenta con la informacién.

15. Pagina 6, apartado 11.2, Gltimo pérrafo, se solicita a la Convocante se sirva a ratificar que
para el caso de que la péliza de seguro que al efecto se emita, no relina las caracteristicas y
especificaciones técnicas requeridas o que la misma no concuerde con los establecido en las
propuestas técnica y econémica que resulten adjudicadas, dicha situacién serd subsanada
conforme lo establecido en el articulo 25 de la Ley sobre el Contrato de Seguro el cual
establece:

“Articulo 25.- Si el contenido de la péliza o sus modificaciones no concordaren con la
oferta, el asegurado podrd pedir la rectificacion correspondiente dentro de los treinta dias
que sigan al dia en que reciba la péliza. Transcurrido este plazo se consideraran aceptadas
las estipulaciones de la péliza o de sus modificaciones.”

Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA.- Se ratifica.

16. Pagina 7, apartado 11.4, inciso b); pagina 11, apartado V1.1, numeral 10, para efectos de
claridad, agradeceremos a la Convocante se sirva ratificar que para la participacion en el
presente concurso se requiere contar con la autorizacion de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico para operar Seguros de Vida a que se refiere el articulo 25 fraccién 1l inciso

/) \‘
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a) y 27, fraccién Il de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas. Favor de
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA.- Debers contar con autorizacién de la Secretaria que menciona para
operar el ramo que corresponda para estas coberturas.

17. Pagina 8, Numeral [11.2.- Precios y paginal2, Numeral 21, agradeceremos de la Convocante
ratificar que la carta solicitada se deberé incluir en el Propuesta Econémica y no asi en la
Propuesta Técnica. Favor de pronunciarse al respecto. 2
RESPUESTA.- Se ratifica.

18. Pagina 9, Numeral IV, Inciso a) y pagina 10, Numeral V.1, subnumeral 1, estimaremos de la
Convocante confirmar, el comprobante de domicilio a presentar es el del domicilio fiscal de
la licitante. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA.- Se confirma.

19. Péagina 9, Numeral IV, Inciso c¢), amablemente solicitamos de la Convocante confirmar que
la dnica persona que podra asistir a los actos correspondientes del presente procedimiento
serd el Representante Legal de la licitante, de conformidad con lo indicado en la pagina 6,
tercer parrafo. Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA.- Podr4 ser el representante legal o persona a quien se le haya otorgado —
facultades para tales efectos.

20. Pégina 10, Numeral V.1, agradeceremos de la Convocante confirmar que la documentacién
legal, financiera y administrativa se presentard en original o copia certificada y copia
simple. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA.- Se confirma.

21. Pagina 10, Numeral V.1, subnumeral 4, amablemente solicitamos a la Convocante,
confirmar que el cumplimiento de declaraciones fiscales debe ser con respecto al ejercicio
fiscal 2015, toda vez, que el ejercicio fiscal 2016 ain no concluye. Favor de pronunciarse al
respecto.

RESPUESTA..- Se confirma.

22. Pagina 11, Numeral V.1, subnumerales 13 y 15 y Anexo 1, Aspectos Generales,
Procedimientos, segundo pérrafo, Agradeceremos de la Convocante confirmar que mi \
representada podrd ofrecer una mejora a los tiempos de respuesta entregando los cheques en
un tiempo méximo de 10 dias habiles sin costo adicional para la Convocante, dando
cumplimiento a su requerimiento con pago en la plaza y entrega de cheques en la oficina de

servicio. Favor de pronunciarse al respecto. \\\
RESPUESTA.- Se confirma. NN
23. En alcance a la pregunta anterior, amablemente solicitamos de la Convocante confirmar que KJ
A/, la suma asegurada podrd ser pagada a través de transferencia electrénica a solicitud del
beneficiario. Favor de pronunciarse al respecto. e
RESPUESTA.- Se confirma. / j LD {( W _
L

e

Tel. (662) 454-84-20 wWww dap.uson mx e-mail: eibarra@ )guaymas . uson.mx
Pagina 10 de 21 /

]k . Edlﬁcm 3U, pl'mla alta ala orseme Blvd. Luis EMDWE: S/N. Colonia Centro, C.P. 83000, Hermml Io qnnﬁra México



UNIVERSIDAD DE SONORA

Secretaria General de Finanzas
Direccién de Adquisiciones y Patrimonio
Subdireccion de Licitaciones y Contratos

°E s\d.rnu hijos.
hara mi U.‘llh‘.'.l'
Licitacién Pablica No. UNILP-008-2016 ‘
Relativa a la adquisicién de péliza de seguro de accidentes personales para alumnos y personal
académico de la Universidad de Sonora

JUNTA DE ACLARACIONES A LAS BASES DE LICITACION

24, Pagina 11, Numeral V.1, subnumerales 13 y 15 y Anexo 1, Aspectos Generales,
Procedimientos, segundo pérrafo, solicitamos a la Convocante eliminar el requisito de
“emisién local de pélizas”, toda vez que de acuerdo con el Articulo 20 de la Ley Sobre el
Contrato de Seguro no se estipula que la poliza deba incluir el lugar de emision.
Transcribimos el articulo para su rapida referencia:

Articulo 20. La empresa aseguradora estara obligada a entregar al contratante del seguro,
una pbliza en la que consten los derechos y obligaciones de las partes. La péliza debera

contener:
I-  Los nombres, domicilios de los contratantes y firma de la empresa aseguradora;
I.-  Ladesignacién de la cosa o de la persona asegurada;
[lI-  La naturaleza de los riesgos garantizados;
V.-  El momento a partir del cual se garantiza el ricsgo y la duracion de esta garantia;
V.-  El monto de la garantia;
VI.-  Lacuota o prima del seguro;
VIL-  En su caso, la mencion especifica de que se trata de un seguro obligatorio a los que
hace referencia el articulo 150 Bis de esta Ley, y
VIII-  Las demés clausulas que deban figurar en la péliza, de acuerdo con las

disposiciones legales, asi como las convenidas licitamente por los contratantes.
Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA.- Se elimina.

25. P4gina 11, Numeral 15, estimaremos de la Convocante ratificar que la documentacion para
el pago de siniestros adicional a la indicada en la pagina 13, Numeral 25 de las bases del
presente procedimiento, serdn conforme a la aseguradora adj udicada y se deberdn incluir en
el procedimiento solicitado en el numeral de referencia. Favor de pronunciarse al respecto. i)
RESPUESTA.- Se ratifica, R

26. Pagina 13, numeral 25; amablemente solicitamos a la Convocante confirmar que para el
caso en que se presente algln siniestro en el extranjero a causa de un accidente se requerira, 7\
para aprobar el accidente, del documento equivalente a las actuaciones ministeriales
debidamente validado por el Consulado Mexicano ubicado en el pais en donde haya
ocurrido el siniestro. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA.- Deberda ser suficiente una traduccion oficial de los documentos
equivalentes.

27. Pagina 14, Numeral 1, amablemente solicitamos de la Convocante eliminar lo referente al
“Seguro de Vida”, toda vez, que el Seguro que se licita es un Seguro de Accidentes
Personales. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA.- Es correcto, se eliminan.

28. Pagina 14, numeral 3; se le solicita a la Convocante ratificar que cumplimos con este punto
presentando el Anexo No. 2 y el proyecto poliza de Condiciones Generales, mas las
puntualizaciones y/o modificaciones que se acuerden en la junta de aclaraciones. Favor de

pronunciarse al respecto. ‘
/ \
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RESPUESTA.- Se ratifica.

En alcance a la pregunta anterior, atentamente solicitamos a la Convocante confirmar que
para todas aquellas condiciones no establecidas o especificadas en las bases de la presente
licitacion, sus anexos y en las modificaciones derivadas de la presente junta de aclaraciones,
operaran de acuerdo a las condiciones generales ofrecidas por la Aseguradora adjudicada,
siempre y cuando no contravengan con las disposiciones legales vigentes. Favor de
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA.- Se confirma.

- Pagina 16, Numeral V1.2, segundo pérrafo, agradeceremos de la Convocante confirmar que

las proposiciones se deberdn entregar en 2 sobres, tal y como se indica en la pagina 9,
Numeral V, tercer parrafo. Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA.- Se confirma.

. Pagina 18, primer pérrafo, agradeceremos indicar en el caso en que los licitantes no han sido

proveedores de la Universidad de sonora, como se evaluard la experiencia reconocida en el
campo de Seguros de Vida, lo anterior derivado de que todos los licitantes debemos ser
evaluados en igualdad de condiciones. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA.- Con la documentacién que formara parte de su propuesta.

. Pagina 19, apartado VII.3. Respecto de la formalizacién de las obligaciones derivadas del

presente procedimiento se solicita a la Convocante se sirva ratificar que el modelo de
contrato, constituye solo un formato el cual deberd ser ajustado por la Convocante y la
aseguradora que resulte adjudicad y en funcién de la propuesta que al efecto resulte
adjudicada. Y cuyo objeto sera la entrega de las pdlizas y demas documentacién derivada de
la presente licitacién. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA.- Se ratifica.

. Pdgina 20, sexto parrafo y pédgina 36, Anexo 5, punto 7, solicitamos a la Convocante

eliminar dichos requerimientos, debido a que en el cuerpo de las bases no se indica que se
deba entregar la garantia de sostenimiento y garantia de cumplimiento de contrato. Favor de
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA.- Se eliminan.

. Pagina 21, Numeral VIII.2, amablemente solicitamos de Convocante confirmar que en los

casos en los que acuda el visitador de la Convocante a realizar la inspecciéon de las
instalaciones de la Aseguradora se identificard adecuadamente y se levantard un acta
circunstancial de la vistita practicada. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA.- Se confirma.

. Pagina 25, Lineamientos Generales y Aspectos Generales, Procedimientos, pagina 13,

Numeral 26 y pagina 6, segundo parrafo, amablemente solicitamos de la Convocante

confirmar que los numerales 1, 2, y 3 asi como Reembolsos, Pagos Directos, Preexistencia, , ﬂ
Tarjeta del asegurado y Manuales, no son aplicables al Seguro de Accidentf_\s Personales por \\!’
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tratarse de conceptos propios de un Seguro de Gastos Médicos Mayores. Favor de
pronunciarse al respecto.
RESPUESTA.- Se confirma.

36. Pagina 25, Aspectos Generales, Experiencia, amablemente solicitamos de la Convocante
confirmar que el término asesor de la plaza, se refiere al agente de seguros que operara
como intermediario. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA.- Se confirma.

37. Pagina 25, Aspectos Generales, Procedimientos, Segundo parrafo, amablemente solicitamos
de la Convocante confirmar que el esquema de administracion de los formatos de
consentimiento y designacién de beneficiarios bajo el cual operara la péliza, sera Auto
administracién, es decir: la Convocante resguardard las designaciones de beneficiarios
requisitadas por los asegurados y en caso de presentarse la eventualidad prevista en el
contrato, enviara el original de la designacién de beneficiarios haciendo constar que es la
altima que elaboré el asegurado. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA.- Se confirma.

38. Pagina 28, Aspectos Generales; estimaremos de la Convocante ratificar que la poliza sélo
cubrird al personal Académico y alumnos de la Universidad de Sonora. Favor de
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA.- Se ratifica.

39. Amablemente solicitamos de la Convocante ratificar que la aseguradora adjudicada QO
consecuencia del presente proceso se haré cargo solamente de los siniestros que ocurran en N
la vigencia solicitada en bases. Favor de pronunciarse al respecto. )%)
RESPUESTA.- Se ratifica.

40. Para una mejor evaluacién del riesgo, se solicita a la Convocante proporcionar en medio \75\
magnético de preferencia en Excel, la siniestralidad de las pélizas que licita, de los Gltimos
5 afios detallando lo siguiente:

e Nuamero de siniestros por afio.

e Monto reclamado y pagado de los siniestros.

e Cobertura afectada (Fallecimiento, Invalidez Total y Permanente, Muerte Accidental, etc.).

e Tipo de asegurado afectado.

e Fecha de ocurrido y pagado.

e Numero de asegurados por afio.

e Suma asegurada por afio. R

Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA.- No se cuenta con esa informacion.

41. Agradeceremos confirmar que se¢ entregard al concursante adjudicado la informacién de
identificacién del cliente para el expediente, el cual debe contener al menos: datos
generales, nombramiento o poder del representante legal, identificacion Tl representante

/)
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legal; para dar cumplimiento al articulo 492 de la Ley de Instituciones de Seguros y

Fianzas. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA.- Se confirma.

EMPRESA: SEGUROS BANORTE S.A DE C.V.,
GRUPO FINANCIERO BANORTE

1. Bases, pégina 10, Punto V.I- sobre propuesta técnica, numeral 1.-, mencionan *y
comprobante de domicilio” al respecto solicitamos nos confirme que dicho
comprobante debe ser del domicilio fiscal de la empresa participante. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA.- Se confirma.

2. Bases, pagina 11, Punto V.I- sobre propuesta técnica, numeral 9, solicitamos nos
permita presentar copia simple del balance del ejercicio 2016 y/o estados financieros
comprobando un capital contable minimo de $5,000,000.00, asi como copia simple de
la cédula profesional del contador y constancia que lo acredite como tal. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA.- Se acepta. —

Bases, pdgina 11, Punto V.1- sobre propuesta técnica, numeral 13, favor de confirmar si
cumplimos con este punto presentando copia de comprobante de domicilio y/o copia de
contrato de arrendamiento de oficinas pertenecientes al grupo financiero demostrando 2
afios de antigiiedad. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA.- Se confirma.

Ll

4. Bases, pagina 12, Punto V.I- sobre propuesta técnica, numeral 15, mencionan que
debemos asignar a un agente para operar como intermediario, al respecto solicitamos
nos confirme que las oficinas que solicitan en este punto deben ser de dicho agente ya
que las oficinas de la empresa participante las solicitan en el punto 13. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA.- Es el de las oficinas que se encargarin de dar atencién a la péliza,
que podra coincidir con las que se mencionan en el punto trece que cita.

5. Bases, pdgina 12, Punto V.1- sobre propuesta técnica, numeral 18, favor de confirmar
que la identificacién del representante legal en caso de otorgar poder a un tercero, podrd
ser en copia certificada. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA.- Se confirma.

6. BASES, ASEGURADOS, Favor de proporcionar la lista de personal asegurable para
dicha propuesta en formato Excel, desglosando nombre, RFC, fecha de nacimiento,
edad, ocupacién y especificando al grupo o partida que pertenecen, asi como sus
coberturas y beneficios adicionales. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. “ |
RESPUESTA.- Se proporcionara al finalizar la presente junta de aclaraciones. \I':\J -
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7. BASES, ASEGURADOS Le pedimos a la licitante nos indique si el seguro es
obligatorio para el personal elegible indicado. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

RESPUESTA.- Es obligatorio.

8. BASES, ASEGURADOS, Agradeceremos de la convocante indicar si dentro de los
asegurados se incluyen jubilados o pensionados y/o ascendientes. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA.- No se incluyen.

9. BASES, VIGENCIA: Favor de confirmar que la vigencia iniciara a las 12:00 horas del
dia 04 de noviembre de 2016 y concluird a las 12:00 del dia 04 de noviembre de 2017.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA.- Se confirma.

10. BASES, ANEXO 2, COBERTURAS. Amablemente solicitamos a la convocante
confirmar que la Cobertura de Muerte aplicara solo por muerte accidental, ya que estan
solicitando un Seguro de Accidentes Personales Colectivo. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA.- Se confirma.

11. BASES, ANEXO 2, COBERTURAS. Amablemente se solicita a la convocante ajustar
la suma asegurada de reembolso de gastos médicos por accidente a quedar en $
100,000.00 (cien mil pesos), que corresponde al 50% de la suma asegurada por
fallecimiento. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA.- No se acepta.

12. BASES, ANEXO 2, COBERTURAS. Amablemente solicitamos a la convocante
confirmar que la cobertura de Gastos de Sepelio se cubrird tnicamente en caso de ser 7‘\
menores de edad. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA.- No se confirma.

13. BASES, ANEXO 2, COBERTURAS. Amablemente solicitamos a la convocante
confirmar que en caso de ser menores de edad, la muerte accidental Gnicamente se
cubrira como gastos funerarios. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA.- No se confirma.

14. BASES, ANEXO 2, COBERTURAS, Estimaremos de la convocante confirme que
para el reembolso de gastos médicos por accidente, la compaiifa aseguradora
indemnizara las reclamaciones procedentes siempre que sea reportado a la misma a més
tardar dentro de los 10 dias naturales después del accidente. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA.- Se confirma. Lp

v ?
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JUNTA DE ACLARACIONES A LAS BASES DE LICITACION

15. BASES, ANEXO 2, COBERTURAS, Agradeceremos de la convocante confirme que
no es motivo de descalificacion el no otorgar la cobertura de asistencia en vigje.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA.- No se confirma.

16. BASES, ANEXO 2, COBERTURAS, Amablemente solicitamos a la convocante
confirmar que podemos entender por accidentes la siguiente definicion:
“Acontecimiento originado por una causa externa, stbita, violenta y fortuita, que
produce la muerte o lesiones corporales en la persona del Asegurado, por lo tanto no se
considerard accidente a las lesiones corporales o la muerte provocada intencionalmente
por el Asegurado.”

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA.-Se confirma,

17. BASES, DEDUCIBLE, Agradeceremos de la convocante, nos permita, sin ser motivo
de descalificacidn, el otorgar un deducible de $100.00 pesos (cien pesos). FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA.- No se acepta.

18. BASES, EDADES DE ACEPTACION. Solicitamos amablemente a la convocante con —
el fin de no encarecer la propuesta se limite la edad de aceptacion de los beneficios de la
forma que sigue:

Para participantes que estd asegurados en la vigencia actual,
Edad minima de aceptacién: 14 afios
Edad maxima de aceptacion: 70 afios

Para participantes de nuevo ingreso

Edad minima de aceptacion: 14 afios

Edad méxima de aceptacién: 65 afios

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA.- No se acepta.

19. BASES, Favor de mencionar a detalle si a la fecha tiene reclamos pendientes de pago.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA.- No se tiene conocimiento.

20. BASES, Favor de confirmar que en caso de surgir y/o tener reclamos pendientes de
pago, serdn a cargo de la aseguradora que fue adjudicada en la vigencia de la fecha que
ocurrio el siniestro. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA.- Se confirma.

21. BASES, Se solicita amablemente a la convocante aclarar si en las ultimas 3 vigencias
han cambiado las condiciones a aplicar, especifique. FAVOR DE PRONUNCIARSE L\J/W \a

AL RESPECTO. o
RESPUESTA.- No han cambiado. /") \9 \\J b .
[y '
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Licitacién Piblica No. UNILP-008-2016
Relativa a la adquisicién de péliza de seguro de accidentes personales para alumnos y personal
académico de la Universidad de Sonora

JUNTA DE ACLARACIONES A LAS BASES DE LICITACION

22. BASES, Se solicita amablemente a la convocante indicar el nimero de asegurados para
las ultimas 3 vigencias. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA..- No se tiene la informacion.

23. BASES, ADMINISTRACION. Favor de ratificar que la pdliza serd auto administrada, y
al final de la vigencia se realizaré el cobro o devolucion de prima por los movimientos
de altas, bajas o cambios de suma asegurada, en caso contrario favor de especificar.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA.- Se ratifica.

24. BASES, CONDICIONES GENERALES, Se solicita amablemente a la Convocante
ratificar que para todos aquellos conceptos no descritos en las bases de la presente
licitacién, operardn las Condiciones Generales, asi como las exclusiones que operen
para mi representada, registradas ante la CNSF, prevaleciendo las condiciones
particulares solicitadas por el contratante. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

RESPUESTA.- Se ratifica.

25. BASES, PROPUESTA ECONOMICA. Se solicita amablemente a la convocante
confirmar que cumplimos con la Propuesta Econémica apegdndonos al Anexo 6,
incluyendo los cambios de la junta de aclaraciones, en caso contrario estimaremos de la
convocante especifique o proporcione el formato y caracteristicas a seguir. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA.- Se confirma.

26. BASES, PROPUESTA ECONOMICA. Estimaremos de la Convocante ratifique que
todo lo referente a importe se deberd entender a la prima total por partida y por el
periodo de la vigencia, la cual se deberéd plasmar en el Anexo Econémico, FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA.- Se ratifica.

27. BASES, PROPUESTA ECONOMICA En alcance a la pregunta anterior, estimaremos
de la convocante ratifique que no serd necesario incluir los precios por asegurado, y en
caso de requerirse, solo la compaiiia adjudicada deberd presentar el desglose, en caso
contario agradeceremos especifique FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA.- Se ratifica.

28. BASES, FORMA DE PAGO, Favor de indicar la forma de pago. FAVOR D
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA.- Se realizara dentro de los treinta dias naturales siguientes, una vez
cumplido el mes de gracia, contados a partir de la fecha en que el licitante
adjudicado realice la entrega de la péliza y previa entrega de la factura. ~

= Edificio 3U. planta alta ala otiente, Blvd. Luis Encinas y Rosales S/N, Colonia Centro, C.P. 83060, Hermosillo Sonora, Mexico
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Licitacion Piiblica No. UNTLP-008-2016

Relativa a la adquisicion de péliza de seguro de accidentes personales para alumnos y personal

29.

(%)
)

académico de la Universidad de Sonora

JUNTA DE ACLARACIONES A LAS BASES DE LICITACION

BASES, PAGO DE PRIMA, Se agradecera especifique si la convocante cubrira al
100% la prima del seguro. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA.- Es correcto.

. BASES, PAGO DE PRIMA, En alcance a la pregunta anterior, y en caso de resultar

negativa, agradeceremos nos indique el porcentaje de contribucion del asegurado,
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA.- No aplica.

. BASES, PAGO DE PRIMA, En caso de ser una pdliza contributoria agradeceremos

ratifiquen que la convocante seré la encargada de recabar dichas primas y entregarlas a
la aseguradora, en caso contrario favor de especificar. FAVOR DE PRONUNCIARSE
AL RESPECTO.

RESPUESTA.- No aplica.

. BASES, Favor de confirmar que la cotizacién se realiza con base en el listado de

asegurados, sumas aseguradas y/o beneficios presentados. cualquier cambio en dicha
base alterard el precio de la propuesta basandose en las cuotas y descuentos ofertados a
la convocante. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA.- Se confirma.

. BASES. Se solicita de la convocante se sirva ratificar que se tendra como causa de

cancelacién, la falta de pago de prima, ello conforme lo establecido en el articulo 40 de
la Ley sobre el Contrato de Seguro que cita lo siguiente: “Si no hubiese sido pagada la
prima o la fraccion correspondiente, en los casos de pago en parcialidades, dentro del
término convenido, los efectos del contrato cesaran automaticamente a las doce horas
del ultimo dia de ese plazo. En caso de que no se haya convenido el término, se aplicara
un plazo de treinta dias naturales siguientes a la fecha de su vencimiento”.
RESPUESTA.- Se ratifica,

. BASES, SINIESTRALIDAD. Se solicita amablemente a la convocante con el fin de

obtener un caleulo mas preciso, desglosar el reporte de siniestralidad como sigue:
-Péliza y niimero de siniestro

-Fecha de Ocurrido

-Fecha de pago

-Cobertura afectada

-Monto pagado y reclamado sin IVA

-Deducible

-Padecimiento

-Edad y Sexo

-Tipo de Pago R
-Diagnéstico

-Proveedor u hospital

VA \ b .

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. O l

Edificio 3U. plam-a-z;ia ala oriente. Blvd. Luis Encinas y Rosales S/N, Colonia CWEWM Hermosjllo Sonora, México

Tel. (662) 454-84-20 www.dap.uson.mx e-mail: gibarra@@guaymas,uson mx
d | Pagina 18 de 21




UNIVERSIDAD DE SONORA

Secretaria General de Finanzas
N Direccion de Adquisiciones y Patrimonio
*E saber de s ijos Subdireccion de Licitaciones y Contratos

nara nu grandesd”

Licitaciéon Pablica No. UNILP-008-2016
Relativa a la adquisicién de péliza de seguro de accidentes personales para alumnos y personal
académico de la Universidad de Sonora

JUNTA DE ACLARACIONES A LAS BASES DE LICITACION
RESPUESTA.- No se tiene esta informacion.

35. BASES, SINIESTRALIDAD, Favor de especificar el periodo de la siniestralidad
presentada. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA.- La convocante desconoce a qué siniestralidad se refiere.

36. BASES, SINIESTRALIDAD, Favor de indicar si la siniestralidad presentada tiene IVA.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA.- La convocante desconoce a qué siniestralidad se refiere.

37. BASES, Se solicita amablemente a la convocante establecer un tope presupuestal con el
fin de entregar una propuesta competitiva. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

RESPUESTA.- El tope presupuestal no se proporcionara a fin de no dirigir sus
propuestas.

EMPRESA: ROYAL & SUNALLIANCE SEGUROS MEXICO, S.A. DE C.V.

PREGUNTA NO. 1.- y
Se solicita amablemente a la convocante confirmar la siniestralidad de los tltimos 3 afios de forma \_/
detallada (nombre asegurado, padecimiento, fecha, importe de la reclamacién).

RESPUESTA.- No se tiene esa informacion.

PREGUNTA NO. 2.- NS
Se solicita amablemente a la convocante confirmar si el nimero de folletos resumen de los servicios -
requeridos es e funcién del ntimero de asegurados o se requiere un niimero mayor.

RESPUESTA.- Es en funcion del nimero de asegurados.

PREGUNTA NO. 3.-
Se solicita amablemente a la convocante confirmar las sumas aseguradas para las coberturas 7<
sefialadas en las bases de la presente licitacién ya que solo refieren una suma asegurada global de

200,000 pesos.

RESPUESTA.- Se confirma.

PREGUNTA NO. 4.-
Se solicita amablemente a la convocante confirmar si los pagos para la cobertura de accidentes y
asistencia en viaje se requieren via reembolso.

RESPUESTA: Podra serlo en aquellos casos en que el siniestro no pueda ser| p\!
~

cubierto en pago directo. N\
PREGUNTA NO. 5.- -

Se solicita amablemente a la convocante confirmar el nimero de asegurados (alumnos y dggentes) y /)k >
si es posible proporcionar esta informacién en archivo de Excel. /") . {‘\,/—)
7 y A
7 YL
Edificio 3U, planta alta ala oriente, Blvd. Luis Encinas y Rosales $/N, Colonia Ceniro, TP 83000, Hermosillo Sonotla, México |
Tel. (662) 454-84-20 www.dap.uson mx e-mail: cibal‘ra:k‘bguavmu&Ll:i(m mx 1 \

Pagina 19 de 2



UNIVERSIDAD DE SONORA

Secretaria General de Finanzas
Direccion de Adquisiciones y Patrimonio

& T Z
"B saber e ot g Subdireccion de Licitaciones y Contratos

fard i gpranidesn”

Licitacion Piblica No. UNILP-008-2016
Relativa a la adquisicion de poliza de seguro de accidentes personales para alumnos y personal
académico de la Universidad de Sonora

JUNTA DE ACLARACIONES A LAS BASES DE LICITACION
RESPUESTA: Se proporcionara al finalizar la presente junta de aclaraciones.
PREGUNTA NO. 6.-

6.- Se solicita amablemente a la convocante confirmar que es posible participar como empresa constituida en
Meéxico con parte de inversién de Capital Extranjero,

RESPUESTA: Si es posible.

De acuerdo con lo anterior y no habiendo mds asuntos que tratar, se dio por terminada la
reunién a las 12:40 horas del dia de su inicio, firmando de conformidad los asistentes al acto:

POR LAS EMPRESAS PARTICIPANTES:

t A
e & ﬁf
‘éCs‘S\\ﬂO 4 f\lmoe\a (tocantes &c‘mchzz %

&

/AXA SEGUROS, S.A. DE clv. o METLIFE MEXICO, S.A.

7 PAN-AMER{ICAK WIEXICO COMPANIA DE / GRUPO NACIONAL PROVINCIAL, S AB.
SEGUROS, S.A. DE C.V. )
_ ul{& D,
- SEGUROS BANGRER, SA. DE C.V., GRUP
v v FINANCIERO BANORTE

ROYAL & SUNALLJANCE SEGUROS MEXICO,
S.A.DEC.V.

Universidad de Sonora:

LIC. EMILIA IBARRA/GARTIA
DIRECTORA DE ADQWSICIONES Y
10

PATRI

C.P. LUIS MIGUEL SALAZAR CANIZALES
ROL PATRIMONIAL REPRESENTANTE DE AUDITORIA INTERNA

()
} e ——— e
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JUNTA DE ACLARACIONES A LAS BASESDE LICITA

\N'\m

LIC. MARTHA QUIROZ SILVAS LIC. CARLOS FRANCISCO GOMEZ CAMPOY
COORDINADORA DB LICITACIONES SUBDIRECTOR DE, ICITACTONES Y CONTRATOS

ING. SILVIA LORENA FUENTES VALDEZ
ASISTENTE DE LA DIRECCION DE
ADQUISICIONES Y PATRIMONIO
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Licitacién Publica No. UNILP-008-2016
Relativa a la Adquisicion de péliza de Seguro de accidentes personales para alumnos y
personal Académico de la Universidad de Sonora

ACTO DE RECEPCION Y APERTURA DE PROPOSICIONES

En Hermosillo, Sonora, siendo las 9:00 horas del dia 27 de octubre de 2016, en la sala de juntas de
la Direccién de Adquisiciones y Patrimonio de la Universidad de Scnora, en edificio 3U con
domicilio en avenida Rosales y Nifios Héroes de esta ciudad, con fundamento en los articulos 19
fraccién I, 35 y demés relativos del Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos, Servicios y
Obras de la Universidad de Sonora, se dio inicio a la reunién de recepcion y apertura de
proposiciones de la licitacién piblica no. UNILP-008-2016 relativa a la adquisicion de poliza de
Seguro de accidentes personales para alumnos y personal Académico de la Universidad de Sonora.

El Lic. Carlos Francisco Gémez Campoy, Subdirector de Licitaciones y Contratos presentd a las
autoridades universitarias e invitados especiales cuyos nombres, puestos y firmas figuran al final
del acta. A continuacién se dio lectura a las disposiciones que le dan fundamento legal al acto y
solicité a las empresas participantes que entregaran sus propuestas y firmaran la lista de asistencia.

Enseguida se procedi6 por parte de la comision revisora a dar apertura a las proposiciones recibidas
y revisar cuantitativamente los documentos que las conforman, resultando lo siguiente:

No. EMPRESA ey OBSERVACIONES
1 | AXA SEGUROS, S.A.DEC.V. Se acepta para una revision detallada
2 METLIFE MEXICO, S.A. Se acepta para una revision detallada
3 ROYAL & SUN ALLIANCE SEGUROS MEXICO, S fa oAz ision detallad
S.A.DEC.V. e acepta para una revision detallada

Contintia manifestando el Lic. Carlos Francisco Gémez Campoy, que en el anexo no. 1 de la
presente acta se establecen los montos presentados por las empresas participantes e informé que el
fallo de la licitacién se comunicara en acto piblico a efectuarse a las 14:00 hrs. del dia 04 de
noviembre del afio en curso, en este mismo lugar, esto en cumplimiento con el punto VIL3
“FALLO” de la convocatoria que contiene las bases de licitacién y de los articulos 36 y 37 del
Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos, Servicios y Obras de la Universidad de Sonora, el
licitante ganador debera de presentarse a firmar en un término no mayor de 10 dias naturales el
contrato respectivo.

Dio lectura del acta y solicité a las autoridades y empresas participantes que firmaran el

documento. Este acto se dio por terminado a las 10:35 hrs del dia de su inicio. CL m
\
" — (D
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Licitacién Publica No. UNILP-008-2016
Relativa a la Adquisicién de péliza de Seguro de accidentes personales para alumnos y
personal Académico de la Universidad de Sonora

ACTO DE RECEPCION Y APERTURA DE PROPOSICIONES

POR LAS EMPRESAS PARTICIPANTES:

kS ! & A
UQGJ\QO g f\lmup\a Cermnf(fj &dnckﬂ/". _

AXA SEGUROS, S.A. DE C.V. ETLIFE MEXICO, S.A/ °

Ne aido Sdmhet 'Zapoﬂz\
ROYAL & SUN ALLIANCE SEG S
MEXICO, S.A. DE C.V.

UNIVERSIDAD DE SONORA

LIC. EMILIA IBAR IA
DIRECTORA DE ADQUISICI@NES Y PATRIMONIO \
A

AN \\@
Yoo

CP. AUSTI E SANCHEZ FELIX C.P. LUIS MIGUEL SALAZAR CANIZALES
SUBDIRECT DE CONTROL PATRIMONIAL REPRESENTANTE DE AUDFFORIA INTERNA
\\‘\‘\ Q\‘\E/\\l / ‘- / -~
LIC. MARTHA E. QUIROZ SILVAS LIC. CARLOS FRANZISCO GOMEZ CAMPOY
COORDINADORA DE LICITACIONES SUBDIRECTOR DE L ICIFACIONES Y CONTRATOS
LR
AW

ING. SILVIA LORENA FUENTES VALDEZ
ASISTENTE DE LA DIRECCION DE
ADQUISICIONES Y PATRIMONIO
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Edificio 3U planta alta, ala orzeme Blvd. Luis Encinas y Rosales S/N Colonia Cemzo C.P. 83000, Hermosillo Sonora,
Meéxico Tel. (662) 454-84-20 ext: 1542 www.dap.uson.mx e-mail: elbarra@guaymas.uson.mx
2/2




9102-800-d1INN

SANOIDISOdO¥d 30 YuNL¥3dY A NOIOd303¥ 30 0LV

BIOLOS 9P PepISIeAN

TYNOIWN WENOW NI SALHOAN

8Z'90€'9€5 $ G’ L10'98 $ | z9°g61'82 $ |Tv101 01S0D
gTEL6'EL $ | eo'l0BLL $ | soea8e $ YAl
= ¢ | 2ro00tL 3 | $ VIIAN YWRId
$ Sl $ SOHDI¥Ad
$ | $ | 2590EY2 $ ¥ZI10d ¥130 01509
I D # o, et A ”,

OAILYHVdINOD 0¥avN2d

€] op cowugpeoe [eucsied A souunie ried soeuosiad seiuspooe ap onbes ap eziipd ap uopisinbpe e| e eAlejgy
SOLVYLNOD A SINOIDVLIOIN 3a NOIDJ3IA8NS

OINOWIYLYd A SINOIDISINDAY 3a NOIDIZHID

VHONOS 30 avaISH3AINN







UNIVERSIDAD DE SONORA

e —————— i eE S —————

Secretaria General de Finanzas
Direccién de Adquisiciones y Patrimonio
“Hiabirde ridg jos Subdireccion de Licitaciones y Contratos

hard mi grandeza”™

Licitacién Piblica No. UNILP-008/2016
Relativa a la adquisicién de poliza de seguro de accidentes personales para alumnos y
personal académico de la Universidad de Sonora

#

ACTA DE NOTIFICACION DE FALLO

En la Ciudad de Hermosillo, Sonora, siendo las 14:00 horas del 04 de noviembre de 2016, en la sala
de juntas de la Direccién de Adgquisiciones y Patrimonio, del edificio 3B de la Universidad de
Sonora, se reunieron los servidores piiblicos y licitantes cuyos nombres y firmas aparecen al final de
la presente acta, con objeto de llevar a cabo el acto de notificacién del fallo de la licitacién indicada
al rubro, de conformidad con el articulo 30 del Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos,
Servicios y Obras de la Universidad de Sonora, asi como con lo previsto en el numeral VIL3 fallo
de la convocatoria. El acto fue presidido por el Lic. Carlos Francisco Gémez Campoy, Subdirector
de Licitaciones y Contratos, servidor pablico designado por la convocante.

A continuacioén se hace constar que en presencia de los asistentes se dio lectura al fallo de esta
misma fecha, emitido por la convocante.

Para efectos de la notificacion, a partir de esta fecha se pone a disposicion de los licitantes el
documento en la direccién electronica: www.dap.uson.mx.

Después de dar lectura a la presente acta, se dio por terminado este acto, siendo las 14:25 horas, del
dia de su inicio.

Esta acta consta de 2 paginas, firmando para los efectos legales y de conformidad, los asistentes a
este evento.
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ACTA DE FALLO

En Hermosillo, Sonora, siendo las 9:00 horas del dia 04 de noviembre de 2016, en la sala
de juntas de la Direccion de Adquisiciones y Patrimonio, ubicada en el edificio 3U, planta
alta, de la Universidad de Sonora, con domicilio en Boulevard Luis Encinas esquina con
Rosales, colonia Centro de esta ciudad, con fundamento en los Articulos 19 fraccion I, 35,
36 y demés relativos del Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos, Servicios y Obras
de la Universidad de Sonora en vigor, se procede a la emision del fallo correspondiente a la
licitacion publica No. UNILP-008-2016 relativa a la adquisicion de poliza de seguro de
accidentes personales para alumnos y personal académico de la Universidad de Sonora.

El Lic. Carlos Francisco Gémez Campoy, Subdirector de Licitaciones y Contratos, comenta
que para dar cumplimiento a lo solicitado por el Departamento de Ciencia del Deporte y
Actividad Fisica, la Direccion de Adquisiciones y Patrimonio dio inicio al procedimiento de
licitacién publica No. UNILP-008-2016, con la publicacién de la convocatoria en el
periédico El Imparcial el dia 02 de octubre de 2016; la junta de aclaraciones se efectu6 el
dia 21 de octubre de 2016; mientras que el acto de recepeion y apertura de proposiciones
fue celebrado el dia 27 de octubre del presente afio, por lo que previa recepcion del escrito
técnico-econdmico emitido por el area solicitante, se celebrd en esta misma fecha la reunion
para la emision del dictamen relativo a la revisién de propuestas técnicas y economicas
emitido por la Direceién de Adquisiciones'y Patrimonio.

Considerando el dictamen relativo a la revision de propuestas técnicas y economicas
emitido por el drea solicitante, asi como al dictamen que se menciona en el parrafo
inmediato anterior que se anexa, se procede a emitir el siguiente:

FALLO

Partida No. 1.- Poliza de seguro de accidentes personales para alumnos y personal
académico.

Tomando como base el dictamen emitido con fecha 03 de los corrientes por esta Direccion
de Adgquisiciones y Patrimonio, el cual forma parte integrante de esta acta, resulta
procedente adjudicar el contrato respectivo a la empresa Metlife México, S.A. por el
importe de $28,195.62 pesos, IVA incluido, en virtud de que de acuerdo con el mismo y la
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ACTA DE FALLO

evaluacion de las propuestas técnicas y econdmicas realizadas por la Jefatura del
Departamento de Ciencias del Deporte y Actividad Fisica, segtin se desprende de su escrito
de fecha 03 del presente mes, retine las condiciones legales, técnicas y econdmicas
necesarias y garantiza el cumplimiento de las obli gaciones respectivas segun lo establece el
penultimo pdrrafo del articulo 36 del Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos,
Servicios y Obras de la Universidad de Sonora. Dicha confratacion, se desglosa de la
siguiente manera:

PARTIDA Y CONCEPTO Wi | IMPORTE
1 Costo de la poliza: | 24,306.57
Derechos: $0.00

LV.A. 3,889.05
Costo Total: | $28,195.62

Coberturas:
a) Muerte accidental $11,409.57 —
b)Pérdidas orgénicas ESCALA “A” $991.97
c)Reembolso de Gastos Médicos $15,791.09
d)Indemnizacion diaria por Incapacidad total y
: $2.99
parcial

El importe de la adquisicion de las pélizas se liquidara con presupuesto de ingresos propios
de la Institucién, mismo importe que debera ser pagado al licitante adjudicado una vez
terminado el mes de gracia a los 30 dias naturales siguientes a la fecha de notificacién del
presente fallo, previa presentacion de la factura debidamente requisitada. La entrega de la
poliza se realizara a los 30 dias posteriores a la firma del contrato. El licitante adjudicado
debera entregar carta cobertura a partir de la notificacion del fallo, la vigencia de las polizas
sera de las 12:00 horas del 04 de Noviembre del 2016 a las 12:00 horas del 04 de
Noviembre del 2017,

La presente acta surte efectos de notificacién en forma para la empresa Metlife México,
S.A., y por ello se compromete y obliga a firmar el contrato relativo y sus anexos, as
mismo debera remitir el acuse de recibo de la solicitud de opinién ante el SAT, previsto en
la regla 1.2.1.16 de la Resolucién Miscelénea Fiscal para el 2013 6 aquella que en el futuro
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ACTA DE FALLO

la sustituya, quedando de su conocimiento de que si no cumple con tales obligaciones la
presente adjudicacion dejara de surtir efecto.

Firmandose de conformidad el presente documento para los efectos legales a que haya
lugar:

Por la §niversidad de Sonora:

b

Lic. Epufia Ibarra Garcia
irectora de’Adquisiciones y Patrimonio
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Lic. Qérlos aﬁ:’ sco Gontez Campoy Lic. Martha E. Qujroz Silvas
Subdirector de LicitaCiones y contratos Coordinadora de Licithciones de Bienes
' Muebles

P |

Ing. Silvia Lorena Fuentes Valdez
Asistente de la Direccion de Adquisiciones
y Patrimonio
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ACTA DE REVISION DETALLADA DE PROPOSICIONES Y DICTAMEN.

En Hermosillo, Sonora, siendo las 14:00 horas del dia 03 de noviembre de 2016, en las
oficinas de la Direccion de Adquisiciones y Patrimonio de la Universidad de Sonora,
ubicadas en el primer piso del Edificio 3U de la Unidad Regional Centro, con domicilio en
la esquina que forman el Boulevard Luis Encinas y la Calle Rosales, con fundamento en los
articulos 19 fraccion I, 35, 36 primer parrafo y demas relativos del Reglamento de
Adquisiciones, Arrendamientos, Servicios y Obras de la Universidad de Sonora en vigor, se
procede a la revisién detallada de las proposiciones recibidas y a pronunciar el dictamen
que servird como fundamento para la emision del fallo de la licitacién publica No. UNILP-
008/2016 relativa a la adquisicion de poliza de seguro de accidentes personales para
alumnos y personal académico que lleven a cabo actividades deportivas de la Universidad
de Sonora.

Para dar cumplimiento a la solicitud formulada por el Departamento de Ciencias del
Deporte y Actividad Fisica, la Direccion de Adquisiciones y Patrimonio dio inicio a la
licitacién que nos ocupa, publicando la convocatoria en el periédico El Imparcial el dia 02
de octubre de 2016; la junta de aclaraciones se celebré el dia 21 de octubre a las 12:00
horas; el acto de recepcion y apertura de proposiciones se efectud el dia 27 de octubre del
afio en curso a las 09:00 horas; en tal virtud, en esta fecha se celebra la reunion para la
elaboracion del dictamen que servira de base para la emision del fallo.

Con fundamento en el articulo 36 primer parrafo, del Reglamento de Adquisiciones,
Arrendamientos, Servicios y Obras de nuestra Institucién, y de conformidad con la
evaluacion de las propuestas técnicas y econdmicas efectuada por el drea usuaria solicitante,
segun se desprende de su escrito emitido con fecha 03 de noviembre 2016, se procede a
emitir el siguiente:

DICTAMEN

Partida No. 1.- Poliza de seguro de accidentes personales para alumnos y personal
académico.

Las propuestas presentadas por: Metlife México, S.A. por el importe de $28,195.62 pesos,
IVA incluido; Axa Seguros, S.A. de C.V., por el importe de $863,047.45 pesos, incluyendo
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ACTA DE REVISION DETALLADA DE PROPOSICIONES Y DICTAMEN.

derechos, prima neta e IVA; y, Seguros de Vida Sura México, SA de CV, por el importe de
$536,306.28 pesos, incluyendo derechos e IVA; cumplen con los requisitos técnicos
solicitados por la Convocante en las bases de la licitacién, sin embargo las propuestas
presentadas por las dos ultimas compafifas de seguros, exceden el presupuesto asignado
para esta contratacién, por lo que Unicamente la primera propuesta de las mencionadas se
acepta para continuar con el procedimiento de adjudicacion.

Para los efectos legales a que haya lugar se fizrfia de conformidad el presente documento.

nora.

Lic. Emili}/I’Earra arcia
~_Directora de Adquisiciones y Patrimonio
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. Muebles
»
/ Ing. Silvia Lorena Fuentes Valdez

Asistente de la Direccion de
Adquisiciones y Patrimonio
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